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1.

Autoreferat

Imie i nazwisko

Dorota Kwiatkowska-Ciotucha

Posiadane dyplomy, stopnie naukowe, informacje o dotychczasowym zatrudnieniu

W 1987 r. ukoriczytam studia na kierunku: Ekonomika i Organizacja Przemystu Chemicznego na
Wydziale Inzynieryjno — Ekonomicznym Przemystu Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu,
uzyskujgc dyplom magistra inzyniera. Prace magisterska pt. Zagadnienia ochrony srodowiska
naturalnego zwigzane z emisjq szlaméw poflotacyjnych przy produkcji miedzi na przyktadzie
KGHM w Lubinie przygotowatam pod kierunkiem prof. dr hab. inz. Romualda Bogoczka.
Jednoczesnie rozpoczetam studia na Wydziale Gospodarki Narodowej Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu, ktére przerwatam w lutym 1988 r. z uwagi na podjecie pracy zawodowej na
stanowisku asystenta - stazysty w Owczesnym samodzielnym Zakladzie Planowania w
Organizacjach Gospodarczych Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu kierowanym przez doc. dr
Haline Jagodziriska — Wersty. Z powodu rozwigzania Zaktadu w pazdzierniku 1991 r. przesztam do
Katedry Prognoz i Analiz Gospodarczych.

Prace doktorska Zastosowanie prognozowania w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem przemystu
cukrowniczego napisang pod kierunkiem prof. dr hab. Pawta Dittmanna obronitam 21 listopada
1996 r. Od 01.02.1997 r. pracowatam na stanowisku adiunkta najpierw w Katedrze Prognoz i
Analiz Gospodarczych, a od 01.10.2011 w Katedrze Metod llosciowych w Ekonomii Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu. Od 15 lutego 2016 r. pracuje na stanowisku starszego
wyktadowcy w Katedrze Logistyki (zmiana katedry podyktowana byta procesami konsolidaciji,
jakie miaty miejsce w UE we Wroctawiu).

Od wrzesnia 2009 r. jestem kierownikiem Sekcji Obstugi Projektéw Rozwojowych — specjalnej
jednostki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu powotanej do obstugi projektéw
finansowanych ze zrédet zewnetrznych, gtéwnie z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
programéw edukacyjnych Unii Europejskiej.



3. Wskazane osiagniecie wynikajace z art. 16 ust. 2 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. Nr 65,

Poz. 595, ze zm.)

a) Tytut osiggniecia

Statystyczno — ekonometryczna analiza i modelowanie probleméw spoteczno —
ekonomicznych ze szczegéinym uwzglednieniem zasobdéw pracy

b) Publikacje wchodzace w sktad wskazanego osiagniecia

1.

10.

Kwiatkowska-Ciotucha D.: Zewnetrzne instrumenty wspomagania rozwoju kompetencji
pracownikéw w  kontekscie  konkurencyjnosci  przedsiebiorstw, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 288 stron, 2013.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U., Dziechciarz J.: Analiza poréwnawcza odczu¢
satysfakcji zawodowej — Polska na tle wybranych krajéw Unii Europejskiej, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, 156 stron, 2007.

Kwiatkowska—Ciotucha D., Zatuska U.: Job Satisfaction as an Assessment Criterion of
Labor Market Policy Efficiency. Lesson for Poland from International Experience, Iriss
Working Paper Series no 2005-04, s. 1 — 31, Differdange (Luksemburg), 2005.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U., Hanczar P.: Comparing the Economic Condition of
Manufacturing Branches in Poland on the Basis of Objective Statistical Data and Business
Surveys, Argumenta Oeconomica, nr 1 (9), s. 171 — 182, 2000. Impact factor 0,207,
dostepna wartos¢ za 2013.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U.: The Composite Indicators as an Assessment
Criterion of Manufacturing Branches in Polish Economy, Argumenta Oeconomica nr 1
(10), s. 145 — 153, 2001. Impact factor 0,207, dostepna warto$¢ za 2013.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U., Dziechciarz J.: Manufacturing Branches in Poland —
A Classification Attempt, W: M. Schweiger M., O. Opitz (eds.), Exploratory Data Analysis
in Empirical Research, W: Studies in Classification, Data Analysis, and Knowledge
Organization. Proceedings of the 25" Annual Conference of the GfKL e.V., University of
Munich, March 14-16, 2001, Springer, Berlin, s. 483 —491, 2002.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Dziechciarz J.: Assessment of the Polish Manufacturing Sector
Attractiveness. An End-User Approach, W: Schader M., Gaul W., Vichi M. (eds.), Between
Data Science and Applied Data Analysis, W: Studies in Classification, Data Analysis, and
Knowledge Organization. Proceedings of the 26™ Annual Conference of the GfKL e.V.,
University of Mannheim, July 22-24, 2002 Springer, Berlin, s. 578 — 586, 2003.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Dziechciarz J., Zatuska U., Hanczar P.: Business Survey as a
Tool for Manufacturing Branches Performance Assessment. Applicability Evaluation, 26"
CIRET Conference, s. 1 — 16, Taipei, 2002.

Dziechciarz J., Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U.: Performance Assessment of the
Polish Manufacturing Sector, W: Applied Stochastic Models and Data Analysis, s. 398 —
403, 2001.

Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U., Hanczar P.: Objective and Subjective Evaluation of
the Condition of Manufacturing Branches in Poland — A Comparative Analysis, Folia
Oeconomica No 164, s. 143 — 155, 2003.



c)

11. Kwiatkowska-Ciotucha D.: Remarks on Needs and Sources of Managerial Information for
Polish SMEEs. W: The Enterpreneurship — Innovation — Marketing Interface (ed. R.Wurth,
W.Gaul, V.Jung), Swiridoff Verlag, Kunzelsau, s. 465 — 478, 2005.

12. Kwiatkowska-Ciotucha D.: Decyzyjna baza danych dla potrzeb zarzqdzania matymi i
Srednimi przedsiebiorstwami. Zarys koncepcji, Prace Naukowe AE we Wroctawiu nr 942,
Taksonomia nr 9, s. 324 — 331, 2002.

13. Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U.: Mierniki bfeddéw prognoz ex post — teoria i
zastosowania, Przeglad Statystyczny, tom 49(3), s. 147 — 161, 2002.

14. Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U.: Mozliwosci otwarcia sie uczelni na ksztafcenie
ustawiczne, Studia i prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, nr 36,
Uniwersytet Szczecinski, s. 89 — 103, 2014.

15. Kwiatkowska-Ciotucha D., Zatuska U.: Rozwdj uczelni poprzez wzrost aktywnosci w
obszarze ksztafcenia ustawicznego, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, s. 213 — 223, 2014.

Omowienie celu naukowego ww. prac i osiggnietych wynikéw wraz z oméwieniem ich
ewentualnego wykorzystania

i. Prezentacja ogdlna

Przedkfadany w postepowaniu o nadanie stopnia doktora habilitowanego cykl publikacji
Statystyczno — ekonometryczna analiza i modelowanie problemoéw spofeczno -
ekonomicznych ze szczegdinym uwzglednieniem zasobéw pracy dotyka kluczowych
probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstw w turbulentnym otoczeniu. Jest
efektem mojej osiemnastoletniej dziatalnosci naukowo — badawczej, ktéra miata charakter
interdyscyplinarny i ewoluowata od zagadnien typowo metodycznych zwigzanych z
wypracowaniem narzedzia statystyczno — ekonometrycznej analizy i modelowania, poprzez
zagadnienia poznawcze zwigzane z badaniem wtasnosci wypracowanego narzedzia analizy
oraz mozliwosci i warunkéw jego stosowania, az do kwestii aplikacyjnych zwigzanych z jego
zastosowaniem do wybranych problemdw spoteczno — ekonomicznych. Tematyka moich
badan zawsze dotyczyta warunkéw funkcjonowania przedsiebiorstw i zmieniata sie od kwestii
ogodlnych dotyczacych réinych aspektéw oceny atrakcyjnosci dziedzin dziatalnosci
gospodarczej do kwestii zwigzanych z jakoscig zasobéw pracy. Analiza wptywu i znaczenia
satysfakcji zawodowej i czynnikéw jg determinujacych dla funkcjonowania oséb pracujgcych
w organizacjach pozwolita mi odkry¢ olbrzymig role przygotowania zawodowego
pracownikéw dla osiggnigcia sukcesu. Stad moje zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym i
mozliwosciami promowania idei uczenia si¢ przez cate zycie w réznych grupach docelowych
na rynku pracy. Ze wzgledu na kluczowy charakter mozliwosci finansowania tej aktywnosci
przez przedsiebiorstwa i inne podmioty szczegdlnie duzo uwagi poswiecitam zewnetrznym
zrédtom finansowania dziatan w obszarze ksztatcenia ustawicznego. W badaniach w tym
obszarze skupitam sie przede wszystkim na ocenie efektywnosci wdrazania Europejskiego
Funduszu Spofecznego w Polsce.

Wiekszo$¢ prac badawczych zrealizowatam w matych zespotach, a ich efektem s3 liczne
artykuty naukowe i referaty przygotowane we wspétautorstwie. Wynika to stad, ze lubie i
potrafie pracowa¢ w matolicznych zespotach badawczych, do ktérych wnosze kreatywne,
tworcze i innowacyjne pomysty i koncepcje badan, nie stronigc od organicznych dziatari
realizacyjnych. Przyjety sposéb pracy w wiekszosci bazowat na jednakowym zaangazowaniu
wszystkich cztonkéw zespotu w kolejne etapy realizaciji.
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Zakres prac badawczych po uzyskaniu stopnia doktora stanowigcy przedktadany cykl
publikacji nalezatoby podzieli¢ na trzy gtéwne nurty rdznigce sie problematykg badan,
ktérych nazwy identyfikuja gtéwne zadania badawcze. Nurty te rdinig sie zaréwno
charakterem badan, jak i okresem realizacji. Mozna je scharakteryzowa¢ nastepujgco:

— Nurt pierwszy pn. Przedsiebiorstwo i jego funkcjonowanie, kiedy w badaniach
koncentrowatam sie na zastosowaniu metod wielowymiarowej analizy poréwnawczej do
oceny atrakcyjnosci dziedzin dziatalnosci produkcyjnej w Polsce, specyfice
funkcjonowania sektora matych i $rednich przedsiebiorstw, potrzebach informacyjnych
przedsigbiorstw oraz przydatnosci miernikéw btedéw prognoz ex post. Badania
prowadzone w tym obszarze mialy przede wszystkim charakter metodyczny i
obejmowaty okres od 1999 do 2005 r. Za wazny dorobek w tym nurcie uwazam
wypracowanie propozycji oceny atrakcyjnosci dziedzin dziatalnosci produkcyjnej oraz
decyzyjnej bazy danych dla réinych grup interesariuszy, a takie rozwazania nt.
teoretycznych i aplikacyjnych aspektéw stosowania miernikéw btedéw prognoz ex post.

— Nurt drugi pn. Zasoby pracy, kiedy w badaniach skoncentrowatam sie na podstawowym
komponencie organizacji, jakim sg pracownicy. Zakres prac obejmowat analize i
modelowanie satysfakcji zawodowej oraz czynnikéw jg determinujgcych, a takze wplyw
przygotowania zawodowego na odczuwanie satysfakcji. Badania prowadzone w tym
obszarze mialy przede wszystkim charakter poznawczy i obejmowaty okres od 2004 do
2008 r. W nurcie tym za znaczacg uwazam analize czynnikéw determinujgcych
satysfakcje zawodowa i jej wptywu na racjonalizacje zatrudnienia i rozwdj pracownikéw.
Jako aksjomat przyjetam stwierdzenie, ze kompetencje pracownikéw decydujg o
kompetencjach organizacji jako catosci, a takze, ze pracownik zmotywowany, ktéry darzy
pracodawce zaufaniem jest szczegdlnie pozadany. Ustalenie powigzan miedzy
satysfakcjg zawodowaq a przygotowaniem zawodowym spowodowato, ze skupitam sie na
okresleniu luki kompetencyjnej oraz roli i znaczenia ksztatcenia ustawicznego w
ksztattowaniu kompetencji pracownikéw.

— Nurt trzeci pn. Zewnegtrzne irédta finansowania rozwoju zasobow pracy, kiedy
przewodnim tematem moich badan stato sie ksztatcenie ustawiczne i rynek pracy, a
przede wszystkim mozliwosci wykorzystania zewnetrznego finansowania rozwoju
kompetencji pracownikdéw polskich przedsiebiorstw. W tym okresie dokonatam
krytycznej analizy efektywnosci wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego w
Polsce, ktdry stanowi gtéwne Zrddto finansowania aktywnosci w zakresie inwestowania
w kapitat ludzki. Badania prowadzone w tym obszarze miaty przede wszystkim charakter
aplikacyjny i obejmowaty okres od 2007 do 2016 r. W nurcie tym moje osiggniecia
dotycza przede wszystkim oceny mozliwosci racjonalnego, efektywnego i skutecznego
wykorzystania funduszy unijnych do upowszechnienia sie idei ksztatcenia ustawicznego
zaréwno wsrdd pracodawcow, jak i pracownikow polskich przedsiebiorstw.

Wraz z ewolucjg tematyki badan zmienialy sie réwniez stosowane przeze mnie metody
badawcze, a takie Zirédta informacji. Mozna zaobserwowaé przechodzenie od metod
nomotetycznych, ktére miaty decydujace znaczenie w pierwszych latach badan po uzyskaniu
stopnia doktora do metod idiograficznych wykorzystywanych przede wszystkim w trzecim ze
wskazanych nurtéw badawczych. Schematycznie poszczegdlne nurty badawcze wraz z ich
charakterystyka przedstawitam na rysunkach 1 i 3. Kazdy z trzech nurtéw prezentowanego
cyklu nie stanowit jednak jednolitego zakresu prac. Na rysunku 2 przedstawitam szczegétowe
watki poruszane w badaniach w ramach kazdego z nurtéow wraz ze wskazaniem liczby



publikacji ogoétem im przypisanych oraz liczby publikacji wymienionych w ramach
przedktadanego w postepowaniu cyklu.

Moje publikacje swiadczg o wydatnym powigkszeniu dorobku po uzyskaniu stopnia doktora
oraz o wyraznym rozwoju zainteresowan naukowo — badawczych, od metod iloéciowych w
prognozowaniu i ocenie zjawisk ekonomicznych, poprzez spozytkowanie ich w badaniu
probleméw zarzadczych, zwtaszcza sektora MSP, do skoncentrowania sie na podstawowym
komponencie organizacji, jakim s3 pracownicy. Ewolucja zainteresowar badawczych, a takze
udziat w licznych projektach badawczych gltéwnie w charakterze kierownika spowodowaly, ze
wyniki moich badarn majg dobre osadzenie w realiach spoteczno — gospodarczych i udaje mi
sie¢ taczy¢ umiejetnosci badan iloSciowych z realnymi problemami organizacji poprzez
formutowanie rekomendacji czy postulatéw dla praktyki gospodarczej. Kompleksowosé
moich badar przejawia sie w uwzglednieniu punktéw widzenia otoczenia przedsiebiorstwa,
samej organizacji oraz pozycji pracownikdw, a w badaniach dotyczacych $rodkéw unijnych w
uwzglednieniu perspektywy wnioskodawcy, dysponenta i beneficjenta. Kompleksowosé
badan daje w efekcie rzetelng analize podejmowanych zagadnien, dochodzenie do konkluzji,
i czgstokroC wnioski o charakterze utylitarnym (np. w ocenie kondycji ekonomicznej dziedzin
dziatalnosci gospodarczej, gdzie zaproponowatam rézne formuty miernikéw syntetycznych,
czy internetowej bazie danych POLBRANCH dostosowanej do potrzeb réinych grup
interesariuszy). Interdyscyplinarno$¢ moich zainteresowan badawczych spowodowata, ze
publikacje charakteryzuje dos¢ rzadkie potaczenie umiejetnosci badan ilosciowych z realnymi
problemami organizacji. Dzieki temu mozliwe byto bardziej precyzyjne diagnozowanie
i prognozowanie badanych zjawisk, uzyskiwanie efektu twdrczego, nawet w przypadku tak
migkkiego zagadnienia jak np. satysfakcja zawodowa.

Wazng cechg charakterystyczng mojego dorobku we wszystkich prezentowanych nurtach jest
duzy udziat prac badawczych realizowanych w matych zespotach, co wskazuje na zdolnoé¢
wspotpracy, bedacej czestokro¢ koniecznoéciag w pracy naukowej. Inng cechg mojej
dziatalnosci badawczej jest duze zaangazowanie w projekty badawcze pozyskiwane w drodze
konkursu (w tym krajowe granty badawcze, projekty badawcze finansowane ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, projekty badawcze finansowane ze #rddet
zagranicznych.). Moje duze zaangazowanie projektowe wymusito niejako duzy zakres mojej
wspotpracy ponadnarodowej oraz duza aktywno$é¢ konferencyjng i znaczny udziat prac w
igzyku angielskim opublikowanych poza krajem. To z kolei spowodowato, ze méj dorobek jest
znany w kraju i w wielu zagranicznych oérodkach.



EWOLUCJA DOROBKU BADAWCZEGO

OBSZAR BADAN | CHARAKTER BADAN | METODY | ZRODLA
— INFORMACJI

Przedsiebiorstwo : -J
r i ocena sytuadji brani metodyazny :

Rys. 1 Ewolucja dorobku badawczego
Zrédto: opracowanie wiasne.



Liczba?

Watki poruszane w badaniach

zarzadzaniu

Nurty badan -
publikacji | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 [ 2007 [ 2008 | 2009 [ 2010] 2011 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016
Pomiar i ocena atrakcyjnosci dziedzin
28 (7) . - -
dziatalnosci produkcyjnej
Przedsiebiorstwo i jego 6(1) Ocena trafnosci
funkcjonowanie prognoz
10 (2) Potrzeby l'nfo_rmacyjne
przedsiebiorstw
7(2) Badanie satysfakcji
zawodowej
Zasoby pracy Satysfakcja a
4(1) przygotowanie zawodowe
pracownikow
Zewnegtrzne Zrédta 15(1) Ksztatcenie ustawiczne i rynek pracy .
finansowania rozwoju 101 Zewnetrzne zrédfa finansowania i ocena efektywnosci wdrazania
zasobdw pracy 11(1) - EFS w Polsce
11 (0) Metody prognozowania
Pozostate, nieujete w Wykorzystanie
ramach cyklu 6(0) prognoz w

' W nawiasach podano liczbe publikacji zgtoszonych w ramach cyklu.

Rys. 2 Syntetyczne zestawienie watkéw poruszanych w dziatalnoéci naukowo — badawczej po uzyskaniu stopnia doktora
Zrédto: opracowanie wiasne




Zewnetrzne Zrédla
finansowania rozwoju
zasob6w pracy

Zasoby pracy

Przedsiebiorstwo metodyczny
i jego funkcjonowanie

T T T T T T ] T T T T 7 T T T T T —>
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Rys. 3 Nurty badawcze wyodrebnione w ramach cyklu wraz z charakterem badan i okresem realizacji
Zrédto: opracowanie whasne.

ii. Nurt pierwszy: Przedsiebiorstwo i jego funkcjonowanie

Moje zainteresowania naukowe w okresie pracy nad rozprawa doktorska koncentrowaty sie
wokot zagadnied zwigzanych z wypracowaniem koncepcji funkcjonowania systemu
prognostycznego w przedsigbiorstwie. Ze wzgledu na szczegdlne znaczenie sprzedazy dla
funkcjonowania przedsiebiorstw najwiecej uwagi poswiecitam metodom prognozowania
wiasnie tej zmiennej oraz prognozom finansowym. Po obronie pracy doktorskiej w dalszym
ciggu interesowatam sie problematyka zarzadzania przedsiebiorstwem z perspektywy
mozliwosci wspomagajacego wykorzystania metod ilociowych.

Bezposrednio po doktoracie moje prace badawcze dotyczyly korzystania z szerokiego
spektrum metod statystycznych do doskonalenia narzedzi analitycznych wspierajacych
procesy zarzgdzania przedsigbiorstwem i prognozowania jego rozwoju. Poczgtkowy zakres
badan  obejmujacy wykorzystanie wynikéw analiz iloéciowych w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, w tym prognozowania stopniowo zostat poszerzony o nowe watki
zwigzane z szeroko ujetym stosowaniem metod analiz wielowymiarowych w analizach
poréwnawczych réznych dziedzin dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Podstawe rozwazan
tworzyly dane obiektywne i subiektywne wykorzystane do badania dziedzin dziatalnoéci
produkcyjnej (sekcja D wg Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci), kwestie miernikéw oceny
dziatalnodci gospodarczej oraz metody przewidywania rozwoju branz, budowy rankingéw
oraz oceny atrakcyjnosci branz i perspektyw ich rozwoju. W ramach prac zaprezentowane
zostaty dwa podejscia do oceny kondycji branz produkcyjnych w Polsce z wykorzystaniem
metod porzadkowania liniowego. Pierwsze podejécie bazowato na obiektywnych danych
statystycznych pochodzacych ze sprawozdar finansowych F-01 i F-02 cyklicznie sktadanych
przez firmy. Do oceny kondycji branz zaproponowane zostato w tym przypadku
wykorzystanie zmiennych syntetycznych. W oparciu o dane ze sprawozdar przedstawione
zostaly propozycje zmiennych czastkowych. Drugie podejscie wykorzystywato dane
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subiektywne, czyli wyniki badari ankietowych menedierdw metoda testu koniunktury
prowadzonych przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Do badania uzyto salda odpowiedzi na
pytania dotyczace oceny ogélnej sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstwa. W pomiarze i
ocenie sytuacji dziedzin dziatalnosci produkcyjnej gtéwnym celem badan byta adaptacja w
tym obszarze metod statystycznej analizy wielowymiarowej. Podstawowe problemy
badawcze dotyczyly sposobu budowy zmiennej syntetycznej, a w szczegdInosci sposobu
doboru zmiennych czastkowych, ich wazenia i normalizacji. Przeprowadzone zostaty analizy
kondycji ekonomicznej dziatéw, grup i klas sekcji D wedtug klasyfikacji EKD. Analizy byty
prowadzone na podstawie uporzadkowan liniowych obiektdw, otrzymanych z miernikéw
syntetycznych, oraz z klasyfikacji jednorodnych skupisk obiektéw. Badaniu poddana byta
stabilnos¢ wynikéw porzadkowania liniowego branz produkcyjnych otrzymanych przy
roznych wariantach zmiennych syntetycznych za pomoca wspétczynnika korelacji rang
Spearmana oraz $redniej réznicy lokat. Przeanalizowane zostaty mozliwosci wykorzystania
metod klasyfikacji do oceny sytuacji branz produkcyjnych. Ze wzgledu na wystepowanie
obserwacji odstajacych zaproponowana zostata wiasna procedura normalizacyjna oparta o
poréwnanie do wartosci decyli (odpowiednio 9. dia stymulant i 1. dla destymulant)
wyznaczonych dla badanej zbiorowosci. Zaproponowane przeksztatcenie normalizacyjne
przedstawiono w tabeli 1. Problematyka budowy zmiennych syntetycznych zaprezentowana
zostata z uwzglednieniem potrzeb czterech grup oséb podejmujacych decyzje. Pierwsza z tych
grup stanowig inwestorzy poszukujacy mozliwosci inwestowania w rézne obszary dziatalnosci
gospodarczej. Drugg grupe tworzg menedzerowie przedsigbiorstw, dla ktérych informacje o
sytuacji branzy sg kluczowe dla podejmowania decyzji strategicznych dla przedsiebiorstwa.
Kolejna grupg sa bankowcy, ktérych zadaniem jest m.in. ocena ryzyka zwigzanego z
udzielaniem kredytéw dla przedsigbiorstw z réinych brani. Ostatnia grupa to lokalni
samorzadowcy i politycy, ktérzy dzieki informacjom nt. sytuacji poszczegdlnych branz mog3
zwigkszy¢ racjonalnos¢ podejmowanych decyzji odnoszacych sie do przysztosci rozwoju
regionu. Duzo miejsca w badaniach zajeta ocena przydatnosci badan ankietowych
realizowanych metodg testu koniunktury do oceny atrakcyjnosci branz produkcyjnych.
Wyniki badari poréwnawczych ocen z wykorzystaniem obiektywnych i subiektywnych zrédet
danych wskazaty na duze rozbieznosci i niewystarczajace kompetencje analityczne polskich
menedzerow. Stwierdzone réznice staty sie inspiracjg do poszukiwania metod przyblizania
ocen uzyskanych z obu podejs¢. Do przyblizania ocen wykorzystane zostaty iteracyjne metody
optymalizacji. Dokonana zostata interpretacja parametréw optymalizacyjnych w oparciu o
wyrdéznione klasy sytuacji zaleznie od poziomu optymizmu/ pesymizmu respondentéw testu
koniunktury.
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Tabela 1 Zaproponowane przeksztatcenia normalizacyjne zmiennych czastkowych w przypadku
wystapienia wartosci odstajacych

Charakter zmiennej czgstkowej Przeksztatcenie normalizacyjne
X
- dla x, <dyx,)
stymulanta z, = dg\x,
1 dla x,>d,(x,)
1 dla i,min — xij - xi,max
nominanta J X
z zalecanym przedziatem wartosci Z; = : dla Xi < Ximin
[ Xi,min , Xi,max ] Yi.min
xi,max
dla  x;>x, ..
L%
d, (x.
. dla  x,>d, (x, )
destymulanta Z; =9 %y
1 dla  x,<d, (x, )
gdzie: x;—warto$¢ zmiennej X; dla j-tego obiektu
d, (x,. ) - dziewigty decyl zmiennej X; dla wszystkich badanych obiektéw
d, (x,. ) - pierwszy decyl zmiennej X; dla wszystkich badanych obiektéw
Xi, min — Wartos¢ dolnej granicy zalecanego przedziatu wartosci dla nominanty
Xi, max — Wartosc¢ gornej granicy zalecanego przedziatu wartosci dla nominanty
i —numer zmiennej czgstkowej; i=1,..., m
m — liczba zmiennych czastkowych uwzglednionych przy budowie zmiennej
syntetycznej
j — numer badanego obiektu; j=1, 2, ..., n

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tematyka badawcza zostata nastgpnie rozszerzona o zagadnienia tworzenia odpowiednich
zasobow informacyjnych w przedsiebiorstwie (gtéwnie sektora MSP) dla stworzenia baz
danych, ktére umoiliwiajg stosowanie narzedzi analitycznych. W obszarze zasobéw
informacyjnych przedsiebiorstw prace teoretyczne dotyczyly problematyki konstrukcji,
zarzadzania, aktualizacji, utrzymania i udostepniania baz danych. W czeéci aplikacyjnej
stworzona zostata ogdlnie dostepna baza danych zawierajaca wskaZniki charakteryzujace
sytuacjg poszczegolnych branz produkcyjnych wraz z opisem zastosowanych metod i narzedzi
badawczych. Bezptatna, internetowa Baza danych POLBRANCH byta dogodnym zewnetrznym
zrédtem informacji decyzyjnej. Zawierata wazniejsze wskazniki makroekonomiczne i
wskazniki charakteryzujace przeszty i aktualng sytuacje oraz mozliwosci rozwoju branz
produkcyjnych w Polsce. Baza stanowita narzedzie analityczne i dogodne zewnetrzne irédto
informacji decyzyjnej dla sektora MSP, a takze serwis branzowy i ogdlnokrajowy dla:
menedzeréw firm (szczegdlnie z sektora matych i érednich przedsiebiorstw), inwestoréw,
bankowc6w i wtadz lokalnych. Inspiracja do podjecia prac nad stworzeniem internetowe;j
Bazy danych ufatwiajacej podejmowanie decyzji zarzadczych staly sie zgtaszane przez mate i
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$rednie przedsigbiorstwa specyficzne potrzeby informacyjne. Jest to szczegélnie waine w
sytuacji ograniczonych mozliwosci korzystania przez menedzeréw tych przedsiebiorstw z
bezptatnych miarodajnych zrédet informacji mikro i makroekonomicznej. W Bazie
wykorzystane zostaly zaréwno dane pochodzace ze sprawozdan statystycznych
przedsigbiorstw (dane obiektywne), jak i wyniki badar ankietowych przedsiebiorstw metoda
testu koniunktury (dane subiektywne).

Posrednio zwigzane z tematem byly rozwazania dotyczace zarzgdzania operacyjnego
wspieranego metodami analiz ilosciowych, w tym monitorowania prognoz w zarzgdzaniu
operacyjnym. Pomocniczym nurtem badan o charakterze metodycznym byly teoretyczne i
aplikacyjne aspekty stosowania miernikdbw btedéw ex post i ich przydatnosci w
prognozowaniu. W ramach prac dokonany byt przeglad miernikéw btedéw prognoz ex post, z
wyrdznieniem miernikdw o charakterze bezwzglednym, wzglednym i relatywnym. Analizie
poddane zostaly cechy charakterystyczne poszczegdlnych miernikéw zwracajgc szczegdlng
uwage na wynikajace z nich ograniczenia i trudnosci w interpretacji wynikéw, a takie
mozliwos$¢ i poprawnos¢ ich stosowania, opracowane zostaty wskazéwki, ktdre moga byé
pomocne przy wyborze miernika odpowiedniego do celu badania, charakteru zmiennej, czy
grupy uzytkownikéw prognoz.

Prace badawcze z tego nurtu maja walor metodyczny i aplikacyjny i stanowig wktad do badan
dziatalnosci przedsigbiorstw, a takze na poziomie zarzadzania przedsigbiorstwem. Obejmuja
zaréwno skale makro (dziedziny dziatalnosci produkcyjnej), jak i mikro (poziom
przedsiebiorstwa).

Duza aktywnos$¢ badawcza w tym nurcie byta mozliwa przede wszystkim za sprawg
pozyskania czterech grantéw badawczych finansowanych ze srodkéw zewnetrznych (poz. 3,
4, 5, 6 w zestawieniu prezentowanym w punkcie 4c autoreferatu), ktérych bytam
wspotautorem oraz kierownikiem lub gtéwnym wykonawcy.

ili. Nurt drugi: Zasoby pracy

Kolejny obszar badan zwigzany byt z przygotowaniem zawodowym pracownikéw i oceng
satysfakcji zawodowej. Pod koniec 2003 r. uczestniczytam w miedzynarodowym projekcie
badawczym poswieconym problematyce zatrudnienia oraz przygotowania zawodowego
pracownikdéw (poz. 7 w zestawieniu prezentowanym w punkcie 4c autoreferatu). Dzieki
pobytowi w osrodku badawczym w Differdange w Luksemburgu miatam po raz pierwszy
okazje dostepu do europejskiej bazy gospodarstw domowych ECHP. W pracy na
migdzynarodowych danych zajetam sie badaniami w obszarze luki kompetencyjnej
pracownikoéw przedsigbiorstw. Badania w tym obszarze kontynuowatam dzieki pozyskaniu
trzech kolejnych grantéw badawczych (poz. 8, 9, 10 zestawienia), ktérych bytam
wspotautorem i kierownikiem. Kolejne badania dotyczyty problematyki rozwoju kompetenc;ji
pracownikéw z odwotaniem do koncepcji ksztatcenia ustawicznego, badania poczucia i Zrédet
satysfakcji zawodowej oraz czynnikéw wptywajgcych na zadowolenie z pracy.

Identyfikacja zrédet satysfakcji zawodowej i sposobu jej generowania byta punktem wyjécia w
dazeniu do skutecznego stosowania tego narzedzia w procesie zarzadzania zasobami pracy.

1 Baza ECHP European Community Household Panel obejmujaca okofo 150 tysiecy respondentéw z 15 krajow
uczestniczgcych w badaniach panelowych prowadzonych w o$miu rocznych falach zostata utworzona w ramach projektu
badawczego Unii Europejskiej sfinansowanego ze $rodkéw 5 Programu Ramowego. Stanowi zamknieta baze danych z lat
1994 — 2001. Dostegp do danych mozliwy byt na miejscu, w wybranych jednostkach badawczych poprzez uzyskanie grantu
badawczego (w okresie jego realizacji).
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Poziom odczuwanej satysfakcji zawodowe] zalezy bowiem od czynnikéw zwigzanych z
pracownikiem i jego srodowiskiem pracy. Dla identyfikacji czynnikow wptywajacych na
poczucie satysfakcji zawodowej oraz oceny poziomu odczué¢ z wybranych typoéw satysfakcji
respondentéw réznigcych sie pod wzgledem cech zawodowych i demograficznych analizie
poddane zostaty wyniki ankietowych badan gospodarstw domowych w starych krajach Unii
Europejskiej i w Polsce. Gtéwnym celem badania byto poszukiwanie podobienstw i réznic w
obszarze odczu¢ satysfakcji zawodowej. Podjeta zostata préba znalezienia krajow — wzorcow
pod wzgledem zadowolenia pracownikdéw z pracy. Znalezienie takich dobrych praktyk
mogtoby zaowocowa¢ efektywniejszymi rozwigzaniami w polskich przedsiebiorstwach.

W badaniach wykorzystane zostaly dwa Zrddta danych pierwotnych. Podstawowym Zrddtem
informacji byly dane zawarte w bazie ECHP. Dane dla respondentéw z Polski otrzymane
zostaly w wyniku przeprowadzenia ankietowych badan w kwietniu 2006 r. w ramach badania
Pentor-Bus na reprezentatywnej prébie 1000 dorostych Polakow. Ze wzgledu na bardzo duig
liczbe respondentéw oraz powtarzalno$¢ badan analizy prowadzone na danych z bazy ECHP
staly sie podstawa sformutowania wielu prawidtlowosci. Zachowanie reprezentatywnosci
badanych populacji na poziomie krajéw pozwolito na uogdlnienia otrzymanych wynikéw. W
kolejnych latach dzieki pozyskaniu nowego grantu badawczego (poz. 11 w zestawieniu w
punkcie 4c autoreferatu) do poréwnan wykorzystane zostaty takie dane pochodzgce z
badania 0s6b pracujgcych z terenu Dolnego Slaska.

W badaniach zostaty wykorzystane gtéwnie metody: klasyfikacji (do okreslenia podobienstw i
réznic w obszarze przygotowania zawodowego i satysfakcji zawodowej 0séb pochodzacych z
réznych regiondw Europy), modele logitowe (do identyfikacji gtéwnych czynnikéw
determinujacych poziom odczuwane] satysfakcji) oraz analizy statystyczne (do oceny
zréznicowania przygotowania zawodowego i aktywnosci szkoleniowej w réznych krajach ze
wzgledu na cechy demograficzne i zawodowe respondentéw, a takze do oceny wplywu
czynnikéw zwigzanych z organizacjg szkolen na aktywnos$é w ksztatceniu ustawicznym). Ze
wzgledu na ztozony charakter danych uzytych do analiz zastosowana zostata metoda
klasyfikacji wielowymiarowej — TwoStep cluster analysis. Jest to dwukrokowa procedura
klasyfikacyjna umozliwiajaca jednoczesne uwzglednienie zmiennych metrycznych i zmiennych
jakosciowych. Pozwala na ujawnienie wystepowania w zbiorze danych naturalnych
zgrupowan, ktére nie sg widoczne w inny sposéb. Algorytm zawiera automatyczny wybér
liczby skupien — poréwnujac wartosci w kryterium wyboru modelu w réznych rozwigzan
grupowania, procedura pozwala automatycznie okresli€¢ optymalng ich liczbe. Modele
logitowe umoiliwity wyjasnianie zaleznosci pomiedzy satysfakcjg (jakosSciowa zmienng
mierzong na skali dwustopniowej) a zmiennymi objasniajgcymi majgcymi charakter zaréwno
metryczny (np. wiek), jak i jakosciowy (np. przygotowanie zawodowe). Pozwolity na
oszacowanie prawdopodobiefstwa przyjecia przez zmienng objasniang okreslonego stanu
oraz zmian tego prawdopodobienstwa zaleznie od zmian wartosci/stanéw zmiennych
objasniajgcych.

Wyniki miedzynarodowych badan ankietowych w obszarze czynnikéw wptywajacych na
poczucie satysfakcji zawodowej wskazaty na istnienie pozytywnej zaleznosci miedzy
wzrostem przygotowania zawodowego a odczuciem satysfakcji zawodowej. Badania
jednoznacznie wskazaty, ze osoby lepiej przygotowane do wykonywania swoich obowigzkéw
s bardziej usatysfakcjonowane z pracy. Zalezno$¢ ta jest cenna przy planowaniu rozwigzan w
zakresie rozwoju zawodowego pracownikéw. Waznym wnioskiem dla pracodawcéw byta
réwniez konieczno$¢ stosowania w praktyce zasady — wilasciwa osoba na witasciwym
stanowisku (precyzyjne dostosowanie posiadanych i wymaganych kwalifikacji na danym
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stanowisku pracy). Jak pokazaty wyniki analiz rzadziej byli zadowoleni ci, ktérzy mieli
przygotowanie i aspiracje do wykonywania bardziej wymagajacej pracy oraz ci, ktérzy
wykonywali zadania przekraczajgce ich kwalifikacje.

Wyniki badain  potwierdzily istnienie znacznych réznic pomiedzy odpowiedziami
respondentéw z Polski, a odpowiedziami os6b ze starych krajéow Unii. Polacy wskazali na
znacznie nizszy poziom satysfakcji zawodowej, przy jednoczesnym przekonaniu o znacznie
lepszym niz w przypadku respondentdw z pozostatych krajéw przygotowaniu zawodowym,
czgsto ich zdaniem pozwalajacym na podjecie bardziej wymagajacej pracy. Wielkosé
obserwowanych réznic oraz ich kierunek moga posrednio wynika¢ z takich przyczyn, jak
niedostosowanie stanowiska pracy do realnego lub postrzeganego poziomu przygotowania
zawodowego, ale tez ze specyficznych cech narodowych Polakéw. Biorgc pod uwage
pozytywne zmiany w odczuciach satysfakcji zawodowej w starych krajach Unii mozna
oczekiwa¢ w dtuzszej perspektywie podobnych tendencji réwniez w Polsce. Pamieta¢ jednak
nalezy o zapewnieniu odpowiednich warunkéw. Jednym z podstawowych jest zatrudnianie
pracownikébw na odpowiadajacych ich kwalifikaciom i przygotowaniu zawodowemu
stanowiskach. Kolejnym jest zapewnienie pracownikom mozliwosci rozwoju i podnoszenia
kompetencji dzigki udziatowi w szkoleniach. Tu szczegdIng role powinni odegraé pracodawcy
poprzez z jednej strony wspoéifinansowanie takiego rozwoju, z drugiej zapewnienie warunkéw
do prawidtowego uczestnictwa w nich pracownikéw.

Jednym z giéwnych wnioskéw plyngcych z analizy danych pod wzgledem cech
demograficznych bylo potwierdzenie zjawiska dyskryminacji kobiet na rynku pracy. Analiza
statystyczna danych z bazy ECHP wskazata na gorsza pozycje kobiet na rynku pracy pomimo
lepszego, w stosunku do mezczyzn, przygotowania i wyizszych kwalifikacji. Ponadto,
potwierdzito sig podkreslane przez socjologéw zjawisko polegajgce na tym, ze kobiety kiada
wigkszy nacisk na zdobycie kompetencji zawodowych i na dazeniu kobiet do tego, by ich
kwalifikacje byly w moiliwie najwigkszym stopniu przystosowane (odpowiednie) do
wykonywanych obowigzkéw. Znacznie czesciej réwniez kobiety potwierdzaty uczestnictwo w
szkoleniach i kursach uzupetniajacych wyksztatcenie i kompetencje zawodowe. Paradoksalne
jest to, ze lepsze przygotowanie zawodowe i wigksza aktywnos$¢ kobiet w obszarze
doskonalenia zawodowego, przy gorszym traktowaniu na rynku pracy przektadata sie na
Wwyzsze odczucia satysfakcji. Za wyjatkiem satysfakeji z zarobkéw kobiety wykazaty wieksze
zadowolenie z pozostatych obszaréw satysfakcji zawodowej. Z punktu widzenia pracodawcy,
kobiety moga by¢ wigc postrzegane jako pewniejszy i bardziej lojalny pracownik. Analizujac
zachowania respondentéw z uwzglednieniem cech zawodowych stwierdzitam, ze najlepszym
przygotowaniem zawodowym oraz najwigksza aktywnoscia w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje charakteryzuja sie osoby pracujace w sektorze ustug, najgorsza sytuacja w tych
obszarach wystepowata u oséb zatrudnionych w rolnictwie. Uwzgledniajac wielkoé¢ firm
stwierdzitam, ze najmniej oséb usatysfakcjonowanych jest w matych firmach, przy czym
osoby te wykazywaty zwykle gorsze przygotowanie zawodowe i rzadziej uczestniczyty w
kursach podnoszacych kwalifikacje. W tym $wietle szczegélnie trudna byta sytuacja oséb
prowadzgcych wtasng dziatalno$é gospodarczg.

Podsumowujac ten nurt badawczy stwierdzi¢ nalezy, ze walory poznawcze wynikéw
empirycznych analiz satysfakcji zawodowej na podstawie danych z badan ankietowych
dyskutowane w nawigzaniu do kompetencji zawodowych i ich rozwoju, stanowig
wartosciowy wkitad zaréwno do problematyki rozwoju kompetencji zasobéw pracy, jak i do
badar nad zarzadzaniem zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie. Dzieki intensywnym
badaniom z wykorzystaniem bazy ECHP powstaty artykuty oraz monografia dowodzace
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potrzeby doskonalenia kadr w kontekscie dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw, jak tez
niezbednosci  ksztalcenia ustawicznego. Warto podkreslié  wtgczenie perspektywy
migdzynarodowej do badan zasobéw pracy, zaréwno w odniesieniu do poszukiwan na rynku
pracy, jak i satysfakcji zawodowej i przygotowania zawodowego. Wykazane w wynikach
badar pozytywne powigzania przygotowania zawodowego i zadowolenia z pracy wzmacniaja
argumentacje na rzecz rozwoju ksztatcenia ustawicznego. Publikacje z tego okresu wnoszg
nowe ustalenia w odniesieniu do rozwoju jakosci zasobow pracy oraz w obszarze zarzgdzania
zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie. Wyniki analiz poréwnawczych UE 15 stuiyty nie tylko
identyfikacji zrodet zadowolenia z pracy, jego zréznicowania wediug charakterystyk
demograficznych i zawodowych, ale takze stanowity perspektywe odniesienia dla wynikéw
analiz dokonanych w Polsce. Wyniki tych analiz wskazaty na duze znaczenie przygotowania
zawodowego dla satysfakcji zawodowej, i w konsekwencji na role aktywnosci edukacyjnej
pracownikéw w osigganiu zadowolenia z pracy.

iv. Nurt trzeci: Zewnetrzne zrédta finansowania rozwoju zasobéw pracy

Wyniki badan satysfakcji zawodowej wskazujagce na bardzo duzg role przygotowania
zawodowego w odczuwaniu zadowolenia z pracy sprawity, ze kolejnym obszarem moich
zainteresowan stat sie rozwdéj ksztatcenia ustawicznego w Polsce, a zwtaszcza pokonywanie
barier rozwoju po stronie pracodawcéw. Jednym z instrumentéw oddziatywujacych na
zainteresowanie pracodawcow inwestowaniem w rozwdj kompetencji pracownikéw jest
zewngtrzne finansowanie tego typu aktywnosci. W pracach badawczych w tym nurcie
skupitam sie na ocenie rozwigzan dotyczacych wdrazania Europejskiego Funduszu
Spotecznego w kontekscie wspierania rozwoju kompetencji pracownikdéw. Wyniki badah z
tego nurtu zaprezentowatam przede wszystkim w indywidualnej monografii wskazanej, jako
pozycja 1 cyklu oraz w dwéch artykutach, w ktérych jestem wspotautorem (poz. 14, 15 cyklu),
a takze w licznych innych opublikowanych pracach naukowych niewchodzacych w skiad
osiggniecia wymienionego w punkcie 3a autoreferatu (wymienionych w zatgczniku 5).
Monografia wpisuje sie w nurt prac dotyczacych zasobow pracy z wyraznie zaznaczona
perspektywg przedsigbiorstwa, i dotyczy problematyki finansowanych ze Zrédet
zewngtrznych szkolen pracownikéw przedsiebiorstw. Jest to problematyka wazna, aktualna i
niedostatecznie zbadana. Praca stanowi niejako potréjne spojrzenie na prezentowane
zagadnienia: z perspektywy otoczenia przedsigbiorstwa, a zwtaszcza rynku pracy, z drugiej za$
z punktu widzenia samej organizacji i wreszcie z pozycji pracownika. Ta kompleksowosé jest
czyms$ istotnym i waznym i wymagata wielu narzedzi badawczych. Stad w pracach nad
monografig positkowatam sie wczesniejszymi publikacjami dotyczacymi badan satysfakcji
zawodowej. Gtéwnym powodem takiej konstrukcji monografii byta che¢ wskazania waznosci
ksztatcenia ustawicznego dla powodzenia funkcjonowania przedsiebiorstwa (w kontekscie
zadowolenia pracownikéw z pracy) oraz komplementarnych wzgledem wewnetrznych dziatan
przedsiebiorstw perspektyw zapewnienia wtasciwego rozwoju zawodowego wszystkich
pracownikéw. Monografia pokazuje mozliwosci finansowania ksztafcenia ustawicznego ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w kontekscie gtéwnych celéw Funduszu.
Dostarcza argumentéw przemawiajgcych za kluczowg rolg uczelni w tym procesie. Stanowi
prébe oceny rozwigzah zastosowanych w Polsce w pierwszym i drugim okresie
programowania, czyli w latach 2004 - 2006 oraz 2007 — 2013. Ocena rozwigzan dokonywana
jest z perspektywy trzech gtéwnych aktoréw — instytucji zaangazowanych we wdrazanie EFS
w Polsce, wnioskodawcow aplikujgcych i realizujacych projekty w obszarach ksztafcenia
ustawicznego oraz os6b powotanych do oceny sktadanych aplikacji. Tak kompleksowe
podejécie do tematu byto mozliwe dzieki wykorzystaniu wiasnych doéwiadczen z realizacji
kilkudziesieciu projektéw dedykowanych badaniom rynku pracy oraz podniesieniu
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kompetencji oséb pracujacych (projekty wdrozeniowe, w tym innowacyjne prowadzace do
wypracowania nowych rozwigzan oraz szkoleniowe finansowane z EFS, ponadto projekty
badawcze w ramach EFS i programu Leonardo da Vinci poz. 12 — 18 zestawienia w punkcie 4c
autoreferatu).

Temat zewnetrznego finansowania zmian w obszarze ksztafcenia ustawicznego stat sie
szczegblnie wazny w momencie przystgpienia do Unii Europejskiej, kiedy to Polska uzyskata
petny dostgp do funduszy strukturalnych oraz europejskich programéw edukacyjnych. Od
2005 r. rozpoczetam badania w obszarze oceny efektywnosci wsparcia pochodzgcego z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Moje zainteresowania dotyczace skutecznego
wykorzystania ksztatcenia ustawicznego dla rozwoju kompetencji pracownikéw polskich
przedsiebiorstw wynikajg z kilku przestanek:

— Brak badan naukowych dostarczajgcych narzedzi do pomiaru i oceny efektéw
wykorzystania srodkéw zewnetrznych na rozwéj kompetencji pracownikéw oraz oséb
poszukujacych pracy na rynku pracy. Wykorzystanie funduszy strukturalnych oraz
europejskich programéw edukacyjnych w obszarze rozwoju kompetencji pracownikéw
byto dotychczas prezentowane jedynie w ujeciu informacyjnym. Wiekszoéé badaczy
ograniczata si¢ do wskazania roli i znaczenia zewnetrznego finansowania dziatan, a w
oficjalnych opracowaniach instytucji wdrazajgcych fundusze ograniczano sie do
podawania statystyk wykorzystania $Srodkéw.

— Kluczowa rola funduszy strukturalnych w ksztattowaniu pozycji konkurencyjnej polskich
przedsiebiorstw na krajowym i miedzynarodowym rynku.

— Utrzymujacy sie od wielu lat bardzo niski poziom uczestnictwa w ksztatceniu
ustawicznym w Polsce pomimo wielu dziatann prowadzonych w tym obszarze, zwtaszcza
bardzo licznej oferty bezptatnych szkoler z funduszy unijnych. Brak widocznej poprawy
pomimo znacznej eliminacji bariery finansowej s$wiadczy o niskiej skutecznodci
wydatkowanych $rodkéw, a poszukiwanie przyczyn takiego stanu rzeczy ma moim
zdaniem priorytetowe znaczenie.

— Niska efektywno$¢ dziatari zwigzanych z upowszechnieniem idei ksztatcenia ustawicznego
(uczenia sie przez cate iycie) wséréd pracodawcdw, co przektada sie na niskie
zainteresowanie podnoszeniem kompetencji przez swoich pracownikéw. Brak
widocznych przemian S$wiadomosci pracodawcéw, ktérzy wydatki zwigzane z
podnoszeniem kompetencji pracownikdéw traktujg, jako krétkookresowe koszty i
przyczyng zaktécen w funkcjonowaniu firmy, a nie, jako dtugookresowe inwestycje
przynoszace znaczgce dtugookresowe korzysci. Nie bez znaczenia jest niesprzyjajaca
atmosfera w obszarze mozliwosci pozyskiwania $rodkdw na rozwdj kompetencji
pracownikéw (skupienie sie na formalnych trudnosciach zwigzanych z aplikowaniem o
$rodki, brak pozytywnego przekazu odnosnie idei uczenia sie przez cafe iycie, a przede
wszystkim brak skutecznego przekazu o rzeczywistych korzystnych dla firmy efektach).

— Decydujaca rola aspektéw technicznych i biurokratycznych w procedurach przydzielania i
rozliczania $rodkéw europejskich (sprawno$¢ w pisaniu wnioskéw aplikacyjnych i
umiejetnos¢ formalnego udokumentowania zatozonych wskaznikéw). Prowadzi to do
niewystarczajagcego znaczenia merytorycznej wartosci idei projektu, planowanych i
uzyskanych merytorycznych rezultatéw w wymaganiach przyjetych w obowigzujacych
procedurach. W rezultacie wystapita nieskutecznos$¢ przekazu idei wsparcia z funduszy
europejskich i zaprzepaszczenie znacznej czesci potencjalnych mozliwosci rozwojowych.
Zwrdcenie uwagi na wazno$¢ zachowania transparentnosci i merytorycznosci
stosowanych procedur dla zapewnienia skutecznosci i efektywnosci przyjetych rozwigzan
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stanowi nowe ujecie tematu. Dotyczy to zaréwno procesu aplikowania o Srodki, jak i
realizacji dofinansowanych projektow.

Brak rzetelnego opisu zasobéw pracy polskich przedsiebiorstw w ujeciu podazowo —
popytowym. Mozliwo$¢ wykorzystania danych statystycznych pochodzgcych z kolejnych
spisébw powszechnych i szacunkéw GUS dla pomiaru podazy oraz uzycie prognoz
zapotrzebowania na okreslone kwalifikacje dla Polski i Europy dla pomiaru popytu.

Zakres moich prac badawczych w tym nurcie obejmowat:

Diaghoze potrzeb szkoleniowych dolnoslgskich przedsiebiorstw (w tym pracodawcéw i
pracownikdw) — gtéwnie dzieki uczestnictwu w charakterze wspétautora i gtéwnego
wykonawcy w czterech projektach badawczych finansowanych z EFS o charakterze
regionalnym (poz. 11 — 14 w zestawieniu w punkcie 4c); z prac ktorych powstaty trzy
monografie dedykowane kluczowym aspektom rynku pracy.

Ocene jakosci oferty szkoleniowej dedykowanej pracownikom polskich przedsiebiorstw —
przede wszystkim dzieki uczestnictwu w charakterze wspotautora i kierownika trzech
projektow szkoleniowych z EFS realizowanych przez Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu (projekty wymienione w zataczniku 7 w punkcie 1). Praca w projektach
szkoleniowych adresowanych do przedsiebiorstw, giownie sektora MSP, umozliwita mi
dostep do duzej grupy docelowej (w wymienionych projektach udziat wzieto tacznie
ponad 1000 pracownikéw i pracodawcdw) oraz przeprowadzenie badan ankietowych.

Moizliwosci pozyskiwania $rodkdw unijnych na dziatalno$¢ szkoleniowg przez polskie
uczelnie — z uwagi na aplikowanie o srodki oraz zarzadzanie projektami wdrozeniowymi i
szkoleniowymi realizowanymi przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu.

Ocene efektywnosci regionalnego rozdziatu $rodkéw z EFS w pierwszym okresie
programowania w $wietle potrzeb zwigzanych z rozwojem zawodowym pracownikéw
przedsiebiorstw — w oparciu o obserwacje i analize danych statystycznych pozyskanych z
instytucji  zaangazowanych we wdrazanie funduszy strukturalnych. Dzieki
bezposredniemu uczestnictwu w aplikowanie o $rodki oraz w realizacje projektéw
wspotpracowatam z wieloma instytucjami wdrazajgcymi fundusze strukturalne — gtéwnie
z Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz z Dolno$lgskim Wojewddzkim Urzedem
Pracy.

Opracowanie wtasnego modelu alokacji srodkéw finansowych z funduszy unijnych w
uktadzie wojewddztw uwzgledniajagcego w wigkszym stopniu poziom rozwoju danego
wojewddztwa, opartego na porzadkowaniu liniowym obiektow wielowymiarowych
wedtug metody wzorca rozwoju.

Analize znaczenia inwestowania w zasoby pracy w perspektywie budowania
konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Uwage skupitam na czterech zagadnieniach: roli i
znaczeniu kapitatu ludzkiego, jako podstawowego czynnika konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, wptywie poziomu kompetencji pracownikéw na funkcjonowanie
przedsiebiorstwa, planowaniu $ciezki rozwoju pracownikéw w przedsiebiorstwie, jako
elementu systemu motywacyjnego i lojalnosci pracowniczej oraz na mozliwych Zrodtach
finansowania rozwoju pracownikéw przedsiebiorstw. Realizacja gtéwnie w oparciu o
studia literaturowe.

Ocene poprawnosci przyjetych rozwigzan w obszarze wyboru projektéw finansowanych z
EFS w celu zapewnienia wyboru najlepszych merytorycznie aplikacji. Dzieki obserwacji
uczestniczacej (od 2008 r. jestem ekspertem Ministerstwa Rozwoju w obszarze EFS,
opiniowatam ponad 200 wnioskéw aplikacyjnych, jestem wspdtautorem kilkudziesieciu
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whnioskow aplikacyjnych) miatam mozliwos¢ dokonania krytycznej analizy stosowanego
systemu wyboru projektéw wraz z opracowaniem propozycji rozwigzan korygujgcych.

— Ocene poprawnosci przyjetych rozwigzan w obszarze realizacji projektéw finansowanych
z EFS w celu zapewnienia skutecznosci i efektywnosci wsparcia rozwoju kompetencji
pracownikéw. Od 2005 r. jestem zaangazowana w realizacje projektéw w charakterze
kadry zarzadzajacej (najczesciej petnie role kierownika projektu). Uczestniczytam w
zarzadzaniu kilkunastoma projektami dedykowanymi wsparciu polskich przedsiebiorstw.
Dzieki obserwacji uczestniczacej miatam mozliwos¢ dokonania krytycznej analizy
przyjetych standardéw realizacji projektow wraz z opracowaniem propozycji rozwigzan
korygujacych.

— Analize roli uczelni w upowszechnianiu idei ksztalcenia ustawicznego w Polsce. Od
2008 r. jestem wspotautorem wszystkich projektéw rozwojowych UE we Wroctawiu
realizowanych w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki i kierowatam ich wdrazaniem w
ramach Dziatu Obstugi Projektéw Rozwojowych. W projektach tych wypracowany zostat i
przetestowany m.in. system wspotpracy uczelni z pracodawcami, a takze standardy
otwarcia sie uczelni na spotecznoé¢ lokalng poprzez oferte szkoled otwartych
dedykowanych okreslonym grupom docelowym.

— Analize mozliwosci adaptacji rozwigzan z europejskich programéw edukacyjnych, jako
dobrych wzorcow w zakresie rozwoju kompetencji pracownikdw polskich
przedsiebiorstw. Od 2007 r. petnitam role eksperta ewaluacji ex post w programie
Leonardo da Vinci. Miatam mozliwosé analizy rozwigzan wypracowanych w ramach tego
programu.

Ze wzgledu na ztozony i obszerny charakter prac badawczych, a takze uzycie pierwotnych i
wtérnych danych ilosciowych i jakosciowych, w pracach postuzytam sie réing metodyka
badan stosowang zaréwno w podejéciu ilosciowym, jak i jakosciowym. Do badania zebranego
materiatu statystycznego zastosowatam zardwno proste metody iloSciowe pozwalajace na
przedstawienie struktury badanych zbiorowosci, jak i metody taksonomiczne wchodzace w
sktad metod wielowymiarowej analizy poréwnawczej, pozwalajgce na porzadkowanie i
grupowanie badanych obiektéw pod wzgledem zjawiska ztozonego. Wykorzystatam takze
procedure badawcza studium przypadku z metodg monograficzng analizy dokumentéw
Zrédtowych z obszaru aplikowania o $rodki oraz realizacji projektéw finansowanych z
funduszy unijnych.

Duze, pozytywne zmiany w obszarze upowszechnienia idei ksztatcenia ustawicznego i tym
samym podnoszenia kompetencji pracownikéw polskich przedsiebiorstw nalezy upatrywac w
otwarciu sie szkét wyzszych na lokalng spotecznos$é. Wieksza aktywnosé uczelni w obszarze
ksztatcenia ustawicznego wynika wprost z zapiséw dokumentéw strategicznych w ramach
Procesu Bolonskiego, jest tez naturalng konsekwencjg obserwowanych zmian
demograficznych i spotecznych. Widoczny niz demograficzny, wydtuzenie aktywnosci
zawodowej oraz starzenie sie spoteczenstwa sprawiaja, ze uczelnie muszg zacza¢ interesowac
sie starszymi wiekowo grupami, jako ich potencjalnymi grupami docelowymi. Te przestanki
spowodowaly, ze w kolejnych latach zajetam sie m.in. wypracowaniem koncepcji rankingu
uczelni w obszarze ksztatcenia ustawicznego, z wykorzystaniem metod porzadkowania.

Podsumowujgc ten nurt badawczy nalezy podkresli¢, ze problematyka finansowego wsparcia
rozwoju kwalifikacji/kompetencji pracownikéw polskich przedsiebiorstw jest wazna zaréwno
z uwagi na mozliwosci pozyskania srodkéw z Unii Europejskiej, jak tez z wystepujacej w
polskich organizacjach luki kompetencyjnej i potrzeby jej niwelowania. Podjecie tej
problematyki bylo niejako nastepstwem moich wczesniejszych prac wzbogaconych o
diagnoze potrzeb szkoleniowych i ré6zne aspekty aplikowania o srodki i realizacji projektéw.
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Za moje osiggniecia badawcze w tym nurcie uwaiam: poszerzenie analizy problemu
doskonalenia i rozwoju pracownikéw o kontekst, jakim jest rynek pracy (podaz i potrzeby
kadrowe), opracowanie metody alokacji $rodkdéw unijnych z uwzglednieniem rozwoju
regiondw, dokonanie poglebionej analizy procesu przygotowania projektéw szkoleniowych
iich realizacji w powigzaniu z zewnetrznym wspomaganiem finansowym, wzbogacenie
wiedzy na temat zarzadzania zlozonymi przedsiewzieciami projektowymi. W efekcie tych
dokonan mozliwe byto sformutowanie wielu wnioskdéw zmierzajgcych do racjonalizacji sfery
zatrudnienia w gospodarce i w zarzadzaniu kadrami w organizacjach. Harmonizuje to
niewatpliwie z nowym podejsciem w nauce i praktyce do problematyki kadr zwanym
zarzadzaniem kapitatem ludzkim. Jego istotg jest postrzeganie pracownikéw, jako aktywa
organizacji, w ktére nalezy inwestowac i je rozwijac.

v. Wkiad do dorobku nauki

Podsumowujac mojg dziatalno$¢ naukowo — badawczg w latach 1997 - 2015 za
najwazniejsze, posiadajgce wymiar oryginalnosci osiggniecia stanowigce wkiad do dorobku
nauki uwazam:

Wkiad autorski w teorie w dziedzinie ekonomii:

— Oryginalne podejscie do problemu badania atrakcyjnosci branz gospodarki z punktu
widzenia potencjalnego inwestora.

— Innowacyjne ujecie znaczenia satysfakcji osobistej, w tym zwtaszcza satysfakcji
zawodowej dla sprawnego funkcjonowania firm i instytuciji.

— Poszerzenie analizy problemu doskonalenia i rozwoju pracownikéw o kontekst rynku
pracy (podaz i potrzeby kadrowe).

— Poszerzenie wiedzy z zakresu zewnetrznych instrumentéw wspomagania doskonalenia
kompetencji pracownikéw.

Wkiad autorski w metodyke:

— Zaproponowanie nowego zestawu metod do analizy atrakcyjnosci branz produkcyjnych
oraz do badania potrzeb informacyjnych; metody statystyki wielowymiarowej i analizy
poréwnawczej nie byty dotagd wykorzystywane w takim ujeciu.

— Rozszerzenie wykorzystania metod ilosciowych do wspierania proceséw zarzgdzania
firma, badania i oceny zjawisk zarzadczo — ekonomicznych.

— Propozycja wykorzystania w badaniach empirycznych danych o charakterze obiektywnym
i subiektywnym.

— Krytyczna analiza istniejgcego modelu alokacji $rodkéw unijnych oraz opracowanie
wilasnej, udoskonalonej propozycji sposobu alokacji srodkéw unijnych uwzgledniajacej
poziom rozwoju regiondw mierzonego za pomocg wielowymiarowej analizy
poréwnawczej i metody wzorca rozwoju.

Osiagniecia w zakresie aplikacyjnym:

— Ocena efektéw dziatalnosci i efektywnosci branz produkcyjnych.

— Inwentaryzacja podazy sity roboczej w Polsce (pod wzgledem ilosciowym i jako$ciowym) z
wykorzystaniem prostych i zaawansowanych metod analizy statystycznej -
usystematyzowanie mozliwych analiz, wskazanie na potencjalne Zrédta danych i
mozliwosci wnioskowania.
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— Ocena stopnia i kierunku oddziatywania czynnikdéw wptywajacych na satysfakcje
zawodowaq — zaleznie od cech demograficznych i zawodowych osob (jakie bodzce i w jaki
sposéb mogg wplywacé na potencjalnych pracownikéw). Ustalenie pozytywnych powigzan
miedzy jakoscig przygotowania zawodowego a stopniem satysfakcji z pracy,
sformutowanie rekomendacji w zakresie ksztalcenia ustawicznego, rozwoju kompetencji
oraz zarzgdzania kapitatem ludzkim.

— Dokonanie pogtebionej diagnozy potrzeb szkoleniowych i w odpowiedzi wnioskéw
aplikacyjnych o zewnetrzne finansowanie. Inwentaryzacja mozliwosci ubiegania sie o
zewnetrzne finansowanie aktywnosci w obszarze ksztatcenia ustawicznego z perspektywy
pracodawcy i pracownika.

— Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego na rzecz rozwoju kompetencji pracownikéw przedsiebiorstw.

— Wozbogacenie wiedzy na temat zarzadzania zlozonymi przedsiewzieciami projektowymi,
co stanowi przyczynek do rozwoju subdyscypliny, jakg jest zarzadzanie projektami.

— Krytyczna analiza obowigzujacych procedur wyboru projektéw z punktu widzenia
zwiekszenia zainteresowania ksztatceniem ustawicznym pracodawcéw i pracownikéw
polskich przedsiebiorstw. Wskazanie argumentéw potwierdzajagcych niska wartos¢
przyjetych procedur w kontekscie zwiekszenia motywacji pracodawcéw i pracownikdéw
do aktywnosci w obszarze ksztatcenia ustawicznego (badania witasne, obserwacja
uczestniczaca). Wskazanie argumentéw potwierdzajacych techniczny a nie merytoryczny
charakter obowiazujgcych standardéw, co prowadzi do zniechecenia i braku powigzania z
rzeczywistymi celami ksztatcenia ustawicznego. Propozycje rozwigzan ulepszajacych.

— Krytyczna analiza obowigzujgcych procedur realizacji projektéw. Przedstawienie wad
obowiagzujacego systemu w obszarze realizacji projektéw finansowanych ze $rodkéw
zewnetrznych (badania wilasne, obserwacja uczestniczaca). Przedstawienie propozycji
rozwigzan ulepszajgcych.

— Ocena aktywnosci uczelni w obszarze pozyskiwania $rodkow zewnetrznych na
upowszechnienie idei uczenia sie przez cale zycie — wskazanie mozliwosci takiej
aktywnosci oraz rezultatéw w pierwszym i drugim okresie programowania.

4. Omowienie pozostatych osiggnie¢ naukowo — badawczych
a) Pozostate publikacje

Przed uzyskaniem stopnia doktora nauk ekonomicznych opublikowatam 6 samodzielnych
artykutéw naukowych w jezyku polskim oraz bytam wspétautorem rozdziatu w monografii. Po
uzyskaniu stopnia doktora opublikowatam tacznie 98 prac, z czego 23 samodzielne i 75 jako
wspotautor oraz bytam redaktorem 3 prac naukowych. Jestem autorem dwéch monografii.
Jestem autorem 15 rozdziatéw w monografiach, w tym dwdch indywidualnych i 13 we
wspotautorstwie. Opublikowatam 54 artykuty w czasopismach, w tym 14 indywidualnych oraz
40 we wspotautorstwie. Szes¢ artykutdéw byto w jezykach obcych, w tym 4 opublikowane w
czasopismach zagranicznych. Opublikowatam réwniez 27 artykutéw w materiatach
pokonferencyjnych, w tym 6 indywidualnych i 21 we wspotautorstwie. Trzynascie z tych
publikacji bylo w jezyku obcym, wszystkie w wydawnictwach zagranicznych. Bytam
redaktorem 3 prac naukowych, w tym 1 w jezyku angielskim.
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b)

Tabela 2 Liczbowe zestawienie publikacji

Liczba prac przed Liczba prac po
Aktywnos¢ publikacyjna uzyskaniem uzyskaniu stopnia taczna liczba prac
stopnia doktora doktora

W jezyku polskim
Autorstwo monografii 0 2(1) 2(1)
Rozdziaty w monografiach 1(0) 15 (2) 16 (2)
Artykufy opublikowane w 6 (6) 48 (14) 54 (20)
czasopismach
Artykuty opublikowane w
materiatach pokonferencyjnych 0 14(5) 14(5)
Redakcja prac naukowych 0 2(0) 2 (0)
Akty\{vnoéé w jezyku polskim 7(6) 81 (22) 88 (28)
facznie
W jezyku obcym (angielskim lub 0
niemieckim)
Autorstwo monografii 0 0 0
Rozdziaty w monografiach 0 0 0
Artykufy opublikowane w 0 6 (0) 6(0)
czasopismach
Artykuty opublikowane w
materiatach pokonferencyjnych 0 13(1) 13(1)
Redakcja prac naukowych 0 1(0) 1(0)
Aktywnos¢ w jezyku obcym tgcznie 0 20 (1) 20 (1)
taczna liczba prac 7 (6) 101 (23) 108 (29)

W nawiasach podano liczbe samodzielnych publikacji.

Mierniki okreslajace jakos¢ publikacji (sumaryczny impact factor, liczba cytowan, indeks

Hirscha)

Sumaryczny impact factor wynosi 0,414 (dostepna wartoéé¢ dla Argumenta Oeconomica za

2013 r.)

Liczba cytowar wedtug Google Scholar (01.10.2016) wynosi 480. Liczba publikacji ujetych w

wykazie wynosi 102.

Liczba cytowan wedtug Harzing's Publish or Perish (01.10.2016) wynosi 91. Liczba publikacji

ujetych w wykazie wynosi 116.

Indeks Hirscha wedtug Google Scholar (01.10.2016) wynosi 5.

Indeks Hirscha wedtug Harzing's Publish or Perish (01.10.2016) wynosi 4.
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¢) Kierowanie miedzynarodowym lub krajowym projektem badawczym lub udziat w takich
projektach

W catej dotychczasowej pracy naukowo — badawczej bardzo duzo uwagi po$wiecatam
mozliwosciom rozwoju wynikajacym z pozyskania zewnetrznych grantéw na dziatalnoéé
badawcza. Uczestniczytam dotychczas w osiemnastu projektach badawczych (w tym w
jednym przed doktoratem) finansowanych ze $rodkdw zewnetrznych. W siedmiu z nich
petnitam role kierownika. Siedem z wymienionych projektéw miato charakter
migdzynarodowy, z czego w czterech petnitam role kierownika. Na podkreslenie zastuguje
fakt, ze wszystkie projekty zostaty pozyskane w procedurze konkursowej. Dodatkowo bratam
udzial w projektach badawczych finansowanych ze $rodkéw wtasnych Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu w ramach badan statutowych katedr, w ktérych bytam
pracownikiem. Bardzo cenig sobie mozliwo$¢ udziatu we wszystkich projektach badawczych,
w ktorych miatam okazje pracowac. Pozwolity mi na zapoznanie sie zaréwno z réznorodna
metodyka prowadzenia badan, jak i daty okazje do pogtebienia wiedzy w interesujacych mnie
obszarach badawczych. Moja bardzo duza miedzynarodowa aktywno$¢ badawcza zostata
doceniona przez Pafistwowa Komisjge Akredytacyjng. W 2009 r. Komisja ta w swoim
sprawozdaniu w zwiagzku z akredytacjg kierunku Finanse i Rachunkowos¢ imiennie wskazata
mnie jako osobg wykazujaca najwiekszg aktywno$¢ w zakresie migdzynarodowej wspétpracy
na Wydziale Nauk Ekonomicznych.

Tabela 3 Liczbowe zestawienie projektow badawczych ze $rodkéw zewnetrznych wedtug ich zrédet
finansowania

Liczba projektow Liczba projektéw .
taczna liczba
. badawczych przed badawczych po P
Projekty badawcze . . . . projektéw
uzyskaniem stopnia uzyskaniu stopnia
badawczych
doktora doktora
Projekt awcze finan n
ojekty badawcze finansowane 0 5 (3) 5(3)

ze srodkow zagranicznych
Projekty badawcze finansowane
ze Srodkow krajowych na 1(0) 4(2) 5(2)
rozwdj nauki

Projekty badawcze finansowane
z programéw edukacyjnych Unii 0 2(1) 2(1)
Europejskiej

Projekty badawcze finansowane
ze $rodkow Europejskiego 0 6(1) 6(1)
Funduszu Spotfecznego
taczna liczba projektow
badawczych

1(0) 17 (7) 18(7)

W nawiasach podano liczbe projektéw badawczych, w ktérych bytam kierownikiem.

Przed uzyskaniem stopnia doktora bratam udziat w realizowanym przez Katedre Prognoz i
Analiz Gospodarczych projekcie badawczym KBN pn. System prognostyczny wspomagania
decyzji menedzerskich (poz. 1 zestawienia).

W pierwszych latach po doktoracie moje zainteresowania badawcze dotyczyty wykorzystania
prognozowania w przedsigbiorstwie, w tym zwilaszcza prognozowania sprzedazy. Tej
tematyce poswiecony byt méj staz naukowy na Uniwersytecie w Leuven w Belgii (poz. 2
zestawienia), gdzie dokonatam kwerendy literaturowej w obszarze funkcjonowania sektora
MSP oraz wykorzystania metod ilosciowych w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, a jej wyniki
wykorzystywatam w przygotowaniu kolejnych publikacji.
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Nastgpnie moje zainteresowania badawcze zaczely krystalizowac sie wokoét wykorzystania
narzedzi wielowymiarowej analizy statystycznej do rozwigzywania probleméw spoteczno —
ekonomicznych. Badania dotyczyly gtéwnie wykorzystania metod taksonomicznych do oceny
atrakcyjnosci branz produkcyjnych i byly bardzo intensywne dzieki pozyskaniu grantu
badawczego KBN pn. Statystyczna analiza wielowymiarowa w badaniach poréwnawczych
dziedzin dziatalnosci gospodarczej w Polsce, w ktérym bytam wspétautorem i gtéwnym
wykonawcg (poz. 3 zestawienia). Celem projektu byta adaptacja metod statystycznej analizy
wielowymiarowej do badan poréwnawczych kondycji ekonomicznej dziedzin dziatalnosci
gospodarczej w Polsce. Podstawowe problemy badawcze dotyczyly sposobu budowy
zmiennej syntetycznej, a w szczegdlnosci sposobu doboru zmiennych czgstkowych, ich
wazenia i normalizacji. Jako wspétautor i gtowny wykonawca uczestniczytam w opracowaniu
koncepcji projektu, proponowanych metod badawczych oraz irédet danych. W realizacji
moja rola polegata na testowaniu przydatnosci metod porzadkowania liniowego i klasyfikaciji.
Za szczegblnie cenne z tego okresu uwazam wspotautorstwo w dwdch artykutach
opublikowanych w renomowanym czasopi$mie Argumenta Oeconomica (wymienionych w
ramach cyklu).

Prace w obszarze problematyki atrakcyjnosci branz kontynuowatam w kolejnych latach
przede wszystkim dzieki pozyskaniu grantu badawczego KBN pn. Decyzyjna baza danych dla
potrzeb zarzqdzania matymi i Srednimi przedsiebiorstwami. Ocena koniunktury i atrakcyjnosci
branz (poz. 4 zestawienia), ktérego bytam wspétautorem i kierownikiem. Pozyskanie grantu
uwazam za duzy sukces, bowiem w tym czasie byt to jedyny grant KBN realizowany w
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu, ktérego kierownikiem byt pracownik
niesamodzielny. W czesci teoretycznej prace zwigzane byly z wykorzystaniem metodyki
statystycznej analizy wielowymiarowej do oceny sytuaciji branz produkcyjnych w Polsce oraz z
problemami konstrukcji, zarzgdzania, aktualizacji, utrzymania i udostepniania baz danych. W
czedci aplikacyjnej stworzona zostata ogdélnie dostepna baza danych zawierajgca wskazniki
charakteryzujgce sytuacje poszczegdlnych branz produkcyjnych wraz z opisem
zastosowanych metod i narzedzi badawczych. Jako kierownik grantu zaproponowatam
catosciowa koncepcje badania i opracowatam plan okreslania atrakcyjnosci polskich brani
produkcyjnych. W tym celu sformutowatam liste metod badawczych oraz zaproponowatam
zrédta danych obiektywnych (dane GUS F-01 i F-02) oraz subiektywnych (dane testu
koniunktury). W obszarze realizacji celéw projektu analizowatam i modelowatam dane
obiektywne. Za szczegdlnie cenne z tego obszaru badan uwazam wspétautorstwo w dwdch
artykutach zamieszczonych w serii Studies in Classification, Data Analysis, and Knowledge
Organization w wydawnictwie Springer w Berlinie (wymienionych w ramach cyklu).

Duzo uwagi w swych badaniach poswiecitam takze problematyce monitorowania prognoz w
zarzadzaniu operacyjnym w przedsigbiorstwie. Byto to mozliwe m.in. dzieki pozyskaniu
grantu badawczego KBN pn. Controllingowa koncepcja zarzqdzania malymi i srednimi
przedsiebiorstwami (poz. 5 zestawienia), w ktérym bytam wspétautorem i gtéwnym
wykonawcg. Uczestniczytam w opracowaniu koncepcji projektu i rozszerzeniu zestawu
tradycyjnych narzedzi controllingu o techniki wielowymiarowej analizy statystycznej. W
realizacji moja rola polegata na wspétpracy przy opracowaniu kwestionariusza ankiety,
przeprowadzeniu badania i analizie zebranych danych przy pomocy metod porzadkowania
liniowego i klasyfikacji. Za szczegélnie cenny efekt projektu uwazam publikacje zespotowych
artykutéw w zagranicznych wydawnictwach oraz przygotowanie referatéw na krajowe i
zagraniczne konferencje naukowe.

Za wazne indywidulane osiagniecie uwazam przygotowanie projektu badawczego i uzyskanie
stypendium Dunskiego Ministerstwa Edukacji (poz. 6 zestawienia). Dzieki stypendium
mogtam pogtebia¢ zainteresowania badawcze w obszarze specyfiki potrzeb informacyjnych
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sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. W ramach projektu dokonatam kwerendy
literaturowej we wskazanym obszarze, wyniki ktérej staly sie podstawa badari w obszarze
potrzeb kadrowych i informacyjnych w MSP.

Kolejny obszar badar zwigzany byt z przygotowaniem zawodowym pracownikéw i oceng
satysfakcji zawodowej. Pod koniec 2003 r. uczestniczytam w miedzynarodowym projekcie
badawczym poswieconym problematyce zatrudnienia oraz przygotowania zawodowego
pracownikow (poz. 7 zestawienia). Jako wspétautor i gtéwny wykonawca bratam udziat w
opracowaniu koncepcji projektu i proponowanych metod badawczych. W realizacji moja rola
polegata na gromadzeniu, obrébce i modelowaniu danych z wykorzystaniem metod
porzagdkowania liniowego i klasyfikacji. W konsekwencji realizacji projektu, w tym
miedzynarodowych poréwnan zajetam sie badaniami w obszarze luki kompetencyjne;j
pracownikéw przedsigbiorstw oraz badaniami Zrodet satysfakcji zawodowej oraz czynnikéw
na nig wptywajacych. Podjetam starania o granty badawcze umozliwiajace realizacje badar w
tym zakresie.

Pozyskanie grantu badawczego MNil pn. Metody ekonometryczne i statystyczna analiza
wielowymiarowa w miedzynarodowych badaniach rynku pracy. Poréwnawcza analiza #rédef i
poziomu satysfakcji zawodowej (poz. 8 zestawienia), ktérego bytam wspotautorem i
kierownikiem stato sie Zrédtem moich kolejnych osiagnieé badawczych. Opracowatam
koncepcjg badari zaktadajaca poréwnanie sposobu postrzegania swojej sytuacji zawodowej
przez osoby w wieku produkcyjnym w Polsce oraz krajach starej Unii. W ramach grantu
pozyskane zostaty $rodki na przeprowadzenie badar ankietowych w Polsce. Dostep do bazy
danych ECHP umoiliwito uzyskanie dwéch kolejnych grantéw finansowanych ze $rodkéw
europejskich, ktorych bytam wspétautorem i kierownikiem (poz. 9 i 10 zestawienia). Srodki
na realizacj¢ zaplanowanych badari zostaly przyznane w ramach dwdch konkurséw
organizowanych przez IRISS CEPS/INSTEAD Differdange w Luksemburgu. Bytam
wspotautorem koncepcji identyfikacji Zrédet satysfakcji zawodowej i czynnikéw ja
determinujacych zaleznie od cech demograficznych i zawodowych respondenta. Koncepcja ta
zakfadata wykorzystanie zdobytej wiedzy w procesie zarzadzania kadrami przedsiebiorstw. W
tym celu poszukiwane byty podobieristwa i r6znice w obszarze odczué satysfakcji zawodowej.
Podjeta zostata proba znalezienia krajow — wzorcéw pod wzgledem zadowolenia
pracownikdw z pracy, ktére mogtyby by¢ przykiadem dobrych wzorcéw dla Polski. W
realizacji moja rola polegata na gromadzeniu, obrébce i modelowaniu danych z
wykorzystaniem metod porzgdkowania liniowego i klasyfikacji.

Pozyskanie kolejnego grantu badawczego finansowanego ze $rodkéw krajowych pod moim
kierownictwem, a przede wszystkim pozyskanie i kierowanie dwoma miedzynarodowymi
projektami badawczymi uwazam za wazne dokonanie badawcze. Projekty badawcze krajowe
i ' w zagranicznych osrodkach pozwolity mi na petny dostep do europejskich baz danych z
obszaru rynku pracy i satysfakcji zawodowej i poréwnanie ich z analogicznymi danymi z
Polski. Efektem realizacji wskazanych projektéw byty liczne artykuty i referaty naukowe
mojego autorstwa lub wspétautorstwa, a takze wspétautorstwo monografii. Za szczegllnie
cenne w tym obszarze zainteresowari badawczych uwazam wspétautorstwo artykutu
opublikowanego w CEPS w Differdange w Luksemburgu w serii Iriss Working Paper Series
oraz wspotautorstwo monografii nt. analizy poréwnawczej odczu¢ satysfakcji zawodowej
(wymienionych w ramach cyklu).

Whnioski wynikajace z prac zwigzanych z odczuciami satysfakcji zawodowej wskazujace na
duzg pozytywna zalezno$¢ miedzy przygotowaniem zawodowym a odczuciem satysfakgji
zawodowej spowodowaly, ze kolejnymi tematami badawczymi moich prac staty sie
problematyka ksztatcenia ustawicznego oraz mozliwoéci zewnegtrznego finansowania rozwoju
zawodowego pracownikéw polskich przedsiebiorstw. Temat ten stat sie szczegblnie wazny w
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momencie przystapienia do Unii Europejskiej, kiedy to Polska uzyskata petny dostep do
funduszy strukturalnych oraz europejskich programéw edukacyjnych. Badania prowadzitam
przede wszystkim w ramach projektéw badawczych finansowanych ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spofecznego dedykowanych problematyce rynku pracy. We
wszystkich tych projektach prowadzone byty zakrojone na szerokq skale badania pierwotne.
W projekcie Rynek pracy aglomeracji wroctawskiej. Stan i perspektywy (poz. 11 zestawienia)
prace badawcze realizowane byly w zespole ztozonym z pracownikéw UE we Wroctawiu
(zespdt w skfadzie: prof. dr hab. Zofia Hasiriska, prof. dr hab. Pawet Dittmann, dr hab. Jézef
Dziechciarz, dr inz. Dorota Kwiatkowska-Ciotucha, dr inz. Urszula Zatuska, dr hab. Joanna
Krupowicz) oraz pracownikéw Gtéwnego Instytutu Gérnictwa z Katowic. W projekcie, ktoérego
bytam wspdtautorem petnitam role koordynatora organizacyjnego UE we Wroctawiu oraz
opiekuna merytorycznego obszaru mobilnosci pracownikéw, a takze wykonawcy w obszarze
edukacja. Przygotowatam koncepcje badania pracownikéw, a w realizacji moja rola polegata
na wspétpracy przy opracowaniu kwestionariusza ankiety, przeprowadzeniu badania i
analizie zebranych danych. W projekcie przeprowadzone zostaty m.in. badania pierwotne na
reprezentatywnej prébie pracownikéw z Dolnego Slagska. W obszarze edukacja
wspottworzytam kwestionariusz dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych oraz analizowatam
pozyskane dane pierwotne. W kolejnym projekcie pn. Regionalne badania rynku pracy (poz.
12 zestawienia) zespot badawczy ztozony byt z pracownikéw UE we Wroctawiu (dr inz. Dorota
Kwiatkowska-Ciotucha, dr inz. Urszula Zatuska, dr hab. Joanna Krupowicz, dr Alicja
Grzeskowiak) oraz pracownikéw Giéwnego Instytutu Gérnictwa z Katowic. W projekcie
petniatam role opiekuna merytorycznego. W ramach projektu opracowana zostata analiza
rynku pracy wojewédztwa dolnoslaskiego, byt przeprowadzony monitoring zawoddéw
deficytowych i nadwyzkowych na rynku pracy, a takie powstat Komputerowy System
Zarzadzania Danymi oraz mapa zapotrzebowania na zawody. W projekcie przygotowatam
catosciowa koncepcje badania, a na etapie realizacji moja rola polegata na wspotpracy przy
opracowaniu kwestionariusza ankiety, przeprowadzeniu badania i analizie zebranych danych.
Trzeci projekt badawczy finansowany ze $rodkéw EFS, w ktérym bratam udziat nosit tytut
Rynek pracy w powiecie ztotoryjskim. Stan i perspektywy (poz. 13 zestawienia). Prace
badawcze realizowane byty w zespole ztozonym z pracownikéw UE we Wroclawiu (dr hab.
Krzysztof Safin, prof. dr hab. Andrzej Kaleta, dr hab. Ewa Pancer-Cybulska, prof. UE, dr inz.
Dorota Kwiatkowska-Ciotucha, dr inz. Urszula Zatuska, dr hab. Joanna Krupowicz). W
projekcie bytam odpowiedzialna za badanie iloéciowe przedsiebiorcéw, tzn. wspéttworzytam
kwestionariusz do badania ankietowego, analizowatam zebrane dane, wyciggatam whnioski i
formutowatam rekomendacje. Czwarty projekt badawczy EFS pn. Obserwator rynku pracy
regionu watbrzyskiego (poz. 14 zestawienia) realizowany byt w zespole badawczym ztozonym
z pracownikow UE we Wroctawiu (dr inz. Dorota Kwiatkowska-Ciotucha, dr inz. Urszula
Zatuska, dr hab. Joanna Krupowicz). W projekcie bytam ekspertem ds. edukacji i rynku pracy,
odpowiadatam za przygotowanie narzedzia do badan oraz za analize danych pierwotnych.

Uczestnictwo w dwéch miedzynarodowych projektach transferu innowacji w ramach
programu Leonardo da Vinci pozwolito mi przeprowadzié badania problematyki mozliwosci
wykorzystania doswiadczeri z europejskich programéw edukacyjnych dla upowszechnienia
dobrych wzorcéw w zakresie rozwoju kompetencji pracownikéw polskich przedsiebiorstw. W
projekcie Training Older Persons — Pioneer model Usable for older adult Trainers TOP + (poz.
15 zestawienia), ktérego gtéwnym celem byto wypracowanie efektywnych rozwigzan w
zakresie metod uczenia dorostych w ramach ksztatcenia ustawicznego petnitam role
gléwnego wykonawcy. Bytam odpowiedzialna za testowanie wypracowanego rozwigzania w
polskich warunkach. Zdobyte doswiadczenia pozwolity mi przygotowacé koncepcje kolejnego
migdzynarodowego projektu transferu innowacji pn. Modern University in modern Europe.
International transfer of innovation in the field of vocational education for people with
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extensive professional experience (poz. 16 zestawienia), ktérego efektem byto wypracowanie
systemu dziatari w ramach intermentoringu pracownikéw instytucji publicznych. Projekt byt
realizowany przez osiem podmiotéw z o$miu krajow, liderem byt Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu, a ja bytam najpierw kierownikiem, a nastepnie opiekunem merytorycznym
projektu (role kierownika przejat dr hab. Marek tyszczak, prof. UE). W realizacji projektu
odpowiadatam za wypracowanie rozwigzan w obszarze rozwoju kompetencji zwigzanych z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjnych.

Mozliwosé prowadzenia badarh w kluczowych dla funkcjonowania uczelni obszarach dato mi
uczestnictwo w dwdch projektach innowacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego realizowanych w UE we Wroctawiu, ktérych bytam wspétautorem. Warto
podkredli¢, ze w obu projektach przeprowadzone zostalty badania pierwotne na
reprezentatywnych prébach respondentéw z terenu catej Polski. Projekt KuZnia Kadr 6, czyli
wzmocnienie i rozwdj potencjatu dydaktycznego Uczeini poprzez wypracowanie
innowacyjnego modelu ksztafcenia przez cafe Zycie (poz. 17 zestawienia) realizowany byt w
partnerstwie z Alice Salomon Hochschule w Berlinie, a ja bytam w nim gléwnym wykonawca.
W projekcie wypracowany zostat i przetestowany kompleksowy model ksztatcenia
ustawicznego, ktérego celem byto zwiekszenie aktywnosci uczelni w obszarze uczenia sie
przez cate zycie. Byfam wspdtautorem koncepcji rankingu uczelni w obszarze ksztatcenia
ustawicznego, w ktérej wykorzystane zostaty narzedzia wielowymiarowej analizy
poréwnawczej. Z kolei w projekcie KuZnia Kadr 7, czyli podniesienie jakosci ksztafcenia i
lepsze dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku poprzez wypracowanie
innowacyjnego modelu monitoringu loséw absolwentéw (poz. 18 zestawienia), ktérego bytam
kierownikiem, celem byto wypracowanie innowacyjnego modelu wspétpracy uczelni z
absolwentami oraz stworzenie lojalnosciowego programu dla absolwentéw. W projekcie
bytam odpowiedzialna za opracowanie koncepcji i organizacje badar pierwotnych oraz ocene
efektdw testowania wypracowanego modelu w warunkach UE we Wroctawiu. W 2015 r.
modele wypracowane w obu innowacyjnych projektach zostaty uznane przez NCBiR za dobre
wzorce i wdrozone w kilkunastu uczelniach w Polsce.

Wykaz zrealizowanych projektéw badawczych finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych:

1. System prognostyczny wspomagania decyzji menedzerskich, projekt badawczy KBN nr 1
410 91 02, okres realizacji 1993 — 1994. Wykonawca. Okres przed doktoratem.

2. Belgia, Uniwersytet w Leuven, staz naukowy, 28.04.1997 — 10.06.1997

3. Statystyczna analiza wielowymiarowa w badaniach poréwnawczych dziedzin dziatalnosci
gospodarczej w Polsce, projekt badawczy KBN nr 1 H02 B 005 17, okres realizacji 1999 —
2001. Gtéwny wykonawca.

4. Decyzyjna baza danych dla potrzeb zarzqdzania matymi i srednimi przedsiebiorstwami.
Ocena koniunktury i atrakcyjnosci branz., projekt badawczy KBN nr 5 HO2D 051 21, okres
realizacji 2001 — 2003. Kierownik projektu.

5. Controllingowa koncepcja zarzqdzania matymi i Srednimi przedsiebiorstwami, projekt
badawczy KBN 2 HO2D 001 23, okres realizacji 2002 — 2004. Gtéwny wykonawca.

6. Information Supportive Infrastructure for Small and Medium Size Enterprises Dania,
projekt badawczy finansowany przez Duniskie Ministerstwo Edukacji — program Cirus,
BWM-III-Norwegia/3264/HEP/02, Uniwersytet w Aalborgu, okres realizacji maj — lipiec,
2003. Indywidualne stypenium badawcze.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Employment search — implications from employment paths analysis. A recommendation
from cross-national experience, projekt badawczy: IRISS CEPS/INSTEAD Differdange,
Luksemburg, okres realizacji listopad — grudzien 2003. Gtéwny wykonawca.

Metody ekonometryczne i statystyczna analiza wielowymiarowa w miedzynarodowych
badaniach rynku pracy. Poréwnawcza analiza ?rédet i poziomu satysfakcji zawodowej,
projekt badawczy MNil nr 1 HO2B 010 29, okres realizacji 2005 — 2006. Kierownik
projektu

Job Satisfaction as an Assessment Criterion of Labor Market Policy Efficiency. Lesson for
Poland  from International Experience, projekt badawczy: IRISS CEPS/INSTEAD
Differdange, Luksemburg, okres realizacji kwiecier — maj 2005. Kierownik projektu.

Comparative analyses of job related satisfaction perception, projekt badawczy: IRISS
CEPS/INSTEAD Differdange, Luksemburg, okres realizacji marzec - kwiecierr 2006.
Kierownik projektu.

Rynek pracy aglomeracji wroctawskiej. Stan i perspektywy, nr projektu
2/2.02/1i/2.1/29/04), projekt badawczy: okres realizacji 2005 — 2006. Gtéwny
wykonawca, ekspert ds. edukacji i rynku pracy

Training Older Persons — Pioneer model Usable for older adult Trainers TOP +,
Migdzynarodowy Projekt Transferu Innowacji w ramach programu Leonardo da Vinci, nr
projektu 133979-LLP-2007-PT-LMP, okres realizacji 2007 — 2009. Giéwny wykonawca.

Regionalne badania rynku pracy, projekt badawczy: nr projektu Z/2.02/11/2.1/24/05),
okres realizacji 2006 — 2008. Ekspert ds. edukacji i rynku pracy

Rynek pracy w powiecie ztotoryjskim. Stan i perspektywy, projekt badawczy: nr projektu
WND-POKL.06.01.02-029/2008, okres realizacji 2008 - 2009. Cztonek zespotu
badawczego.

Obserwator rynku pracy regionu watbrzyskiego, projekt badawczy: nr projektu WND-
POKL.09.02.00-02-009/08, okres realizacji 2008 — 2010. Ekspert ds. edukacji i rynku

pracy

Modern University in modern Europe. International transfer of innovation in the field of
vocational  education for people with extensive professional  experience,
Migdzynarodowy Projekt Transferu Innowacji w ramach programu Leonardo da Vinci, nr
projektu 2012-1-PL1-LEO05-27455, okres realizacji 2012 — 2014. Kierownik projektu,
opiekun merytoryczny.

KuZnia Kadr 6, czyli wzmocnienie i rozwdj potencjatu dydaktycznego Uczelni poprzez
wypracowanie innowacyjnego modelu ksztatcenia przez cate Zycie, innowacyjny projekt
badawczo — rozwojowy, nr POKL.04.01.01-00-201/11, okres realizacji: 01.2013 r. —
12.2015 r., wartos¢: 3,5 min PLN. Gtéwny wykonawca.

KuZnia Kadr 7, czyli podniesienie jakosci ksztatcenia i lepsze dostosowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku poprzez wypracowanie innowacyjnego modelu
monitoringu loséw absolwentéw, innowacyjny projekt badawczo — rozwojowy, nr
POKL.04.01.01-00-220/11, okres realizacji 01.2013 r. — 12.2015 r., wartos$c: 2.7 min PLN.
Kierownik projektu.
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d)

Migdzynarodowe lub krajowe nagrody za dziatalno$é naukowa

Zespotowa nagroda Ministra Edukacji Narodowej za ,Prognozowanie gospodarcze”, red.
Cieslak M. (wspétautor, udziat ok. 10%), wyd. 1, 1994, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
we Wroctawiu, rozdz. 8.2. Prognozowanie sprzedazy, s. 232-243, rozdz. 8.3. Prognozowanie
potrzeb finansowych, s. 243-258.

Dziesig¢ indywidualnych nagréd Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (do
2008 r. Akademii Ekonomicznej) za dziatalnos¢ naukowo — badawcza, za 2001 r., 2002 r.,
2003 r.,2004 r.,, 2005 r., 2006 r., 2007 r., 2013 r., 2014 r., 2015 r.

Przygotowanie i wygtoszenie lub przygotowanie referatéw na miedzynarodowych lub
krajowych konferencjach naukowych

Dotychczas przygotowatam 74 referaty na zagraniczne i krajowe konferencje naukowe. Na
zagraniczne konferencje przygotowatam 24 referaty, z czego w 23 we wspdtautorstwie.
Wigkszo$¢ z tych referatéw réwniez wygtositam. Na konferencje krajowe, w tym
migdzynarodowe przygotowatam i wygtositam tacznie 50 referatéw, z czego 30 referatéw
przygotowatam i wygtositam jako wspétautor.

Tabela 4 Liczbowe zestawienie aktywno$ci konferencyjnej przed i po doktoracie

Liczba Liczba

przygotowanych przygotowanych
RO EeREneyina /wygquz?nych /wygfos.zo,nych taczna Iif:zt?a

wystapien przed wystapien po wystapien

uzyskaniem stopnia uzyskaniu stopnia
doktora doktora

ReferaFy na konferencjach 0 24 (1) 24 (1)
zagranicznych
Referaty na konferencjach
krajowych, w tym 0 50 (20) 50 (20)
miedzynarodowych
taczna liczba wystapien 0 74 (21) 74 (21)

W nawiasach podano liczbe referatéw indywiduainych.
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