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| PRZESLANKI TWORZENIA UCZELNIANEGO WEWNETRZNEGO
SYSTEMU ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA

W trosce o statle podnoszenie jakosci ksztalcenia — czynnika warunkujacego dalszy
rozwoj oraz wzmocnienie pozycji Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w krajowym
I europejskim obszarze edukacji opracowano Uczelniany Wewnetrzny System Zapewniania
Jakos$ci Ksztalcenia. Jest on spdjny z celami i misjg uczelni, powstat w oparciu o praktyki
doskonalenia jakosci ksztalcenia stosowane w uczelni z poszanowaniem autonomii i specyfiki



podstawowych jednostek uniwersytetu. Ma na celu uporzadkowanie i powigzanie catego
szeregu procesOw 1 procedur stuzacych zapewnianiu jako$ci ksztatcenia w taki sposob, by
wspottworzyly system zorientowany na rozwo6j kultury jakosci. Odpowiadajac celom i
zasadom polityki jako$ci prowadzonej w uczelni stanowi narzedzie wspomagajace w Sposob
istotny zarzadzanie procesami i zasobami uniwersytetu.

II CELE UCZELNIANEGO WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIANIA
JAKOSCI KSZTALCENIA

Glownym celem Uczelnianego Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu jest state doskonalenie jakosci
ksztatcenia, aby zgodnie z zatozeniami wyrazonymi w misji uczelni lepiej odpowiada¢ na
oczekiwania studentéw i pracodawcoéw oraz zwiekszy¢ konkurencyjno$¢ uczelni na rynku
ustug szkolnictwa wyzszego ( krajowym i zagranicznym). System opiera si¢ na odpowiednim
planowaniu i realizowaniu proceséw dydaktycznych oraz stosowaniu wiasciwych standardow
I procedur zapewniania jako$ci ksztalcenia z przestrzeganiem zasad etyki nauczyciela
akademickiego. W organizacji tych procesdw uczestnicza specjalnie powotane podmioty
Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia. Strukturg systemu przedstawiono
na zatgczonym rysunku.

III PODMIOTY WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIE JAKOSCI
KSZTALCENIA

1. Senacka Komisja Dydaktyczna

2. Rektorska Komisja ds. Zapewniania JakoS$ci Ksztalcenia

3. Pelnomocnik Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

4. Wydzialowe komisje dydaktyczne

5. Wydzialowe zespoly ds. zapewniania jakoS$ci ksztalcenia

6. Promotorzy bolonscy

7. Centrum JakoS$ci Ksztalcenia

8. Pelnomocnik Rektora ds. Koordynacji Systemu ECTS na Uczelni

9. Rada Koordynacyjna LLP Erasmusa

10. Opiekunowie Kkierunkow i specjalnos$ci

11. Kierownicy katedr

12. Uczelniana Komisja Rekrutacyjna

13. Wydzialowe komisje rekrutacyjne

14. Biuro Rekrutacji

15. Pelnomocnik Rektora ds. Kontaktéw z Absolwentami
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Struktura Wewnetrznego systemu zapewniania Jakosci Ksztalcenia
IV PROCEDURY I STANDARDY ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA

1. Proces formulowania wymagan kwalifikacyjnych - pozadanych efektéow ksztalcenia,

przyjetych w standardach ksztalcenia
2. OKreslanie kryteriow oraz procesu rekrutacji na studia
3. Tworzenie i ocena programow i planéw nauczania



Formulowanie Kkryteriow i procedur oceniania studentow

Ewaluacja procesu ksztalcenia poprzez:

- formy monitorowania zaje¢ dydaktycznych

- monitorowanie efektow ksztalcenia na rynku pracy

6. OKkreslenie kryteriow wyboru promotoréw i recenzentow prac dyplomowych

7. OKkreslanie standardow dotyczacych prac dyplomowych oraz kryteriow i procedur

przeprowadzania egzaminow dyplomowych

Okreslanie wymagan merytorycznych i formalnych wobec kadry dydaktycznej

9. Przeglady warunkéw Kksztalcenia, zasobow materialnych uczelni oraz obslugi
administracyjnej

10. Ustalenie zasad gromadzenia, monitorowania i publikowania informacji z zakresu

dzialalnos$ci Uczelni w celu podnoszenia jakoSci ksztalcenia
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1. ZADANIA SENACKIEJ KOMISJI DYDAKTYCZNEJ

Senacka Komisja Dydaktyczna pelni kluczowa role w systemie zarzadzania procesem
dydaktycznym. Do jej zadan nalezy opracowywanie dla senatu i rektora wnioskow, opinii,
propozycji dotyczacych realizowanych zadan dydaktycznych oraz kierunkow 1 zasad polityki
ksztatcenia. Wyraza stanowisko i opiniuje sprawy przedlozone przez rektora lub senat
dotyczace dydaktyki. Dokonuje analizy raportow samooceny przedstawianych przez
poszczegolne jednostki organizacyjne uniwersytetu i opracowuje na jego podstawie zalecenia
w formie raportu przedstawianego senatowi. Szczegdlowy zakres dziatania senackiej komisji
dydaktycznej dotyczy:

1. Warunkow i trybu rekrutacji na studia;

2. Wytycznych dotyczacych planow i programow studiow;

3 Okres$lania regulaminu studiéw badz zmian w regulaminie;

4.  okreslania zasad pobierania optat za §wiadczenia ustug edukacyjnych;
5. wytycznych dla rad wydziatow w zakresie ksztalcenia.

N

. ZADANIA REKTORSKIEJ KOMISJI DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI
KSZTALCENIA

Formulowanie celow 1 zasad polityki zapewniania jakosci ksztalcenia w uczelni;
Zatwierdzanie 1 weryfikowanie procedur zapewniania i doskonalenia jakosci;

Udzial w tworzeniu Uczelnianego Systemu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia;
Analiza wydzialowych raportow z oceny procesOw zapewniania jakosci ksztalcenia;
Zapoznawanie si¢ z ocenami poziomu jako$ci ksztalcenia dokonywanymi przez;
Panstwowa Komisje Akredytacyjng oraz przez srodowiskowe komisje akredytacyjne;

agkrownE

6.  Okres$lanie kierunkéw usprawnien w dziataniach uczelni na rzecz podwyzszania jakosci
ksztalcenia;

7.  Analiza i ocena warunkow realizacji strategii uczelni z zakresu zapewniania jakosci
ksztalcenia;

8.  Przygotowywanie opinii dla rektora i senatu w sprawach jakos$ci ksztalcenia.

3. ROLA PELNOMOCNIKA REKTORA DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI
KSZTALCENIA

Pelnomocnik Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia inicjuje 1 koordynuje
dziatania dotyczace doskonalenia jakos$ci ksztalcenia na uczelni. Przewodniczac Rektorskiej



Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia wspottworzac fundamenty systemu zapewniania jako$ci

ksztatcenia.

1. Propaguje oraz informuje o panstwowej i sSrodowiskowej akredytacji na uniwersytecie;

2. Planuje, organizuje i nadzoruje prace w zakresie procesu akredytacji panstwowej i
srodowiskowe;j;

3. Wspotpracuje z jednostkami organizacyjnymi uniwersytetu oraz osobami; wyznaczonymi

do okreslonych dzialan zwigzanych z uzyskiwaniem akredytacji panstwowej i

srodowiskowej;

Organizuje 1 koordynuje dziatania zwigzane z realizacja Procesu Bolonskiego na Uczelni;

Kieruje Centrum Jakosci Ksztalcenia, ktore odgrywa istotng role w systemie zapewniania

jakosci ksztalcenia;

6. Organizuje konferencje dydaktyczne poruszajagce problematyke jakosci ksztatcenia,
tworzac tym samym szerokie forum dyskusji na temat doskonalenia jakosci w szkotach
wyzszych;

7. Uczestniczy w przedsigwzigciach (programach, konferencjach, itp.) krajowych i
zagranicznych po$wigeconych doskonaleniu jako$ci ksztalcenia.
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4. ZADANIA WYDZIALOWYCH KOMISJI DYDAKTYCZNYCH

Wydzialowe komisje dydaktyczne sa podmiotami doradczymi, opiniujacymi,
przygotowujacymi uchwaty rad wydziatéw w zakresie procesu dydaktycznego realizowanego
przez podstawowe jednostki na Wydziale. W szczeg6lnosci komisje te:

1. Opracowujg plany i programy ksztalcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiow;

2. Czuwaja nad zagwarantowaniem pensum dydaktycznego kadrze naukowej;

3. Dbaja by realizowane plany studiow spetnialy tzw. minimalne wymagania programowe
(standardy), a jednocze$nie byly zgodne z ustaleniami dotyczacymi sylwetki absolwenta,
misji 1 strategiit Wydziatu;

4. Dokonuja przegladow i aktualizacji sylabusow opisujacych m.in. cele ksztalcenia, tresci
programowe przedmiotow, zalecang literature;

5. Dbaja o prawidlowa obsad¢ zaje¢ dydaktycznych przez odpowiednio kompetentnych
pracownikow, posiadajacych dorobek naukowy oraz szerokie do§wiadczenie praktyczne i
dydaktyczne;

6. Opracowuja metody oceniania studentow, wymagania dotyczace egzamindéw i zaliczen.

5. ZADANIA WYDZIALOWYCH ZESPOLOW DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI
KSZTALCENIA

Wydziatowe zespoly ds. zapewniania jakosci ksztalcenia sg powolane przez rady
wydziatow jako organy doradcze w sprawach zapewniania jako$ci ksztatcenia na wydziale.

Do ich zadan nalezy :

Opiniowanie projektow tworzenia nowych kierunkow 1 specjalnosci;

Opiniowanie programéw nauczania na danym kierunku studiow;

3. Ocenianie procesu dydaktycznego pod wzgledem scalania koncepcji ksztatcenia, sylwetki
absolwenta, planu studidw i programu nauczania;

4. Kontrolowanie prawidlowosci przyporzadkowywania liczby punktow ECTS rdéznym
elementom dydaktycznym danego roku studiow;

5. Sporzadzanie wydzialowego raportu samooceny.

N =



6. ROLA PROMOTOROW BOLONSKICH

1. Organizowanie warsztatow 1 seminariow szkoleniowych dotyczacych zagadnien
zwigzanych z realizacjg Procesu Bolonskiego;

2. Propagowanie problematyki bolonskiej na konferencjach i seminariach organizowanych
przez srodowisko akademickie;

3. Przeprowadzanie wizytacji o charakterze doradczo — monitoringowym.

7. ZADANIA CENTRUM JAKOSCI KSZTALCENIA

Centrum Jako$ci Ksztalcenia wspiera Wewnetrzny System Zapewnienia Jakos$ci

Ksztatcenia na poziome taktycznym i operacyjnym poprzez realizacj¢ nastepujacych zadan:

1. Gromadzenie informacji o standardach jakos$ci ksztalcenia opracowanych przez komisje
akredytacyjne ( panstwowa i sSrodowiskowe);

2. Monitorowanie jako$ci ksztalcenia na wszystkich formach studiow poprzez system
ankietowania studentéw, kandydatéw na studia, absolwentoéw i1 pracodawcow;

3. Systematyczne gromadzenie opinii od kandydatéw na studia, studentow, absolwentoéw i

pracodawcow;

Opracowywanie wynikow badan dla potrzeb decyzyjnych wtadz uczelni,

Udziat w przygotowywaniu materiatdbw w procedurach akredytacji panstwowej i

srodowiskowej;

Organizacja i obstuga uczelnianych seminaridow 1 konferencji dydaktycznych;

7. Weryfikacja prac dyplomowych z punktu widzenia przestrzegania praw autorskich przy
wykorzystaniu programu antyplagiatowego;

8. Wspolpraca z bibliotekg w zakresie gromadzenia i udostepniania publikacji po§wigconych
jakosci ksztalcenia;

9. Opracowywanie wszelkich informacji i materialow zwigzanych z jakoscig ksztatcenia.
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8. PELNOMOCNIK REKTORA DS. KOORDYNACJI SYSTEMOW ECTS
UCZELNI

=

Informowanie spotecznosci akademickiej o zasadach funkcjonowania systemu ECTS;
2. Tworzenie podstaw do wilasciwej realizacji systemu ECTS oraz nadzorowanie jego
funkcjonowania;

3. Koordynowanie — we wspotpracy z koordynatorami wydzialowymi oraz z Dzialem
Wspolpracy z Zagranica — dziatan zwigzanych z przygotowywaniem, drukiem 1
przekazywaniem promotorom Pakietu Informacyjnego dotyczacego Uczelni;

4. Opracowywanie zasad przyporzadkowywania punktéw ECTS  przedmiotom
prowadzonym w jezykach obcych, we wspodtpracy z koordynatorami wydziatlowymi,
komisjami dydaktycznymi i1 wlasciwymi Dziekanatami;

5. Organizacja i koordynacja, we wspotpracy z Dzialem Nauczania, zaj¢¢ z przedmiotéw do
wyboru, prowadzonych w jezykach obcych na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu w ramach programu Erasmus;

6. Corocznie aktualizowanie, adresowanych do studentow i nauczycieli akademickich,
informacji na temat uczelni oraz pobytu w uczelniach partnerskich, a takze informacji na
temat systemu ECTS obowigzujacego w danej uczelni;

7. Merytoryczna opieka nad studentami przyjezdzajacymi z wuczelni partnerskich,
przekazywanie im informacji 1 wskaznikow w celu poprawnego wyboru przedmiotow na
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studiach na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroclawiu oraz opracowywanie
harmonogramu ich zaj¢c;

Utrzymywanie kontaktu z koordynatorami uczelni partnerskich, dotyczacego programu
zaje¢ studentéw i1 ewentualnych zmian w tym programie;

Pomoc studentom w przygotowaniu wykazu zaliczenh i wypelnieniu formularzy
zgtoszeniowych;

Potwierdzanie porozumienia o programie zaje¢ 1 wykazu zaliczen.

9. RADA KOORDYNACYJNA LLP ERASMUS

Opiniowanie zawartych uméw LLP Erasmus dotyczacych wymiany studentéw i
pracownikow Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu oraz proponowanie nowych
kierunkoéw wspotpracy w ramach LLP Erasmus;

Formutowanie koncepcji programowych oraz opiniowanie propozycji wyktadow
prowadzonych w jezykach obcych;

Ocena wynikow badan opinii studentow (szczegodlnie studentow zagranicznych) na temat
jakosci zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych, z wyjatkiem pierwszej tury wynikéw
badan;

Formutowanie gtéwnych kierunkéw dziatan w zakresie zapoznawania studentéw
zagranicznych z kulturg Polski 1 jezyka polskiego.

10. OPIEKUNOWIE KIERUNKOW I SPECJALNOSCI

Opracowywanie propozycji programowych w ramach poszczegolnych kierunkows;
Inicjowanie i nadzorowanie procesu doskonalenia oferty dydaktycznej;

Dbatos¢, we wspolpracy z dziekanem, o prawidlowa obsade zaje¢ dydaktycznych przez
odpowiednio kompetentnych pracownikow, posiadajagcych dorobek naukowy oraz
szerokie doswiadczenie praktyczne i dydaktyczne.

11. KIEROWNICY KATEDR

Inicjowanie nowoczesnych kierunkéw zmian w programach studiow oraz uczestnictwo w
doskonaleniu oferty dydaktycznej;

Dbatlo$¢ o prawidtowa obsade zaje¢ dydaktycznych przez odpowiednio kompetentnych
pracownikow.

UCZELNIANA KOMISJA REKRUTACYJNA

Ustalanie harmonogramu rekrutacji na studia;
Koordynacja i nadzor nad praca komisji wydziatowych;
Rozpatrywanie odwotan od decyzji komisji wydzialowych.

WYDZIALOWE KOMISJE REKRUTACYJNE

Kompletowanie dokumentow kandydatow;

Stawianie wnioskow, na podstawie dokumentdw, o dopuszczeniu kandydatow do
postepowania kwalifikacyjnego;

Przeprowadzenie postepowania kwalifikacyjnego;

Zawiadamianie kandydatow o wynikach tego postepowania;

Zawiadamianie kandydatow o terminach obowigzujacych podczas rekrutacji.



14. ZADANIA BIURA REKRUTACJI

1. Prezentacja oferty edukacyjnej na dany rok akademicki w wersji tradycyjnej i
internetowej;

Organizacja procesu rekrutacji;

Internetowa rejestracja kandydatow na studia;

4. Przygotowanie sprawozdan z przeprowadzonej rekrutacji.

wmn

15. ZADANIA PELNOMOCNIKA DS. KONTAKTOW Z ABSOLWENTAMI

=

Prowadzenie bazy danych absolwentow;

Obstluga witryny internetowej dla absolwentow oraz redagowanie dodatku pisma Portal;

3. Wspotorganizowanie ze Stowarzyszeniem Absolwentow dorocznych Spotkan/Dni

Absolwentow;

Nadzér nad bankiem ofert zatrudnienia dostepnych dla absolwentow;

Organizowanie procesu selekcji kandydatur i spotkan Kapituly nagrod Krysztatowy

Alumnus;

6. Propagowanie wsrod absolwentéw idei upamigtniania 20, 30, 40, 50 rocznicy ukonczenia
studiow przez fundowanie przez absolwentéw elementdw infrastruktury Uczelni;

7. Organizacja wykupu ,.cegielek” z nazwiskiem umieszczanym w bruku lub na $cianach
budynkéw uczelni;

8. Propagowanie i obsluga administracyjna stypendiéw dla okreslonych grup studentow,
fundowanych przez firmy badzZ osoby prywatne;

9. Organizowanie warsztatbw prowadzonych przez doswiadczonych  zawodowo
absolwentow;

10. Organizowanie promocji uczelni prowadzonej przez absolwentow w szkolach srednich

(szczegoblnie poza Wroctawiem).

N
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PROCEDURY I STANDARDY REALIZACJI JAKOSCI KSZTALCENIA

1. Formulowanie wymagan kwalifikacyjnych

Wymagania kwalifikacyjne sg wyrazem pozadanych efektow ksztalcenia zgodnych z
profilem absolwenta na okreslonym kierunku studiéw, okreslonym w kategoriach wiedzy,
postaw 1 umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu zgodnie z wyuczonym
kierunkiem i specjalnoscia.

Profil ksztalcenia jest wyrazony przez wigzke programow ukierunkowanych na
okreslony cel prowadzacy do kwalifikacji absolwenta. Uczelnia okresla ten profil jako
akademicki na II stopniu studidow oraz zawodowy na stopniu I. Studia trzeciego stopnia —
studia doktoranckie, umozliwiaja uzyskanie zaawansowanej wiedzy w okreslonej dziedzinie
lub dyscyplinie nauki, ktora stuzy ich przygotowaniu do samodzielnej dziatalnosci badawczej
lub tworczej oraz uzyskania stopnia naukowego doktora.

Kwalifikacje sa opisane, zgodnie z zalozeniami przedstawionymi w Krajowych
Ramach Kwalifikacji przy zastosowaniu tzw. deskryptoréw generycznych (,,generic
descriptors”), ktore opisuja nastepujace aspekty ksztatcenia: wiedza i rozumienie, postawy,
stosowanie wiedzy w praktyce, formutowanie sgdow, umiej¢tnosci komunikacyjne,
umiejetnosci uczenia si¢ 1 rozwigzywania nowych problemoéw. Osiagniecie efektow
ksztalcenia wymaga poniesienia przez studenta okre§lonych naktadow pracy, ktore sa
mierzone przy zastosowaniu punktow ECTS.



2. OKkreslanie kryteriow oraz zasad procesu rekrutacji na studia

Zasady rekrutacji okreslaja uchwaly podejmowane przez Senat Uniwersytetu i
zatwierdzane przez Ministra. Informacje o warunkach i trybie rekrutacji sa
zamieszczane na stronie internetowej Uczelni oraz w Informatorze dla kandydatéow na
studia.

Przyj¢cia kandydatow na I rok studiow: stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i
drugiego stopnia, oraz menedzerskich MBA, odbywaja si¢ w ramach limitow ustalonych dla
kierunkéw w ramach wydziatow lub limitow dla studidéw migdzyuczelnianych. Postepowanie
kwalifikacyjne ma charakter konkursowy. Zasadniczym elementem postepowania
rekrutacyjnego na studia I stopnia jest konkurs §wiadectw dojrzatosci. Przyjecia odbywajg si¢
na podstawie sumy punktéw kwalifikacyjnych uzyskanych z okreslonych przedmiotow.

O przyjecie na I rok studiéw II stopnia (z wyjatkiem studiow menedzerskich MBA)
mogg si¢ ubiega¢ kandydaci posiadajacy dyplom ukonczenia studiow pierwszego stopnia lub
dyplom magistra, otrzymany w uczelni publicznej lub niepublicznej. Szczegétowe warunki
rekrutacji okresla  odpowiednia uchwata Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu.

O przyjecie na I rok studiow menedzerskich MBA moga si¢ ubiega¢ osoby
legitymujace si¢ dyplomem magisterskim ukonczenia dowolnych studiow wyzszych lub
dyplomem ukonczenia studiow pierwszego stopnia (licencjata lub inzyniera) nadanym na
kierunku studiéw ekonomicznych i majagce minimum dwuletni staz zawodowy. Zasadniczym
elementem postepowania jest wywiad kwalifikacyjny.

Na studia trzeciego stopnia moga zosta¢ przyjete osoby posiadajace tytul zawodowy
magistra lub rownorzedny. Przyjecie odbywa si¢ na podstawie wynikdw postepowania
kwalifikacyjnego. Warunki i tryb rekrutacji na I rok studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
trzeciego stopnia (doktoranckich) okresla odpowiednia uchwata Senatu.

3. Tworzenie oferty dydaktycznej, plany i programy studiow
Rady wydzialow, na wniosek wydzialowych komisji dydaktycznych podejmuja
uchwaty o przyjeciu planéw i1 programow ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiow.

Zestaw tych planow 1 programdOw jest przygotowywany przez wydzialowe komisje

dydaktyczne skupiajace przedstawicieli wszystkich katedr na danym wydziale. Zgodnie z

zatlozeniami Procesu Bolonskiego podstawg przygotowywanych programowych koncepcji

ksztalcenia jest profil ksztatcenia na poszczego6lnych kierunkach. Moze on by¢ realizowany w

formie programoéw standardowych, obejmujacych wszystkich studentéw danego kierunku i

specjalnosci oraz indywidualnych, przewidzianych dla najlepszych studentow. Profil

ksztalcenia jest wyrazony w kategoriach efektow ksztatcenia zroznicowanych w przekroju

poziomow studiow: licencjackich, magisterskich i doktoranckich. Efekty te sa opisane w

wymiarach wiedzy, ktorg powinien zdoby¢ absolwent danego kierunku studidw oraz postaw 1

umiej¢tnosci zwigzanych z wymaganym na tym kierunku rodzajem i poziomem kwalifikacji.

Projektowanie i doskonalenie oferty dydaktycznej — w zakresie, w jakim uczelnia

posiada samodzielno$§¢ — odbywa si¢ w gldwnej mierze na szczeblu wydziatu, co wynika z

przepisow ustawy o szkolnictwie wyzszym 1 zapisOw statutu uczelni. Tworzenie oraz

uelastycznianie oferty dydaktycznej przebiega nast¢pujaco:

e kierownicy katedr tworzacy kierunek lub zwigzani z nim poprzez realizacj¢ procesu
ksztalcenia, zglaszaja odpowiednie propozycje programowe, na podstawie analizy zmian
zakresu i treSci programoéw ksztalcenia w wiodacych uczelniach zagranicznych i
krajowych, obserwujac oczekiwania rynku edukacyjnego i rynku pracy, sondujac opinie
absolwentow na podstawie przeprowadzanych ankiet oraz zainteresowania studentow,



e zgloszone propozycje programowe kierowane sg za posrednictwem opiekuna kierunku lub
prodziekana wydziatu do wydziatowej komisji dydaktycznej oraz wydzialowego zespotu
ds. zapewniania jakosci ksztaltcenia,

e wydzialowa komisja dydaktyczna poddaje pod dyskusje zgloszone propozycje, opiniuje
whnioski i przedstawia swoje propozycje na posiedzeniu rady wydziatu,

e rada wydzialu podejmuje w formie uchwaty ostateczng decyzje, co do ztozonego wniosku
1 terminu jego wprowadzenia w zycie.

Na poziomie wydziatow nad zapewnieniem pensum dydaktycznego kadrze naukowe;j
czuwa dziekan, uwzgledniajac w tym zakresie uchwaly senatu (minimalna pula godzin na
jezyki obce, zajecia z wychowania fizycznego, seminaria dyplomowe 1 magisterskie,
proporcje wyktadow, ¢wiczen i laboratoriow). Projekty programéw wypracowywane przez
wydzialowg komisje dydaktyczng — zgodne z Regulaminem Studiow — zatwierdza ostatecznie
rada wydzialu. W programach przestrzega si¢ tzw. Sciezek przedmiotéw i wprowadza
przedmioty specjalno§ciowe mieszczace si¢ w okreslonej z goéry puli godzin. Budujac
program utrzymuje si¢ zblizong liczbe¢ godzin na poszczeg6élnych latach studidow. Rozwoj
programéw nauczania przedmiotdow wynika z dobrego przygotowania merytorycznego i
umiejetnosci poszezegdlnych pracownikow i jest wynikiem nastepujacych dziatan:

e regularne zebrania katedr, na ktorych pracownicy dydaktyczni referuja postepy w zakresie
indywidualnych badan wlasnych oraz wymieniaja doswiadczenia metodyczne,
dyskutowane mozliwosci ewolucji programdéw nauczania oraz wzajemne powigzania
miedzy przedmiotami,

e udzial pracownikow dydaktycznych we wspolnych badaniach naukowych (zaréwno
krajowych, jak i1 migdzynarodowych) prowadzonych przez poszczegdlne katedry oraz
realizacja projektéw komercyjnych, na rzecz podmiotdow gospodarczych lub
finansowanych z funduszy europejskich,

e tworzenie i1 aktualizacja programdéw nauczania przez najmtodszych pracownikow, pod
nadzorem doswiadczonych dydaktykow (indywidualne sylabusy do ¢wiczen),

e hospitacja ¢wiczen i1 warsztatdw prowadzonych przez najmtodszych pracownikéw, ktora
przeprowadzaja kierownicy katedr lub wskazani przez nich samodzielni pracownicy
naukowo-dydaktyczni, a nastepnie wspolna analiza jej wynikow.

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu dba o stale doskonalenie procesu
dydaktycznego, jego uelastycznianie i aktualizacje tresci, dlatego tez systematycznie zwigksza
si¢ zakres przedmiotow wybieranych przez samych studentow oraz mozliwos¢ wyboru formy
realizacji poszczegélnych przedmiotow. W doskonaleniu oferty dydaktycznej aktywnie
uczestniczg katedry odpowiedzialne za proces dydaktyczny w tym zakresie, a w odniesieniu
do poszczegdlnych kierunkow proces doskonalenia oferty dydaktycznej jest inicjowany i
nadzorowany przez kierownika kierunku.

Zgodnie z wytycznymi wynikajacymi z Deklaracji Bolonskiej w roku akademickim
2003/2004 zostaly wprowadzone dla kazdego przedmiotu punkty ECTS, ktéore maja
wspomagac obiektywizacje procesu oceny.

Bardzo wazng role spelniaja sylabusy przedmiotow, publikowane na stronie
internetowej 1 rozdawane studentom podczas pierwszych zaje¢ z danego przedmiotu. Uktad
informacji jest standardowy i zgodnie z uchwatg Nr 501/2008 Prezydium Panstwowe;j
Komisji Akredytacyjnej z dnia 3 lipca 2008 r. w sprawie kryteriow oceny planow studiow i
programow nauczania. Sylabus zawiera:

- nazwe jednostki prowadzacej kierunek,
—nazwge kierunku (podanie nazw, ew. specjalnosci),



— nazwe przedmiotu,

— okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymaganiami wstepnymi,

— liczbe godzin zaj¢¢ dydaktycznych, w tym wyktadow, ¢wiczen, laboratoriow,
seminariow itp., realizowanych w systemie studidow stacjonarnych i niestacjonarnych,

— liczbe punktow ECTS,

— zatozenia i cele przedmiotu,

— metody dydaktyczne,

— forme | warunki zaliczenia przedmiotu,

— tresCi programowe,

— wykaz literatury podstawowej i uzupeltniajace,

— nazwisko osoby prowadzacej/osob prowadzacych.

4. Kryteria i procedury oceniania studentow

Orientacja na efekty ksztalcenia wptyngta na okreslenie standardow w zakresie
oceniania studentow, ktore wyrazaja si¢ w charakterze i formach prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych oraz w wymaganiach merytorycznych i formalnych wobec promotorow i
recenzentow prac dyplomowych przygotowywanych na kazdym poziomie studidow.
Wymienione standardy maja zapewnia¢ osigganie profilu absolwenta studiow wyzszych
okreslonego w kategoriach wiedzy, postaw i umiejetno$ci niezbednych do wykonywania
zawodu zgodnie z wyuczonym kierunkiem i specjalno$cia.

Ocena studentow odbywa si¢ zgodnie z zasadami i kryteriami przedstawionymi w
sylabusach do poszczeg6dlnych przedmiotow zamieszczanych w informatorze oraz na stronach
internetowych Uniwersytetu Ekonomicznego. Przyjeto formulg, ze prowadzacy na
pierwszych spotkaniach informujg o zasadach obowigzujacych na ich przedmiotach, tj. formy
zaliczen, zakresu 1 tematyce materialu objgtego egzaminem, form odrabiania zajec
(nieobecnos$ci). Podawane s3 godziny konsultacji i dyzurdéw, kontakt telefoniczny i mailowy,
co zapewnia przejrzystos¢ przyjetej formuty 1 szybkos¢ reakcji na problemy studentow.

Metody oceny sa zgodne z zaleceniami rad wydziatu, ktére opracowuja i zalecaja do
stosowania ramowe wymagania dotyczace egzaminéw 1 zaliczeh na poszczegdlnych
wydzialach, na podstawie Uczelnianego Regulaminu Studidw. Zgodnie z wytycznymi
wynikajacymi z Deklaracji Bolonskiej w roku akademickim 2003/2004 zostaty wprowadzone
dla kazdego przedmiotu punkty ECTS, ktore maja wspomagac obiektywizacje procesu oceny.

Studenci oceniani s3 na podstawie prac pisemnych, aktywnosci na zajeciach,
realizowanych projektow 1 innych form wymagajacych ich zaangazowania i pozyskania
wiedzy oraz umieje¢tnosci okreslonych programem danego przedmiotu. Zgodnie z zaleceniami
Regulaminu Studiow przyjmuje¢ si¢ zasade, ze oceny osiagnie¢ studenta z danego przedmiotu
nie mozna dokona¢ na podstawie mniej niz dwdch ocen, chyba ze jest to egzamin lub
¢wiczenia trwajace do 15 godzin. W przypadku egzaminow w celu zwigkszenia stopnia
obiektywizmu zalecono forme¢ pisemng, ktora jednakze nie wyklucza formy ustnej- czesto
stanowigcej drugg czgs¢ egzaminu. Ocena koncowa z ¢wiczen, ktora student otrzymuje w
postaci wpisu do indeksu, jest takze pochodng zaangazowania studentow w zajecia, a
wszystkie jej kryteria sg prezentowane w sposob nie budzacy watpliwosci na pierwszych
zajeciach w danym semestrze.

W stosunku do prac dyplomowych stosowane sg kryteria zalecane w Uczelnianym
Regulaminie Studiow. Egzamin dyplomowy obejmuje pytania o charakterze przekrojowym
zawierajace tresci dotyczace calego programu studiow. Powyzsze pytania dotycza zar6wno
przedmiotow wyksztalcenia ogdlnego, jak 1 kierunkowych oraz obszarow zwigzanych $cisle z
wiedza specjalizacyjng. Standardy dotyczace prac dyplomowych zostaly przyjete uchwala
rady wydziatu.



Wszystkie  prace dyplomowe poddawane sa weryfikacji z punktu widzenia
przestrzegania praw autorskich za pomocg administrowanego przez Centrum Jakosci
Ksztalcenia systemu antyplagiatowego. Sprawdzania ostatecznej wersji pracy dyplomowej
dokonuje:

a) promotor prac dyplomowych, ktory na pisemny wniosek kierowany do Centrum Jakosci
Ksztatcenia Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu otrzymuje kod dostepu do
systemu,

b) uczelniany administrator systemu antyplagiatowego. W tym przypadku elektroniczna
wersja pracy dyplomowej powinna by¢ dostarczona do Centrum Jakosci Ksztalcenia co
najmniej 2 tygodnie przed jej obrong.

Pozytywne przejscie procedury antyplagiatowej jest warunkiem dopuszczenia pracy do

obrony. W przypadku, gdy promotor stwierdzi, iz praca zawiera nieuprawnione zapozyczenia

i nosi znami¢ plagiatu kieruje pisemng opini¢ w tej sprawie do Dziekana, celem podjecia

dalszych decyzji. Dziekan moze skierowa¢ pracg do poprawki lub podja¢ decyzje o

niedopuszczeniu pracy do obrony i wystagpieniu do Rektora z wnioskiem o wszczgcie

postgpowania dyscyplinarnego wobec autora pracy, ktory probowal popelnié¢ plagiat.

Procedura sprawdzania jest przedstawiona w Instrukcjach: Uzytkownika oraz

Interpretacji Raportu Podobienstw serwisu Plagiat.pl, dostepnych na stronie internetowe;j

Centrum Jako$ci Ksztalcenia. Polityce jakosci sprzyja umieszczenie prac doktorskich w

Internecie, w bibliotece cyfrowej, ktorej Biblioteka Gtéwna jest wspottworcea.

5. Ewaluacja procesu ksztalcenia — formy monitorowania zaje¢ dydaktycznych

Systematyczne gromadzone sg opinie kandydatow na studia na temat motywow i
przestanek podjecia nauki na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroclawiu. Motywacje s3
analizowane wedlug nastepujacych obszaréw: prestiz uczelni, oferta dydaktyczna,
infrastruktura uczeni, relacje z otoczeniem, mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan. Wyniki
przeprowadzanych ankiet ulatwiajg dostosowywanie oferty dydaktycznej uniwersytetu do
oczekiwan kandydatow, a przez to czynig uczelni¢ bardziej konkurencyjng na rynku
edukacyjnym.

Na Uniwersytecie Ekonomicznym realizowany jest proces monitorowania zaj¢é
dydaktycznych przy wykorzystaniu systemu ankiet rozprowadzanych wsérod studentow po
zakonczeniu catego cyklu ksztalcenia z danego przedmiotu. Studenci majg takze mozliwo$¢
wypehnienia tych ankiet w formie elektronicznej. Oceny zbierane sa po kazdym semestrze.
Ich wyniki sg podawane do wiadomosci prorektora ds. dydaktyki, dziekanow, kierownikéw
katedr i innych jednostek prowadzacych zajg¢cia ze studentami oraz ocenianych nauczycieli
akademickich. Wyniki tych badan sa uwzgledniane w okresowej ocenie pracownikow, a
kierownicy katedr 1 wtadze wydzialu maja podstawy do przeprowadzania hospitacji zaje¢ oraz
podejmowania decyzji personalnych na rzecz poprawy jakoSci zaje¢ prowadzonych ze
studentami. Informacje o wyrdzniajacych si¢, najwyzej ocenianych  nauczycielach
akademickich sg upowszechniane w uczelnianych publikatorach.

Za niezwykle wazna grupe opinii o jakosci ksztatcenia uznaje si¢ absolwentow, wsrod
ktérych przeprowadza si¢ badanie ankietowe majace na celu poznanie sposobu postrzegania
uczelni po ukonczeniu studiow oraz ocen¢ zdobytego w niej wyksztatcenia w kontekscie
wymagan rynku pracy.

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu za weryfikator jakosci ksztatcenia uznaje
rowniez rynek pracy, badajac poziom zadowolenia pracodawcéw z przygotowania
absolwentéw do podjecia pracy zawodowej zgodnej z ukonczonym kierunkiem studiow. Aby
zglebic te opinie przeprowadzane sa wywiady z pracodawcami, ktore pozwalaja okresli¢, czy
poziom wyksztalcenia absolwentow jest wystarczajagco wysoki, czy programy sg odpowiednio
dobrane do danych kierunkow, jakie cechy powinien posiada¢ wspdtczesny absolwent szkoty



wyzszej, by sprosta¢ wymaganiom rynku pracy. Podejmowane sg dziatania zmierzajace do
zapewnienia udziatu pracodawcéw w okreslaniu efektow ksztalcenia poprzez wspotprace z
nimi juz na etapie tworzenia programow studiow i tresci ksztatcenia. Istotnym wsparciem w
tym zakresie sg opinie konwentu , ktory jako organ doradczy rektora ma w swym sktadzie
przedstawicieli organizacji pracodawcow oraz podmiotdw zatrudniajagcych absolwentow
uczelni.

Monitorowane sg losy zawodowe absolwentow stuzace rozpoznaniu ich zawodowej
Sytuacji oraz uwarunkowan przebiegu ich karier zawodowych, a takze poznaniu ich opinii na
temat jakosci ksztatcenia na wybranym kierunku i wtasnej oceny swojej kariery zawodowe;.
Badanie to odbywa si¢ raz w roku za posrednictwem ankiet pocztowych, rozsytanych do
absolwentéow uczelni. Adresy do korespondencji pozyskiwane sg z bazy absolwentow
prowadzonej przez Stowarzyszenie Absolwentow. Ankiety wrecza si¢ roéwniez na
organizowanych przez uczelnie zjazdach absolwentow. Informacje i opinie uzyskiwane sa
dodatkowo od aktywnych cztonkow Stowarzyszenia Absolwentow.

Wyniki przeprowadzanych badan sa opracowywane i analizowane przez Centrum
Jakosci Ksztalcenia, a nastgpnie prezentowane na konferencjach dydaktycznych
organizowanych na uczelni. Sg takze publikowane w materialach konferencyjnych i Pracach
Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego. Wyniki badania maja stuzy¢ doskonaleniu oferty
dydaktycznej, a w szczegdlnosci modyfikacji programow realizowanych specjalnosci.
Wptywa to na budowanie pozytywnego wizerunku uczelni w otoczeniu rynkowym.

6. Okreslenie kryteriow wyboru promotordéw i recenzentow prac dyplomowych

Przyjmuje si¢ zasade, zgodnie z ktérg promotorem pracy dyplomowej moze by¢
profesor lub doktor habilitowany wyznaczony do tej roli przez dziekana. Po zasiggnigciu
opinii rady wydziatu dziekan moze funkcj¢ promotora powierzy¢ adiunktowi, starszemu
wyktadowey lub nauczycielowi akademickiemu spoza uczelni co najmniej ze stopniem
naukowym doktora.

Wowczas na recenzentow prowadzonych przez nich prac dyplomowych powolywani
sa wylacznie pracownicy samodzielni. Aby utatwi¢ studentom dokonanie wyboru
promotoréw stwarza si¢ mozliwosci wezesniejszego zapoznania ich z obszarami specjalizacji
tematycznej promotoréw, prezentujac je w Internecie oraz organizujac spotkania z
promotorami przed rozpoczg¢ciem semestru.

7. OkreSlanie standardow dotyczacych prac dyplomowych oraz kryteriow i procedur
przeprowadzania egzaminow dyplomowych

Prace dyplomowe przygotowywane na zakofczenie studidow [ stopnia powinny
wykaza¢ umiejetnosci sformulowania problemu w znanym obszarze praktyki oraz
rozwigzania go na podstawie wiedzy pozyskanej z rdéznych zZrodet oraz samodzielnego
przeprowadzenia badan empirycznych na wybranym przyktadzie.

Cechg prac dyplomowych przygotowywanych na II stopniu studiéow sa wykazywane w
nich umiejetno$ci  dostrzegania 1 rozwigzywania bardziej zlozonych probleméw, takze
teoretycznych, syntetyzowania tresci, formutowania opinii i ocen na podstawie niepelnych
informacji przy zastosowaniu rutynowych i nierutynowych metod i technik.

Na poziomie II tj. studiéw doktoranckich cecha prac dyplomowych jest
przedstawienie oryginalnego rozwigzanie zagadnienia naukowego. Absolwenci planujg i
przeprowadzaja samodzielne projekty badawcze z wykorzystaniem specjalistycznych metod 1
technik, przyczyniajac si¢ dzigki swej kreatywnosci 1 oryginalnosci podejs¢ badawczych do
postepu nauki w danej dziedzinie jak rowniez do postepu spolecznego kulturalnego w
spoleczenstwie.



Zasady 1 kryteria przeprowadzania egzaminéw dyplomowych oraz skale stosowanych
ocen okresla Regulamin Studiéw. Egzamin dyplomowy jest przeprowadzany w formie ustnej
przed komisja powotang przez dziekana, ktory takze przewodniczy tej komisji lub wyznacza
do przewodniczenia inng osobe¢, bedacg samodzielnym pracownikiem naukowym. W sktad
komisji wchodza rowniez promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy ma na celu sprawdzenie
wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu programowego szerszego niz przedmiot pracy dyplomowe;.
Student otrzymuje pytania z zakresu tresci ujetych w standardach ksztatcenia dla danego
kierunku, a takze pytania z zakresu problematyki pracy, co pozwala sprawdzi¢ wiedze i
umiejetnosci rozwigzywania probleméw nabyte w trakcie studidow. Szczegdlowe zasady
prowadzenia egzaminu dyplomowego okresla uchwata rady wydziatu.

8. Okreslanie wymagan merytorycznych i formalnych wobec kadry dydaktycznej

Obsada kadrowa musi spelnia¢ wymagania dotyczace minimum kadrowego, okreslone
w odpowiednich przepisach Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wysoka jakos¢
ksztatcenia gwarantuje profesjonalna i zaangazowana kadra dydaktyczna. W zwigzku z tym
zatrudnianie pracownika naukowo — dydaktycznego poprzedza rozmowa kwalifikacyjna oraz
zapoznanie si¢ z dorobkiem naukowym 1 dos$wiadczeniem zawodowym zwigzanym z
prezentowang dyscypling naukowa.

Na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroclawiu funkcjonuja obligatoryjne,
okresowe oceny nauczycieli akademickich, ktorych gldwnym celem jest ustalenie stopnia
wypehienia przez pracownikow naukowych obowigzkéw przewidzianych na danym
stanowisku pracy w obszarach: badawczo-naukowym, dydaktyczno-wychowawczym,
organizacyjnym oraz ksztalcenia kadr naukowych. Osiagnigcie pozytywnej oceny jest
podstawa przedtuzenia umowy o prac¢ moze skutkowaé uzyskaniem nagrody za wybitne
osiggnig¢cia na polu dydaktyki, natomiast uzyskanie dwoch z rzedu negatywnych ocen stanowi
podstawe do rozwigzania stosunku pracy.

W poszczegdlnych katedrach przeprowadzane sa hospitacje zaje¢ polegajace na
bezposrednim uczestnictwie osoby kontrolujacej w wyktadach badz ¢wiczeniach
prowadzonych przez  pracownika naukowego. Hospitacje zaje¢ odbywaja si¢ na
nastepujacych poziomach:

» Poziom wydzialu — okresowe prowadzenie hospitacji zajg¢ na wszystkich formach
studiéw przez dziekana i prodziekanow;

= Poziom katedry — okresowe prowadzenie hospitacji zaj¢¢ - prowadzonych przez
pracownikow 1 doktorantow danej katedry na wszystkich formach studiéw - przez
kierownika lub wyznaczonych przez niego samodzielnych pracownikoéw naukowych;

= Poziom samorzadu studenckiego — przygotowanie i1 przeprowadzenie ankiety wsrod
studentow po zakonczeniu kazdego semestru.

Hospitacje pozwalaja pozna¢, podda¢ wspolnej analizie 1 ulepszy¢ stosowane $rodki i metody

nauczania, dodatkowo dostarczaja informacji o poziomie pracy wykladowcy, jego

umiejetnosciach 1 ewentualnych brakach, a takze pobudzaniu zaangazowania studentow.

9. Przeglady warunkow ksztalcenia, zasobéw materialnych uczelni oraz obshugi
administracyjnej

Waznymi elementami zapewnienia odpowiednich warunkoéw ksztatcenia 1 warunkow
materialnych studentom na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu jest odpowiednia
infrastruktura dydaktyczna z uwzglednieniem potrzeb osdb niepelnosprawnych, dogodny
dostep do pomocy naukowych informatycznych i audiowizualnych. W celu zapewnienia
dostgpnosci literatury, opiekunowie specjalnosci oraz kierownicy katedr przekazuja do
biblioteki niezbgdne informacje.



Corocznie, na wniosek dziekana dokonywane sa, przez wydzialowe zespoty ds.
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia, przeglady 1 ocena warunkow ksztalcenia, a uzyskane wyniki
sg przekazywane do dziekanow rektora oraz kanclerza uczelni.

Podstawa oceny jakosci ustug $wiadczonych przez pracownikow administracji jest
ankieta opracowana przez Centrum Jako$ci Ksztatcenia, ktorej celem jest rozpoznanie
opinii studentow na temat pracy dziekanatow, (sprawnos$ci zalatwiania spraw, kompetencji i
rzetelno$ci pracownikéw, przeplywu informacji i dostepu do dziekandw wydziatow), a takze
ankieta pozwalajacg zbada¢ zadowolenie studentoéw z funkcjonowania Studium Jezykow
Obcych i Studium Wychowania Fizycznego i systemu bibliotecznego uczelni.

Zapewnia si¢ odpowiednig proporcje liczby nauczycieli akademickich do liczby
studentow na poszczegdlnych kierunkach studiéw, zgodng z rozporzadzaniem Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego, a takze odpowiednig liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych i
seminaryjnych.

Studenci 1 absolwenci Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu moga korzystac z
oferty Biura Karier i Promocji Zawodowej, ktorego gldéwnym celem jest pomoc studentom i
absolwentom Uczelni w sprawnym poruszaniu si¢ po lokalnym, ogélnopolskim a takze
europejskim rynku pracy. Biuro posiada oferty pracy, praktyk oraz stazy dla studentow i
absolwentow. Dwa razy do roku Biuro Karier organizuje na uczelni Targi Pracy ,,Spotkania z
pracodawca”, a oprocz nich prezentacje firm i spotkania rekrutacyjne.

Studenci uniwersytetu moga liczy¢é na pomoc wszystkich pracownikow w
przygotowaniu imprez o charakterze naukowym i kulturalnym.

11. Ustalenie zasad gromadzenia, monitorowania i publikowania informacji z
zakresu dzialalnosci Uczelni w celu podnoszenia jakoSci ksztalcenia
Wyniki analizy i1 oceny jako$ci ksztalcenia realizowanej w uczelni sa przedstawiane Ww
corocznych raportach opracowywanych przez Centrum Jako$ci Ksztalcenia i przekazywane
rektorowi, prorektorowi ds. dydaktyki oraz wladzom dziekanskim. Sg tez prezentowane na
cyklicznych konferencjach i seminariach dydaktycznych, jak réwniez w roéznych rodzajach
publikacji i w prasie uczelnianej.



