Autoreferat
informujacy o zainteresowaniach i osiagnieciach
w dzialalno$ci naukowo-badawczej, dydaktycznej i organizacyjnej

1. Podstawowe informacje o kandydacie

— przebieg pracy zawodowej,

Studia wyzsze (dzienne) ukonczylam w 1975 roku na Wydziale Matematyki, Fizyki
i Chemii Uniwersytetu Lodzkiego, uzyskujgc tytut magistra matematyki (specjalno$¢ metody
numeryczne). Temat pracy magisterskiej to: Metoda numeryczna rozwigzania pola tempera-
tur w topatce powtokowej. Od 1 listopada 1975 roku rozpoczetam prace w Politechnice Ra-
domskiej (w owym czasie WSI w Radomiu) w Instytucie Budowy Maszyn Wydziatu Mecha-
nicznego, nastepnie pracowatam w Miedzywydzialowym Zaktadzie Matematyki. Od 1989
roku pracuj¢ na Wydziale Ekonomicznym, najpierw w Katedrze Zastosowan Matematyki
i Statystyki w Ekonomii, a od roku akademickiego 2012/13 w Katedrze Towaroznawstwa
i Nauk o Jakosci. W 2012 roku Politechnika Radomska przeksztaltcita si¢ w Uniwersytet
Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza Putaskiego w Radomiu.

W latach 1975-76 bylam zatrudniona na stanowisku asystenta stazysty, w latach 1976—
1979 na stanowisku asystenta, w latach 1979-1985 na stanowisku starszego asystenta,
a po obronie pracy doktorskiej na stanowisku adiunkta (1985-1992). W 1992 roku przesztam
na stanowisko starszego wyktadowcy, na ktérym pozostaje az do dnia dzisiejszego.

W latach 1998-2004 pracowatam w Wyzszej Szkole Handlowej w Radomiu jako wykta-
dowca, petnitam tam funkcj¢ Dziekana Wydziatu Nauk Ekonomicznych (2001/02 — 2003/04)
oraz Prorektora ds. Studenckich i Dydaktyki (2002/2003). Od 2009 wyktadam
w Wyzszej Szkole Handlu i Finansow Miedzynarodowych im. F. Skarbka w Warszawie.

Dnia 25 maja 2013 roku podjetam prace w Prywatnej Wyzszej Szkole Ochrony Srodowi-
ska w Radomiu, w tym w Osrodkach Zamiejscowych tej Uczelni w Miechowie i w Zakopa-
nem. W roku akademickim 2013/14 bedg¢ zaliczona do minimum kadrowego na studiach 11 II
stopnia w wymienionej Prywatnej Wyzszej Szkole Ochrony Srodowiska w Radomiu, ponie-
waz bedzie to moje podstawowe miejsce pracy. W dniu 30 czerwca 2013 r. wygasa moje za-
trudnienie w Uniwersytecie Technologiczno-Humanistycznym im. K. Putaskiego w Radomiu.
Odchodze ze wzgledu na restrukturyzacj¢ Uczelni, czgste zmiany w programach zajec 1 re-
dukcje stanowisk pracy. Od 1 lipca 2013 r. bede pobierata Swiadczenie emerytalne, pracujac
jednoczesnie w Prywatnej Wyzszej Szkole Ochrony Srodowiska w Radomiu.

— rozwoj naukowy — uzyskanie stopnia doktora,

W pierwszych dwoch latach pracy na Uczelni zaczely krystalizowac si¢ moje zaintereso-
wania naukowe, ktore skupity si¢ na naukach ekonomicznych. Zainteresowata mnie proble-
matyka wzrostu gospodarczego, w tym wzrostu wydajnosci pracy i zatrudnienia oraz perspek-
tywy rozwoju przemystu odlewniczego. Rozpoczetam zbieranie literatury oraz danych rze-
czywistych pochodzacych z przedsigbiorstw przemystu odlewniczego w celu przygotowania
rozprawy doktorskiej. Uczestniczytam w seminarium doktorskim na Wydziale Nauk Ekono-
micznych Uniwersytetu Warszawskiego, prowadzonym przez profesora zw. dr hab. Igora Ti-
mofiejuka w latach 1982-1985. Skoncentrowatam si¢ na zastosowaniu metod ilo$ciowych
w naukach ekonomicznych. Nowoscig bylo zastosowanie modeli ekonometrycznych: uktadu
rownan wspotzaleznych (liniowy, nieliniowy), ktore po wyestymowaniu 1 pozytywnej wery-
fikacji staty si¢ podstawa do obliczenia prognoz dla przemystu odlewniczego metoda symula-
cyjng. Napisalam pracg doktorskg po kierownictwem naukowym prof. zw. dr hab. Igora Ti-
mofiejuka. Stopien naukowy doktora nauk ekonomicznych uzyskatam uchwatg Rady Wydzia-
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hu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 29 maja 1985 roku, na podsta-
wie rozprawy pt. Prognoza wydajnosci pracy i zatrudnienia w przemysle odlewniczym. Moje
publikacje koncentrowaty si¢ na czynnikach wydajnosci pracy i sposobach ich pomiaru. Prze-
prowadzitam badania wlasne, ktére byly zwigzane z budowaniem prognoz wydajnosci pracy
i zatrudnienia w odlewnictwie oraz opracowaniem wilasnego programu komputerowego, na
podstawie ktorego obliczytam prognozy symulacyjne wyszczeg6élnionych kategorii ekono-
micznych. Obliczenia wykonatam na EMC ODRA 1325.

— stanowiska organizacyjne obecnie pelnione w uczelni, jednostkach badawczych
i inne.

2. Charakterystyka dorobku naukowego

— syntetyczna charakterystyka osiaggnie¢ w pracy naukowej,

Po obronie rozprawy doktorskiej, przetomem w moim rozwoju naukowym staty sie lata
90., kiedy to nastgpita transformacja systemu politycznego i gospodarczego. Burzliwe prze-
obrazenia na rynku pracy po roku 90. spowodowaly, ze zacze¢tam pisa¢ o problemach, z jaki-
mi musiaty zmierzy¢ si¢ polskie gospodarstwa domowe. Palagcym problemem stato si¢ bezro-
bocie (B. Olbrych, Bezrobocie w wojewodztwie radomskim, Wiadomos$ci Statystyczne nr
7/1995.) oraz poglebiajace si¢ ubdstwo spoteczenstwa polskiego (B. Olbrych, Obiektywne
i subiektywne miary ubéstwa, [w:] J. Zuchowski (red.) Ekonomika nr 1, Wydawnictwo WSI
w Radomiu, Radom 1996). Analiz¢ rozwarstwienia dochodowego gospodarstw domowych
rozwazatam w artykule B. Olbrych, Nieréwnosci dochodowe jako przyczyna dezintegracji
spotecznej, [W:] K. Glgbicka (red.), Integracja socjalna w spotecznosciach lokalnych, Wy-
dawnictwo Politechnika Radomska, Radom 2008. W Polsce i na $§wiecie pojawita si¢ niepo-
kojaca tendencja demograficzna, polegajaca na zmniejszaniu si¢ przyrostu naturalnego i sta-
rzeniu si¢ spoleczenstwa. Przemiany demograficzne obudzity moje zainteresowanie, bowiem
maja one wptyw na sytuacje na rynku pracy, a zatem na wzrost gospodarczy. Opisatam to
zjawisko w publikacjach: B. Olbrych, Demographic Aspects of Sustainable Development,
[w:] J. Zuchowski (red.), Filozofia TOM w zréwnowazonym rozwoju, Wydawnictwo Nauko-
we Instytutu Technologii i Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2008 oraz
B. Olbrych, Uwarunkowania demograficzne zasobow pracy w Polsce, [w:] K. Glabicka, M.
Gagacka (red.), Wspélczesne wyzwania dla lokalnej polityki spotecznej, Wydawnictwo Poli-
technika Radomska, Radom 2009.

Prywatyzacja sektora przemystowego spowodowata masowe zwolnienia z pracy. Posta-
witam pytanie: co dzieje si¢ z silg robocza? Zaobserwowatam przemieszczanie si¢ sity robo-
czej do sektora ushug i poszukiwanie pracy przez Polakéw poza granicami kraju. Restruktury-
zacja i prywatyzacja przedsiebiorstw przemystowych sprawily, ze sektor ustug zaczat wchta-
nia¢ nadwyzki sity roboczej. Ustlugi zyskaty na znaczeniu. Przemiany strukturalne zachodzace
polskiej gospodarce ilustrujg publikacje: B. Olbrych, Sercicization of economies — examples
of selected EU countries, [w:] J. Bednarczyk, S. Bukowski (red.), Eseje z polityki ekonomicz-
nej, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 2008; B. Olbrych, Wzrost znaczenia ustug
w handlu zagranicznym, [w:] J. Misala (red.), Teoria i polityka wzrostu gospodarczego —
osiggniecia i doswiadczenia, \Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2010; B. Olbrych,
Jubepanuzayuss mopeoenu ycayeamu 6 Esponetickom Corwsze [W:] Mooeni 3abesneuenus
Cmanoeo Poszumxy Ceimosoco I'ocnooapcmea:. Exonomuka, ®unancu Ta Ilpaso,
VYxpaiackwuii JlepkaBauii YHuiBepcutetr @inancie Ta MixuaapoaHoi Toprisii, Kuis 2008.

Gospodarstwa domowe coraz czgsciej musialy wykazywac inicjatywe podejmowania
pracy na wiasny rachunek, samodzielnie zdobywac¢ érodki na swoje utrzymanie. Cztonkowie
gospodarstw domowych zaczeli poszukiwac pracy w sektorze ustug. Problemy te pokazuja
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nastepujgce publikacje: B. Olbrych, Wzrost zatrudnienia w sferze ustug nowym akcentem
wspolczesnych procesow gospodarczych, [w:] R. Borowiecki, A. Jaki (red.), Potencjat re-
strukturyzacji w warunkach globalizacji i nowej gospodarki, Wydawnictwo Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2007 oraz B. Olbrych, Przedsigbiorczos¢ gospodarstw
domowych i 0sob pracujgcych na wlasny rachunek, [w:] E. Skrzypek (red.), Kreatywnosé
i przedsigbiorczos¢ w projakosciowym mysleniu i dziataniu, \Wydawnictwo UMCS, Lublin
2009.

U progu nowego wieku Polska weszta na droge budowania spoteczenstwa informacyjne-
go, wprowadzono Internet, a wszystkie te zmiany nie pozostaly bez wptywu na sytuacje pol-
skich gospodarstw domowych oraz §wiadczenie ustug. Analiza zjawiska skutkowata napisa-
niem szeregu publikacji, z ktorych najwazniejsze to: B. Olbrych, Oddziatywanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych na funkcjonowanie gospodarstw domowych w krajach UE,
[w:] C. Hales, M. Sarama (red.), Spofeczenstwo informacyjne. Wybrane aspekty gospodarki
elektronicznej, Uniwersytet Rzeszowski, Wydawnictwo Max-Druk Drukarnia Medyczna,
Rzeszow 2009; B. Olbrych, Technologie informacyjno-komunikacyjne w obszarze ustug, Pro-
blemy jakosci, 7-8/2012; B. Olbrych, Pezyivmamu 6yoosanus ingpopmayitinoco cycnui-
abemea 0ns oomauwinix 2ocnooapems, [W:] 3osniwns Topeisnsa: Ilpaso Ta Exonumixa, YY-
OTMT, Haykosuit Kypuan Ne2(37)2008, Kuis 2008; B. Olbrych, Etyczne aspekty zarzqdza-
nia organizacja wirtualng, [W:] E. Skrzypek (red.) Problemy etyczne w organizacji uczqcej
sie, Monografia. Wydawnictwo UMCS, Lublin 2010, ISBN 978-83-924547-8-6, s. 83-100.

Podstawowe znaczenie dla procesu przyspieszenia rozwoju gospodarczego maja inwesty-
cje w kapitat ludzki. G.S. Becker stwierdzil, ze szczegdlna rola w rozwoju spotecznym, go-
spodarczym, kulturalnym przypada konsumpcji ustug spotecznych. Dlatego tez kolejnym eta-
pem moich badan stata si¢ konsumpcja ustug spotecznych z uwagi na to, ze sa to ustugi skie-
rowane na cztowieka, na jego ciato i umysl, niezbedne dla kreacji kapitatu ludzkiego. Ustugi
spoteczne (edukacyjne, zdrowotne oraz kulturalne i rekreacyjne) zaczgty odgrywaé coraz
wigkszg role w nowoczesnych gospodarkach. Zdiagnozowatam sytuacje w publikacjach: B.
Olbrych, New Culture from the point of viev of corporate globalisation process, [w:] , R. Bo-
rowiecki, A. Jaki (red.), Global and regional challenges for the 21% Century Economies, Cra-
cov University of Economies, Cracov 2009, ISBN 978-83-927790-4-9, s. 11-20; B, B. Ol-
brych, Ustugi spoteczne w gospodarce rynkowej na przykiadzie Polski, [w:] K. Gtabicka
(red.), Uspotecznienie gospodarki rynkowej, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom
2007.

Narzedziem doskonalenia wszystkich obszarow aktywnos$ci ludzkiej jest jakos¢, ktéra
stanowi obrong przed zagrozeniami cztowieka w srodowisku jego zycia. J. M. Juran zapowie-
dziat wiek XXI jako wiek jakosci, wiek oparty na wiedzy. Rosngca zamoznos$¢ spoteczenstw,
coraz wigksza troska o przetrwanie zycia ludzkiego przy jednoczesnej dbatosci o sprawnos¢
fizyczna i wzrost udziatlu pracy intelektualnej w stosunku do pracy fizycznej przyczyniaja si¢
do zmiany podejscia do jakosci. Jest ona istotnym elementem dziatalnosci ustugowej, Szcze-
golnie w przypadku ustug spotecznych. Profesjonalizm $wiadczeniodawcow oraz znaczenie
jakosci ustug spotecznych odzwierciedlajg publikacje: B. Olbrych, Badanie percepcji techni-
kq IPA, Problemy Jakosci 6/2010, ISSN 0137-8651, Wydawnictwo Sigma, NOT; B. Olbrych,
Organizacja wywiadu z kwestionariuszem ankietowym do badania jakosci ustug, [w:] Cz.
Domanski, A. Baszczynska (red.), Metody ilosciowe w globalnej gospodarce, Acta Universi-
tatis Lodziensis, Folia Oeconomica 227, 2009, ISSN 0208-6018, a takze rozdz. Il pt. Jakos¢
ustug spotecznych i sposoby jej pomiaru, zawartym w monografii: B. Olbrych, Gospodarstwa
domowe w warunkach komercjalizacji ustug spotecznych. Dynamika zmian w strukturze wy-
datkow, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii i Eksploatacji — Panstwowy Instytut
Badawczy, Radom 2009, ISBN 978-83-7204-825-7, s. 67-116. Badania wtasne pozwalaja na
stwierdzenie, ze w wyniku prowadzonej dziatalno$ci innowacyjnej w sektorze ustug, w tym
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spotecznych poprawia si¢ ich jako$¢. Ustlugi spoteczne sg to ustugi profesjonalne, bogate w
wiedzg, chociaz ze wzgledu na niematerialny charakter i trudno$ci pomiaru efekty sa mniej
zauwazalne.

Czesciowe lub calkowite optaty, wprowadzane za §wiadczenie ustug spotecznych, czyli
ich komercjalizacja, spowodowaty przewartoSciowanie struktury wydatkow gospodarstw do-
mowych. Odptatnos¢ za edukacje, ochrong zdrowia i korzystanie z dobr kultury zaczgty wy-
wier¢ wpltyw na decyzje konsumpcyjne gospodarstw domowych, co opisatam w publikacji: B.
Olbrych, The effect of corporate globalization on modern consumer’s decisions and behavio-
ur, [w:] K. Klosinski, A. Biela (red.), Czlowiek i jego decyzje, Wydawnictwo KUL, Lublin
2009. Pomimo rosngcych dochodow, szczegblnie po akcesji do struktur unijnych, zaobser-
wowatam niepokojacy wzrost zadluzenia gospodarstw domowych. Na rozwdj tego zjawiska
zwrocitam uwage w artykule: B. Olbrych, Zarzgdzanie ryzykiem wyptacalnosci w gospodar-
stwach domowych, [w:] D. Zarzecki (red.), Zarzqdzanie finansami, Zeszyt Naukowy Nr 587,
Finanse, Rynki finansowe, Ubezpieczenia nr 26, Wydawnictwo Uniwersytetu Szczecinskiego,
Szczecin 2010.

Rezultaty przeprowadzonych badan wiasnych, zwigzanych z komercjalizacja uslug spo-
tecznych i wptywem rosnacych optat za te ustugi na wydatki konsumpcyjne, oszczednosci
oraz sytuacje¢ materialng gospodarstw domowych opublikowatam w monografii: B. Olbrych,
Ocena zroznicowania wydatkow konsumpcyjnych gospodarstw domowych w warunkach nie-
pewnosci, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii i Eksploatacji — Panstwowy Instytut
Badawczy, Radom 2010, ISBN 978-83-7204-916-2, stron 167. W monografii tej wykorzysta-
tam istniejacy dorobek nauki w tym zakresie oraz niepublikowane dane GUS w celu liczbowej
prezentacji swoich tez. Podsumowaniem moich wieloletnich badan nad gospodarstwem do-
mowym stata si¢ rozprawa habilitacyjna pt.: Konsumpcja indywidualna ustug spotecznych i jej
uwarunkowania, Monografia nr 168, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 2012,
ISSN 1642-5278, stron 198.

— glowne kierunki badawcze,

przed uzyskaniem stopnia doktora:

— czynniki wzrostu gospodarczego: wydajno$¢ pracy i zatrudnienie,

— perspektywy rozwoju przemystu odlewniczego w Polsce,

— poszukiwanie nowych narzedzi prognozowania wydajnosci pracy i zatrudnienia w prze-
mysle odlewniczym.

po uzyskaniu stopnia doktora:

— teoria konsumpcji, ze szczegdlnym uwzglednieniem konsumpcji indywidualnej ustug spo-
tecznych,

— aktualizacja warunkow funkcjonowania polskich gospodarstw domowych w procesie
przemian systemowych,

— zmienno$¢ i dostepno$é¢ ustug spotecznych dla polskich gospodarstw domowych w warun-
kach ich komercjalizaciji;

— analiza zamoznosci polskich gospodarstw domowych w grupach dochodowych w okresie
istotnych zmian na rynku ustug spotecznych; potwierdzenie zasady Pareto 80/20 na pod-
stawie konsumpcji ustug spotecznych gospodarstw domowych za lata 1995-20009,

— konstrukcja modeli teoretycznych, aproksymujacych rozklad struktury wydatkéw kon-
sumpcyjnych w agregatach dochodowych,

— analiza nierbwnomiernosci wydatkéw konsumpcyjnych gospodarstw domowych w gru-
pach spoteczno-ekonomicznych i demograficznych gospodarstw domowych w czasie, kie-
dy wzrastaty optaty za §wiadczenie ustug spotecznych.
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— udzial kandydata w publikacjach zbiorowych,

. B. Olbrych, E. Janik, Czynniki wydajnosci pracy w przemysle odlewniczym, Wiadomoscli

Statystyczne nr 7/1982.

B. Olbrych, E. Janik, Identyfikacja czynnikow ksztattujgcych wydajnosé pracy w przemy-

sle odlewniczym, Wiadomosci Statystyczne 12/1981 r.

B. Olbrych, J. Piela, Wplyw wybranych czynnikow na zatrudnienie i wydajnos¢ pracy

w odlewnictwie, Zeszyt Naukowy Ekonomika, Prewencja, Ubezpieczenia nr 10, Wydaw-

nictwo Wyzszej Szkoty Inzynierskiej w Radomiu, Radom 1985, ISSN 0208-8820, s. 283-

295.

B. Olbrych, A. Burakowski, E. Drab, M. Trzaskowski, Restrukturyzacja i przeksztatcenia

wlasnosciowe w wojewddztwie radomskim, [W:] Przeksztalcenia wlasnosciowe W Woj.

radomskim, Wydawnictwo Politechnika Radomska 1997, ISBN 83-906362-3-9, s. 5-24.

B. Olbrych, B. Lopyta, Ocena jakosci udzielanych swiadczen w jednostkach ochrony

zdrowia, Towaroznawcze Problemy Jakosci, 3/2011, s. 31-43.

B. Olbrych, B. Lopyta Technika IPA jako narzedzie oceny satysfakcji pacjentow w jed-

nostkach ochrony zdrowia, Studia i Materiaty Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania

Wiedza, Seria: Studia i Materiaty nr 38, Bydgoszcz 2011, ISSN 1732-324X, s. 175-190.

B. Olbrych, B. Lopyta, Satysfakcja pacjenta i jej pomiar a wartos¢ dla jednostki ochrony

zdrowia [w:] E.Skrzypek (red.) Zasoby niematerialne jako narzedzie doskonalenia orga-

nizacji, Wyd. UMCS, Lublin 2011, ISBN 978-62785-15-5, s. 389-406.

B. Olbrych, B. Lopyta, T. Chatubinski, Patent satisfaction in the context of quality man-

agement of health care services, [w:] W. Wereda, S. Starnawska (red.) Competitive and

cooperative business strategies for efficient outcomes in different markets — international

organizational drivers, Siedlce University of Natural Science and Humanities, Siedlce

2011, ISBN 978-83-7051-641-3, s. 66-78.

B. Olbrych, T. Sagan, Statystyka. Wybrane zagadnienia. Przyktady zastosowan, \Wydaw-

nictwo WSH, Radom 2002, ISBN 83-916648-9-9, stron 194.

B. Olbrych, T. Sagan, Statystyka. Podstawy teorii i zastosowania, Wydawnictwo WSH,

Radom 2003, ISBN 83-918037-5-9, stron 213.

J. Buga (red.), E. Kiedrowicz, G. Matecka, B. Olbrych, Statystyka opisowa w przykita-

dach,

— wydanie I, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 1998, ISSN 0860-9241,
stron 187

— wydanie II popr. 1 uzupetnione, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 1999,
ISSN 0860-9241, stron 197.

— wydanie III popr. i uzupetnione, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 2000
ISSN 0860-9241, stron 214.

— prezentacja wazniejszych osiagni¢¢ naukowych z podsumowaniem, co one wnoszg
do nauki,

Zmniejszenie mozliwosci finansowania ustug spolecznych ze $rodkow publicznych po

okresie PRL-u obcigzyto budzety gospodarstw domowych w zakresie korzystania z tych
ustug. Dokonany przeglad literatury wykazat, ze zagadnienie konsumpcji indywidualnej ustug
spotecznych zajmuje marginalng pozycje w monografiach dotyczacych sektora gospodarstw
domowych. Dominuje kierunek badan nad refleksja teoretyczng w zakresie rozwoju ustug
oraz analiza 1 opis funkcjonowania struktur 1 proceséw administracyjnych. Wydaje si¢, ze
ewolucja badan naukowych nad funkcjonowaniem gospodarstwa domowego zmierza w kie-
runku doceniania orientacji badan naukowych nad konsumpcja ustug spotecznych ze wzgledu

na

ich znaczenie w procesie kreacji kapitatu ludzkiego. Przyspieszenie rozwoju gospodarcze-
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go 1 poprawa konkurencyjnosci gospodarki zalezy od aktywoéw niematerialnych, w tym inwe-
stycji w kapitat ludzki. Zamozno$¢ osob i1 gospodarstw domowych jest pochodng inwestycji
w ustugi spoteczne, czyli w ich konsumpcje.

Przeprowadzone prace badawcze, udokumentowane licznymi publikacjami (monografie,
rozdzialy w monografiach, artykuty), miaty charakter zarowno poznawczy, opisowy (jak jest,
jak bylo, jakie sg przyczyny) jak tez normatywny (postulatywny). Uniwersalizm prawd, tak
z punktu widzenia czasu, jak tez miejsca jest ograniczony w przypadku ustug spotecznych ze
wzgledu na ich specyficzne cechy. Postep naukowy w zakresie podjetej problematyki badaw-
czej polega na aktualizacji opisu sytuacji gospodarstw domowych w nowej rzeczywistosci
gospodarczej oraz dodaniu nowych spostrzezen i propozycji.

Uzyskane rezultaty z przeprowadzonych badan pozwalajg na podkreslenie metodologicz-
no-poznawczego charakteru prac ze szczegoélnym uwzglednieniem wnioskowania statystycz-
nego, estymacji parametréw i weryfikacji hipotez dotyczacych konsumpcji ustug spotecznych
w procesie ich komercjalizacji. Rozwazania metodologiczne doprowadzily do zaproponowa-
nia procedur agregowania danych statystycznych dla poszczegdlnych rodzajow ustug spo-
tecznych oraz konstrukcji modeli panelowych (fixed effect model). Zastosowane testy staty-
styczne pokazaly ich wysoka przydatnos¢ do weryfikacji postawionych hipotez. Badania nad
konsumpcja ustug spotecznych z potozeniem akcentu na modele ekonometryczne opieraja si¢
zwykle na probach reprezentacyjnych, a zatem przedstawione metody mogg stanowié przy-
czynek do rozwoju teorii ushug oraz analizy rozktadu wydatkow konsumpcyjnych w réznych
przekrojach. Pierwszy raz podjeto probg oszacowania efektoéw konsumpcji ustug spotecznych
w poszczegolnych grupach dochodowych, lub agregatach dochodow, a takze w grupach spo-
teczno-ekonomicznych, stosujac model ekonometryczny. Wyestymowano i pozytywnie zwe-
ryfikowano rowniez model konsumpcji gospodarstw domowych ogdétem w grupach spotecz-
no-ekonomicznych. Istotnym osiggni¢ciem jest wprowadzenie modeli ekonometrycznych do
analizy konsumpcji ustug spotecznych.

Procesy spoteczno-gospodarcze zachodzace w Polsce w ostatnim dwudziestoleciu zapo-
czatkowaty dwie radykalne zmiany: przeksztatcenia ustrojowe i1 akcesja do UE. Wprowadze-
nie demokracji parlamentarnej i gospodarki rynkowej oraz przeksztalcenia wlasnosciowe
spowodowaly nowy podzial dochodéw pomiedzy rozne grupy gospodarstw domowych
1 przewartosciowanie dotychczasowej struktury konsumpcji. Przeobrazenia konsumpcji w
Polsce rozwijaja si¢ permanentnie zaroOwno w uje¢ciu przedmiotowym, jak tez w zakresie me-
tod badania i analizy zachowan konsumentéw na rynku. Tworzenie gospodarki opartej na
wiedzy wymaga rozpoznania i zaangazowania potencjatu, jakim dysponuja gospodarstwa
domowe. Wzrost inwestycji w ustugi edukacyjne, zdrowotne i kulturalne niesie poprawe za-
moznos$ci calego spoteczenstwa i wzrost konkurencyjnos$ci panstwa na globalnym rynku.

Przeprowadzone badania umozliwiajg odpowiedz na pytanie, jak poprawi¢ istniejacg rze-
czywisto$¢, uczynic ja lepsza. Odpowiedzi znajduja si¢ we wnioskach i rekomendacjach
sformutowanych dla makropolityki (w tym spotecznej), znajdujacych si¢ w podsumowaniu
rozprawy habilitacyjnej: Konsumpcja indywidualna ustug spotecznych i jej uwarunkowania.

— najwazniejsze recenzowane publikacje w wydawnictwach uczelnianych, ogélnopol-
skich, zagranicznych (artykuly, monografie, podre¢czniki),

A. Artykuly
1. B. Olbrych, Badanie percepcji technikq IPA, Problemy Jakosci 6/2010, ISSN 0137-
8651, Wydawnictwo Sigma, NOT.
Monitorowanie zadowolenia konsumentéw pozostaje jednym z najwazniejszych celow
dziatalnosci wielu roznych instytucji ustugowych. Celem artykutu bylo sporzadzenie mapy ja-
kosci 1 obliczenie wskaznika satysfakcji klientow CSI. Badanie jakosci §wiadczonych ushug

6



zostato przeprowadzone w Centrum Filmowym HELIOS w Radomiu z wykorzystaniem tech-
niki IPA, umozliwiajacej jednoczesng analizg stopnia waznos$ci dla konsumentéw okreslonych
atrybutéw $wiadczonej ustugi oraz postrzeganej jakosci. Podstawg badania byt wywiad bez-
posredni z kwestionariuszem ankietowym na probie losowej 310 respondentow.

2. B. Olbrych, Zarzgdzanie ryzykiem wyptacalnosci gospodarstw domowych, [W:]
D. Zarzecki (red.), Zarzgdzanie finansami, Zeszyt Naukowy Nr 587, Finanse, Rynki
finansowe, Ubezpieczenia nr 26, Wydawnictwo Uniwersytetu Szczecinskiego, Szcze-
cin 2010, ISSN 1640-6818, ISSN 1733-2842, s. 723-734.

Celem badania bylo przedstawienie znaczenia zarzadzania ryzykiem w procesie wyplta-
calnosci gospodarstw domowych oraz ukazanie stanu ich zadtuzenia. Konsumpcyjny styl zy-
cia powoduje wzrost liczby 0sdb zyjacych na kredyt. Zadtuzenie gospodarstw domowych jest
forma pozyskania srodkow, zwlaszcza we wezesnych fazach ich cyklu zycia, gdy zapotrzebo-
wanie jest najwicksze. Stopien zadluzenia gospodarstw domowych to nie tylko funkcja do-
chodu, ale wypadkowa wielu czynnikow pozaekonomicznych: demograficznych, psycholo-
gicznych, czy instytucjonalno-prawnych (np..rodzaj instytucji, w ktorej gospodarstwa zadtuza-
ja si¢). Nadmierne zadluzenie z jednej strony wplywa na podnoszenie poziomu zamoznosci,
stanu posiadania 1 dos§wiadczen w zakresie zaciggania oraz splacania kredytow i1 pozyczek, z
drugiej za$, w przypadku splotu niekorzystnych czynnikdéw i sytuacji, pojawia si¢ ryzyko wy-
ptacalnosci.

3. B. Olbrych, Pezyrvmamu 6yodosanus ingpopmayitinoco cycnuirbemea 0asi OOMAULHIX
eocnoodapcme [w:] 3oBHimHs Toprisis: [IpaBo Ta Exonmika, YAY®OTMT, Haykosuii
Kypnan Ne2(37)2008, Kuis 2008, s. 30-39.

Celem artykutu bylo pokazanie konsekwentnych zmian w dostosowywaniu si¢ polskich
gospodarstw domowych do nowej gospodarki oraz analiza wykorzystania przez nie technik
ICT w oparciu o dane GUS.

4. B. Olbrych, Bezrobocie w wojewddztwie radomskim, Wiadomosci Statystyczne nr

7/1995.

Artykut charakteryzuje rozwdj bezrobocia w Polsce 1 w wojewodztwie radomskim, skalg
przyptywow 1 odptywow bezrobotnych oraz okresla wskaznik ptynno$ci rynku pracy. Bada-
nie zrealizowane na podstawie danych GUS wskazuje na selektywno$¢ bezrobocia oraz
znaczne zréznicowanie przestrzenne wewnatrz wojewodztwa. Analiz¢ przestrzenng bezrobo-
cia w wojewoOdztwie radomskim przeprowadzono wedlug cech spoteczno-ekonomicznych
i demograficznych. Badanie statystyczne ukierunkowane byto na statystyke matego obszaru,
jakim jest lokalny rynek pracy.

B. Monografie
1. B. Olbrych, Ocena zréznicowania wydatkéw konsumpcyjnych gospodarstw domowych
w warunkach niepewnosci, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii i Eksplo-
atacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2010, ISBN 978-83-7204-916-2, stron
167.

Zrealizowane badanie ilosciowe na podstawie danych niepublikowanych GUS w okresie
1993-2008 w grupach kwartylowych dostarczylo cennych informacji o zachowaniach kon-
sumpcyjnych 0so6b 1 gospodarstw domowych. Zaobserwowano powolny wzrost dochodow
ludnos$ci przypadajacych na gospodarstwo domowe we wszystkich grupach spoteczno-
ekonomicznych i demograficznych, lecz w sposob zréznicowany. W rezultacie tego wzrostu
pojawita si¢ sktonno$¢ do oszczedzania, gtdownie w gospodarstwach wysokodochodowych. W
pracy tej podjeto probe uscislenia i fragmentarycznej weryfikacji znanych teorii opisujacych
zachowania konsumentow w zakresie podejmowania decyzji nabywczych. Preferencje kon-
sumpcyjne uzaleznione sg coraz czgsciej od biezacych dochodéw oraz fazy cyklu zycia go-
spodarstwa domowego. Wyodrgbniono gtéwne determinanty zachowan nabywczych osob i
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gospodarstw domowych: nieregularno$¢ dochodoéw, wahania na rynku pracy, nasladownic-
two, zmiennos¢ cen, nowe produkty na rynku i inne.

2. B. Olbrych, Gospodarstwa domowe w warunkach komercjalizacji ustug spotecznych.

Dynamika zmian w strukturze wydatkow, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technolo-
gii i Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2009, ISBN 978-83-7204-
825-7, stron 203.

Przeprowadzone badanie zaprezentowane w postaci monografii dotyczylo sytuacji mate-
rialnej osob 1 gospodarstw domowych oraz zmian w strukturze konsumpcji w warunkach ko-
mercjalizacji ustug spotecznych. Wskazano na role ustug, w tym spotecznych w globalnym
spoteczenstwie informacyjnym. Przestawiono infrastrukturalne uwarunkowania rozwoju ustug
spotecznych. Zaobserwowano, ze istotne znaczenie dla rozwoju ustug spotecznych ma coraz
czestsze finansowanie ustug spolecznych ze srodkdéw ludnosci z powodu ograniczen budzeto-
wych. Podjeto probe okreslenia zrddet finansowania ustug spotecznych z uwzglgdnieniem
proporcji: ile ze srodkéw publicznych, a ile z kieszeni ludnosci. Zaobserwowano, ze zwigk-
szenie udzialu na ustugi spoteczne w budzetach osob i gospodarstw domowych powoduje
zmniejszenie dostepnosci do tych ustug dla najubozszych grup spotecznych. Stwierdzono, ze
zmiany na rynku ustug w Polsce nie prowadza do ustugowego modelu gospodarki. Swiadczy
o tym nizszy udziatl zatrudnienia w sektorze ustug i nizszy udziat ustug w PKB w Polsce w
stosunku do krajow UE.

C. Rozdzialy w monografiach

1. B. Olbrych, Wzrost znaczenia ustug w handlu zagranicznym, [w:] J. Misala (red.),
Teoria i polityka wzrostu gospodarczego — osiggnigecia i doswiadczenia, CeDeWu,
Warszawa 2010, ISBN 978-83-7556-358-0, s. 115-128.

Uslugi odgrywaja coraz wieksza role w gospodarkach panstw, niezaleznie od poziomu
ich rozwoju. W krajach wysoko rozwinigtych stanowig one dominujgcag cze$¢ produktu kra-
jowego brutto i glowne Zrodto zatrudnienia. Podobne tendencje pojawity si¢ takze w krajach
0 nizszym poziomie zamozno$ci. Postepujgca serwicyzacja gospodarek i konsumpcji wywiera
wptyw na wzrost dynamiki mi¢dzynarodowych obrotow ustugami. Celem artykutu bylo uka-
zanie nowej roli ustug w wymianie miedzynarodowej, barier w §wiadczeniu ustug oraz pro-
porcji miedzy gtéwnymi transakcjami migdzynarodowymi w ustugach.

2. B. Olbrych, New Culture from the point of view of corporate globalisation process,
[w:] R. Borowiecki, A. Jaki (red.), Global and regional challenges for the 21* Century
Economies, Cracov University of Economies, Cracov 2009, ISBN 978-83-927790-4-9,
s. 11-20.

Artykut mial na celu ukazanie efektow procesu globalizacji korporacyjnej w sferze kultu-
ry, w tym komercjalizacji i ideologii konsumpcjonizmu. Postepujacy proces globalizacji kor-
poracyjnej spowodowat zmiany jakosciowych relacji miedzy gospodarka a kultura. Perspek-
tywa zyskow upatrywanych w posiadaniu praw do produktow i wartosci kulturowych legla u
podstaw konsolidacji przemystow kultury. Korporacje transnarodowe uzyskujac wptyw na
ksztattowanie tresci 1 wartosci kulturowych wykreowaty nowa kulture: ideologi¢ konsump-
cjonizmu. Globalny konsument moze wybiera¢ mi¢dzy markami produktéw, krajami ich po-
chodzenia, jakoscia, cena, aby coraz lepiej zaspokaja¢ swe potrzeby. Z rozwazan wynika, ze
nadmierna aktywno$¢ konsumpcyjna nie sprzyja zrbwnowazonej konsumpcji.

3. B. Olbrych, Zarzqdzanie procesem komunikacji w organizacjach wirtualnych [Ww:]
Z. Klos, P. Kurczewski (red.), Innowacyjnos¢ w doskonaleniu produktow i organizacji,
Wydawnictwo KMB DRUK, Poznan 2011, s. 71-88, ISBN 978-61352-50-1.

Artykul prezentuje nowe podejscie do zarzadzania, jakie stosuje organizacja wirtualna.

Celem artykutu byto ukazanie dziatan public relations jako jednego kluczowych elementéw
zarzadzania bankiem wirtualnym. Organizacja przysztosci jest organizacja wirtualna, ale nie
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jest to tatwa recepta na sukces. Do sukcesu moze przyczyni¢ si¢ sprawne zarzadzanie, ktore
wymaga zdobywania nowych umiejetnosci przy jednoczesnym postugiwaniu si¢ starymi.
Dzieki technologiom informacyjno — komunikacyjnym (w tym Internetu), zmniejszyla si¢ za-
lezno$¢ miedzy lokalizacja, a efektywnos$cia, aktywa moga by¢ rozproszone, zespoly pracow-
nikow oddalone od siebie nawet o tysigce kilometrow, a dotarcie do klienta jest mozliwe bez
wchodzenia z nim w kontakt fizyczny. Kluczowym obszarem dziatalnos$ci i warunkiem pra-
widlowych relacji miedzy organizacja wirtualng, a jej partnerami jest komunikacja. Przykta-
dem efektywnej komunikacji migdzy organizacja wirtualng, a jej otoczeniem jest bankowos$¢
wirtualna, jeden z najbardziej etycznych sektoréw w zakresie public relations. Banki wirtualne
poszukuja nowych koncepcji dotyczacych komunikacji wewnetrznej 1 zewngtrznej. Wyscig po
sukces, w jakim biorg udzial powoduje, ze dla uzyskania przewagi konkurencyjnej starajg si¢
wyprzedzaé innych, prowadzac dziatania nowatorskie i trudne do skopiowania.

4. B. Olbrych, The Role of the Manager in the Process of Rendering Professional Ser-

vices [w:] E. Skrzypek (red.) Integration in Management, Wydawnictwo UMCS, Lu-
blin 2012, ISBN 978-83-62785-36-0, 5.45-58.

Wspdlczesne tendencje dazenia do podnoszenia jakosci, sprawnosci i1 efektywnos$ci proce-
su uslugowego spowodowatly przenikanie profesjonalistow do wielu dziedzin ustug. Jest to
zwigzane z rozwojem konkurencji i potrzeba rozszerzania oferty ustugowej. Zdecydowana
wiekszos¢ ushug profesjonalnych to ustugi niematerialne, a warto$¢ pojedynczego zlecenia
stanowi czesto znaczny wydatek dla zleceniodawcy. Poprawne relacje z waznym zlecenio-
dawca prowadza do pelnego uczestnictwa duzej liczby osob, ktore swiadczg na jego rzecz
ustugi profesjonalne. Inwestycje w relacje z klientami oddziatluja na caty biznes, zar6wno na
sprzedaz catkowita, jak tez na zyskownos$¢ firmy $wiadczacej ustugi. Celem artykutu bylo
zdefiniowanie roli menedzera w procesie Swiadczenia ustug profesjonalnych oraz ukazanie
zintegrowanego zarzadzania zleceniem jako systemu wyprowadzonego z marketingu relacyj-
nego.

5. B. Olbrych, Pokonywanie niepewnosci w zarzqdzaniu jednostkami ochrony zdrowia

[w:] J. Torunski, H. Wyr¢bek (red.), Zarzgdzanie organizacjami a ryzyko, Wydawnic-
two Studio EMKA, Warszawa 2011, ISBN 978-83-62304-24-0, s. 164-179.

Artykut stanowi probe wykazania, ze doskonalenie jakos$ci ustug zdrowotnych zmniejsza
niepewnos¢ w zarzadzaniu jednostkami ochrony zdrowia. Oznacza to zmniejszenie ryzyka za-
istnienia zdarzenia, ktore mogtoby mie¢ negatywny wplyw na realizacj¢ udzielanych pacjen-
tom $wiadczen oraz redukcje zagrozen zdrowotnych (chemicznych, biologicznych, psycholo-
gicznych i innych) zar6wno dla pacjentow, jak tez wobec personelu medycznego.

6. B. Olbrych, Consequences of the modern financial system transformations, [w:]

R. Borowiecki, T. Rojek (red.), Challenges for the Contemporary Enterprise under

Globalization, UEK, Cracow 2010, ISBN 978-83-929699-9-0, s. 287-299.

Globalizujaca si¢ gospodarka 1 miedzynarodowa integracja rynkéw kapitatowych
przyczynity si¢ do rozwoju $wiatowego systemu finansowego. Z jednej strony jest to nowo-
czesny, ogélnoswiatowy system o nieograniczonych mozliwo$ciach dla wszystkich uczestni-
kéw, z drugiej za$ jest to system niezwykle podatny na zjawiska kryzysowe. W artykule
przedstawiono najwazniejsze czynniki ksztaltujace wspotczesny system finansowy (globali-
zacj¢ 1 procesy integracyjne, liberalizacje i deregulacj¢, postep technologiczny) oraz konse-
kwencje jego przeobrazen.

D. Podreczniki
1. B. Olbrych, Wnioskowanie statystyczne w przyktadach, \Wydawnictwo Politechnika
Radomska, Radom 2009, ISBN 978-83-7351-326-6, stron 196.
Celem, jaki przy$wiecat tej inicjatywie wydawniczej byto dostarczenie studentom i prak-
tykom opracowania, ktore zawiera podstawowe elementy teorii oraz zbidr gotowych przykta-
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dow, bogato ilustrowanych. Zrozumienie metod statystycznych wymaga posiadania wiedzy z
rachunku prawdopodobienstwa, stanowigcego kanwe wnioskowania statystycznego. Pierwszy
sposrdd o$miu rozdziatdéw zawiera zatem elementy kombinatoryki i rachunku prawdopodo-
bienstwa. Rozdziat drugi ujmuje zagadnienia zwigzane z pojeciem zmiennej losowej, za$
trzeci prezentuje wybrane rozktady zmiennych losowych. Kolejne rozdzialy wprowadzaja do
najwazniejszych zastosowan praktycznych, wystepujacych jako szacowanie (estymacja) pa-
rametréw rozktadu badanej cechy w populacji generalnej oraz jako sprawdzanie (weryfikacja)
hipotez statystycznych. Nalezyty efekt dydaktyczny daje analiza roznorodnych treéci i pro-
stych rachunkowo zadan. Zawarte w ksigzce przyktady o tresci zaczerpnigtej z roznych nauk
miaty na celu spowodowac szeroka przydatnos¢ ksigzKi.

— referaty wygloszone na najwazniejszych w danej specjalnosci konferencjach (kra-
jowych, migdzynarodowych organizowanych w Polsce, zagranicznych).

1. I Ogdlnopolska Konferencja Naukowa nt. Spoleczenstwo informacyjne. Stan i kierunki
rozwoju w Swietle uwarunkowan regionalnych, referat pt. Dzialania public relations jako
skuteczny element ksztaltowania wizerunku banku. Uniwersytet Rzeszowski i Akademia
Ekonomiczna w Krakowie, Debica 2009.

2. 1II Battyckie Forum Zdrowia (Og6lnopolska Konferencja Naukowa) nt. Zarzqdzanie jed-
nostkami ochrony zdrowia w warunkach niepewnosci, udziat w panelu: Doskonalenie ja-
kosci w opiece zdrowotnej, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2011.

3. Ogolnopolska Konferencja Naukowa nt. Polska wobec wyzwan spojnosci spoteczno-
ekonomicznej UE, referat pt. Nierownosci dochodowe gospodarstw domowych, PTPS,
Politechnika Radomska, Radom 2007.

4. Ogolnopolska Konferencja Naukowa nt. Wspotczesne wyzwania dla lokalnej polityki spo-
tecznej, referat pt. Demograficzne uwarunkowania zasobow pracy w Polsce, PTPS, Poli-
technika Radomska, Radom 2009.

5. Ogodlnopolska Konferencja Naukowa nt. Etyka w dzialalnosci gospodarczej. Fikcja czy
sukces? referat pt: Infrastruktura etyczna lobbingu oraz przewodniczenie III sesji rowno-
legtej, Wyzsza Szkota Handlowa w Radomiu, Radom 2003.

6. XI Miedzynarodowa Konferencja Naukowa INNOVATION 2008, referat w sesji rowno-
legtej pt. Zarzqdzanie projektem rozwojowym w procesie swiadczenia ustug, UMCS, Ka-
zimierz Dolny 2008.

7. XI Miedzynarodowa Konferencja Naukowa nt. Innowacyjnosé i jakos¢. Wyznaczniki suk-
cesu. Referat w sesji: Zarzqdzanie innowacjami i innowacje w zarzqdzaniu pt. Zarzgdza-
nie dziataniami PR w bankach wirtualnych, Politechnika Poznanska i Wielkopolski In-
stytut Jakosci, Boszkowo 2010.

8. X Miedzynarodowa Konferencja Naukowa nt. Zarzgdzanie wartoscig przedsigbiorstwa,
uczestnictwo w panelu: Determinanty wzrostu wartosci przedsigbiorstwa, Uniwersytet
Szczecinski, Migdzyzdroje 2010.

9. Migdzynarodowa Konferencja Naukowa nt. Czlowiek i jego decyzje, referat pt. The effect
of corporate globalization on modern consumer’s decisions and behaviour, KUL, Lublin
2009.

10. Migdzynarodowa Konferencja Naukowa nt. Perspektywy wspolpracy gospodarczej
z nowymi krajami cztonkowskimi UE oraz Rosjg, Ukraing i Bialorusig, referat pt. Kultu-
rowe uwarunkowania rosyjskiego biznesu, Politechnika Radomska, Radom 2007.

11. Migdzynarodowa Konferencja Naukowa nt. Transnationalization of world economy and
the ways of innovation cooperation search, referat pt. Financial aspects of culture devel-
opment in Poland, Ukrainian State University of Finance and International Trade, Kiev
2008.
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3. Charakterystyka rozprawy habilitacyjnej

W procesie badawczym wytonila si¢ nastepujaca struktura pracy habilitacyjnej:
Wstep

1. Znaczenie ustug spotecznych we wspodiczesnej gospodarce

2. Aspekty ushug spotecznych w warunkach rynkowych

3. Modele panelowe jako narzg¢dzie badania konsumpcji ustug spotecznych

4. Modele konsumpcji ushug spotecznych gospodarstw domowych w latach 1995-2009

efektem komercjalizacji tych ustug

5. Preferencje konsumpcyjne gospodarstw domowych ze szczegdlnym uwzglednieniem

ustug spotecznych
Podsumowanie i wnioski
Uzasadnienie wyboru tematu

Teoria wzrostu gospodarczego zaktada, ze procesowi rozwoju spoteczno-gospodarczego
towarzyszy rosnaca rola ushug, wyrazajaca si¢ zwickszeniem ich udziatu w gospodarce w roz-
nych przekrojach. Dzieje si¢ tak w rezultacie osiggania coraz wyzszych szczebli w tym roz-
woju. Serwicyzacja gospodarki dokonuje si¢ na skutek przesuwania si¢ popytu konsumpcyj-
nego (w miar¢ wzrostu dochodow) w kierunku ustug i wzrostu zapotrzebowania na produkty
wysokiej jakosci, ktorych warto$cig dodang sa czgsto ustugi. Rezultatem procesu serwicyzacji
s przeksztatcenia strukturalne, dotyczace wszystkich czynnikéw wytwoérczych. Nastepuje nie
tylko przeptyw czynnikéw wytworczych do sektora ustug, ale rozszerzenie roznych funkcji
ustugowych w pozostatych sektorach. Jednak tylko pewne rodzaje ustug, a nie caty sektor,
moga by¢ wyznacznikiem rozwoju gospodarczego. Zwraca uwage grupa ustug zwigzanych
z cztowiekiem, nazwana w polskiej literaturze ustugami spotecznymi. Sa to ustugi skierowane
na ludzkie umysty (edukacyjno-informacyjne) oraz na ludzkie ciata (ochrona zdrowa wraz
z opieka spoleczng, rekreacyjne, wypoczynkowe). Celem $wiadczenia tych ustug jest ksztat-
towanie i wzbogacanie zasobow fizycznych i intelektualnych cztowieka, bowiem w wyniku
ich oddziatywania tworzy si¢ kapitat ludzki. Sg dobrem mieszanym, cze¢sciowo publicznym,
czgsciowo prywatnym. Stad wynika finansowanie: z budzetu panstwa, z budzetu jednostek
samorzadu terytorialnego oraz przez ludnos¢ (wprowadzanie optat, czyli komercjalizacja).

Ushugi spoteczne nabieraja szczegdlnego znaczenia z uwagi na proces globalizacji
i wzrastajgcg konkurencyjno$¢ panstw i regionow. Przewaga konkurencyjna mozliwa jest tyl-
ko w przypadku rozwoju ustug spolecznych na wysokim poziomie. Konkurencyjno$¢ gospo-
darki danego kraju jest tym wigksza, im wyzsza jest jakos¢ §wiadczonych ustug spotecznych.
Szczegbdlny wkiad w przyspieszenie rozwoju gospodarczego wnoszg ustugi zwigzane z kre-
owaniem i wdrazaniem innowacji, generowaniem i rozprzestrzenianiem informacji oraz in-
nych aktywoéw wiedzy. Najbardziej rozwini¢te 1 konkurencyjne gospodarki §wiata charaktery-
zuja si¢ doskonale rozwinigtymi ustugami zaliczanymi do no$nikow gospodarki opartej na
wiedzy. Uznanie rozwoju ustug spotecznych za decydujacy o poziomie rozwoju polskiej
gospodarki uzasadnia wybor tematu. Brak jest, jak dotychczas, zwartej 1 logicznie spojnej
teorii obejmujacej zagadnienia internacjonalizacji ustug ze wzgledu na problemy definicyjne,
rozne kryteria klasyfikacji, ich specyficzne cechy (w tym jednoczesno$¢ $wiadczenia i kon-
sumpcji) oraz roznorodnos¢ kierunkow badan.

Rosngca ranga ushug, w tym spotecznych sprawita, ze staly si¢ one przedmiotem zainte-
resowania nauki. G.S. Becker uznal, ze szczegdlna rola w rozwoju spotecznym, gospodar-
czym i kulturalnym przypada konsumpcji ustug spotecznych, bo w procesie ich §wiadczenia
tworzy si¢ kapitat ludzki. Kapitat ludzki jest zasobem wiedzy, umiejetnosci, zdrowia 1 energii
witalnej, zawartym w spoleczenstwie. Komponent kulturowy w produktach i ustugach jest
w coraz wigkszym stopniu dominujgcym czynnikiem konkurencji w miare, jak technologia
1 modele biznesowe staja si¢ uniwersalne. Na inwestowanie w ustugi spoteczne nalezy patrzec
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przez pryzmat przysztych korzysci, a nie rosngcych kosztoéw. Wyrazem inwestycji w kapitat
ludzki jest konsumpcja ustug spotecznych na takim poziomie, ktory nie tworzy barier dla dal-
szego ich rozwoju. Wzrost poziomu wyksztatcenia, kwalifikacji i do§wiadczenia zawodowe-
go pracownikéw pozwala zwigkszy¢ produkceje (przy danym zasobie) kapitatu rzeczowego.

Celem rozprawy habilitacyjnej jest ocena zamoznosci polskich gospodarstw domowych,
mierzonej udziatem konsumpcji indywidualnej ustug spotecznych w przychodzie netto w pro-
cesie ich komercjalizacji w okresie, kiedy zachodzily istotne zmiany na rynku tych ushug.
Nowe podejscie autorki koncentruje si¢ na rozwigzaniu dwoch probleméw:

e konstrukcji modeli teoretycznych, ktore aproksymujg rozktad struktury wydatkéw kon-
sumpcyjnych na ustugi spoteczne,
e badanie nierownomierno$ci konsumpcji tych ustug przez gospodarstwa domowe.

W koncowym etapie badan podjeto probe rozwigzania problemu badawczego, jakie sa
preferencje konsumpcyjne gospodarstw domowych ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug
spotecznych w nastgpstwie wzrostu dochodow.

Hipotezy badawcze

Wprowadzenie odptatnosci za $wiadczenie ustug spotecznych okreslito nowe warunki
dostepnosci tych ustug dla polskich gospodarstw domowych, a w szczegdlnosci:

a) zroéznicowanie konsumpcji ustug spotecznych w poszczegolnych grupach dochodo-

wych,

b) zmiennos$¢ konsumpcji ustug spotecznych w grupach spoteczno-ekonomicznych
i demograficznych,

C) ograniczanie lub wrgez rezygnacja z konsumpcji niektorych ustug spotecznych przez
najubozsze gospodarstwa domowe,

d) potwierdzenie zasady paretowskiej 80/20 na podstawie badania konsumpcji ustug spo-
tecznych gospodarstw domowych w latach 1995-2009.

Proces badawczy z zakresu badania nad konsumpcja indywidualng ushug spotecznych

w warunkach ich komercjalizacji pozwolil na wylonienie trzech jego aspektow:

a) teoretycznego — postuzenie si¢ wybranymi teoriami, bedgcymi dorobkiem mysli eko-
nomicznej w sytuacji braku teorii ustug spotecznych; odwotanie si¢ do analizy empi-
rycznej w kontekscie wielowymiarowosci zjawiska konsumpcji uslug spotecznych;
okreslenie zamozno$ci gospodarstw domowych na podstawie modelu panelowego;
analiza konsumpcji indywidualnej ustug spotecznych wedlug wybranych cech spo-
teczno-ekonomicznych i demograficznych; konstruowanie nowych wnioskow,

b) metodologicznego — rozwijanie wtasnego, oryginalnego instrumentarium badawczego
przy tworzeniu nowych hipotez oraz ich empirycznej weryfikacji; tworzenie metodyki
badan nad konsumpcjg indywidualng ushug spotecznych; poszukiwanie istotnych
zmiennych i wskaznikow konsumpcji ustug spotecznych oraz ich analiza; ustalanie
zwigzkow 1 zalezno$ci w badanych zjawiskach,

c) praktycznego — nowe spojrzenie na preferencje konsumpcyjne gospodarstw domo-
wych ze szczegolnym uwzglednieniem ustug spotecznych, wskazanie na potrzebe cia-
glego doskonalenia zarzadzania budzetem gospodarstw domowego w celu szukania
srodkow na zwigkszenie dostgpnosci zaspokojenia potrzeb edukacyjnych, zdrowot-
nych, kulturalnych i rekreacyjnych.

Przemiany, dokonujace si¢ w polskiej gospodarce, uruchomity mechanizmy sprzyjajace
rozszerzeniu zakresu $wiadczen i konsumpcji ustug spotecznych oraz wzrostu ich dostgpno-
sci. Wraz z tymi zmianami pojawita si¢ tendencja do komercjalizacji ustug spotecznych. Ko-
mercjalizacja, rozumiana jako ogdét zmian majacych na celu oparcie udzielanych $wiadczen
na zasadach handlowych, oznacza tendencje do wprowadzania optat za te ustugi. Wczeéniej,
ustugi spoteczne byly nieodptatne i trudno dostgpne, lecz warunki rynkowe wyzwolily proces
wprowadzania odptatnosci, poczawszy od czeSciowej, az do pelnej odptatnosci za niektoére
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z nich. Wprowadzenie odptatnos$ci za ustugi spoteczne przyniosto w efekcie wzrost ich udzia-
hu w budzetach gospodarstw domowych.

Badanie uwarunkowan konsumpcji gospodarstw domowych, podatnych na wahania ko-
niunkturalne oraz absorpcje zmian kryzysowych, wynikajacych z niestabilnosci systemow fi-
nansowych, przybliza do efektywnych decyzji i dziatah w obszarze budowania bezpieczen-
stwa ekonomicznego oséb 1 gospodarstw domowych.

Elementy nowosci zawarte w pracy, decydujgce 0 oryginalnym charakterze pracy.

a) w aspekcie teoretycznym:

e oOkreSlenie miejsca ustug spotecznych w rozwoju gospodarczym i spotecznym w okre-
sie istotnych zmian na rynku tych ustug.

e przyjecie nowej propozycji miary zamozno$ci gospodarstw domowych (alternatywnej
wobec istniejagcych) — udziatu poszczegolnych wydatkéw konsumpceyjnych przezna-
czonych na ustugi spoteczne w przychodach netto, osigganych przez gospodarstwo
domowe.

o weryfikacja zasady Pareto 80/20 w przypadku konsumpcji ustug kultury i rekreacji,
ochrony zdrowia i edukaciji.

Inspiracja do podjecia problematyki byty pionierskie studia nad rozkladem zamoznosci
spoteczenstwa prowadzone we Wioszech (Edgeworth (1889), Pareto (1897), Lorenz (1907),
Gini (1912)). Pareto stwierdzit, ze rozktad dochodow jest staly bez wzgledu na uwarunkowa-
nia polityczne, demograficzne i gospodarcze. Dowodzit, ze okoto 20% spoteczenstwa dyspo-
nuje 80% dochodem, a proby zmiany tej proporcji niosg efekt krotkookresowy. W duzszym
okresie rozktad dochodéw powraca do relacji 80/20. Prawidtowos$¢ ta znana jest w ekonomii
jako prawo (zasada) Pareta.

Dostepnos¢ zaspokojenia potrzeb w zakresie konsumpcji ustug zalezy od zamoznosci
0sOb i gospodarstw domowych. Nowatorskie podejscie badawcze polega na przyjeciu kon-
sumpcji indywidualnej ustug spotecznych jako alternatywnej miary zamoznosci 0os6b i gospo-
darstw domowych. Dotychczas stosowany sposoéb pomiaru dobrobytu, czyli PKB per capita
stanowi miare, ktora nie uwzglednia rosngcej rangi ushug spotecznych w rozwoju gospodar-
czym.

b) w aspekcie metodologicznym:

e okreslenie wzorca oceny konsumpcji indywidualnej ustug spotecznych, zastosowanego
pierwszy raz w postaci modelu ekonometrycznego (model panelowy z efektem indy-
widualnym: fixed effect model).

e tworzenie agregatow dochodowych, stanowigcych grupy zamoznos$ci gospodarstw do-
mowych na podstawie uogoélnionego wzoru podobienstwa struktur.

Realizacja przyjetego celu wymagata przeprowadzenia serii eksperymentéw badawczych,
bedacych podstawa wnioskowania statystycznego. Przeprowadzono okoto 30 prob estymacji
modeli weryfikowalnych na podstawie danych przekrojowo-czasowych. Wykorzystano za-
mowione, niepublikowane dane zrodtowe z lat 1995-2009 pochodzace z Badan budzetow go-
spodarstw domowych GUS, dotyczace przychodéw netto i wydatkow konsumpcyjnych
w grupach decylowych. Zastosowano testy zgodnosci 1 niezaleznosci, stuzace do weryfikacji
modeli, zbudowanych do oceny zmian w strukturze konsumpcji ushug kultury i rekreacji,
ochrony zdrowia 1 edukacji. Pierwszy raz podj¢to probe oszacowania efektow konsumpcji
ustug spotecznych w poszczegdlnych grupach dochodowych, lub agregatach dochoddéw,
a takze w grupach spoteczno-ekonomicznych, stosujgc model ekonometryczny. Wyestymo-
wano 1 pozytywnie zweryfikowano réwniez model konsumpcji gospodarstw domowych ogo6-
fem w grupach spoteczno-ekonomicznych. Istotnym osiggnigciem jest wprowadzenie analizy
ekonometrycznej do wybranej tematyki.

c) w aspekcie praktycznym — przeprowadzona ankieta pozwolita poznac:
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e opini¢ Polakow na temat konsumpcji indywidualnej ustug spotecznych wedtlug wy-

branych cech respondentow,

e poziom i strukture wydatkéw konsumpcyjnych gospodarstw domowych oraz ich nie-

rownomierno$¢ na podstawie ocen respondentow.

Praktyczne implikacje — badanie ankietowe na probie reprezentatywnej, liczacej 1069 do-
rostych Polakow dostarczylo wynikow sondujacych wydatki polskich gospodarstw domo-
wych i pozwolito oceni¢ ich nierdwnomiernos¢. Do badania wykorzystano model Pareto-
Lorenza dla przecigtnych miesiecznych wydatkéw gospodarstw domowych ogoltem.
Uwzgledniono wskazniki spoteczno-ekonomiczne (dochdd, wyksztatcenie, kwalifikacje za-
wodowe) i demograficzne (wielkos¢ gospodarstwa domowego, pte¢, wiek, miejsce zamiesz-
kania) oraz przedstawiono relacje skrajnych czesci wydatkow. Znajomos¢ struktury wydat-
kow konsumpceyjnych umozliwia oceng preferencji konsumpcyjnych gospodarstw domowych,
a takze jest przydatna do szukania $rodkow na zwigkszenie konsumpcji ustug spotecznych
poprzez odpowiednie zarzadzanie budzetem gospodarstwa domowego.

W konicowym etapie badan podjeto probe rozwigzania problemu, jakie sg preferencje
konsumpcyjne gospodarstw domowych ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug spotecznych
w nastgpstwie wzrostu dochodéw. Na uwage zastuguje znaczenie stosowania metod staty-
stycznych i analizy ekonometrycznej w badaniach nad zamoznoscia gospodarstw domowych.
Wykorzystano metody iloSciowe 1 jakoSciowe, ktore dostarczyty informacji o odmiennym
charakterze. Sg one jednak komplementarne wzgledem siebie i wzajemnie uzupehiaja wiedze
0 otaczajacej nas rzeczywistos$ci. Analizy prowadzone metodami badan jakosciowych prze-
chodza czegsto w analizy wspomagane przez metody ilosciowe, badz nastepuje taczenie obu
rodzajow analiz. Fakt nabycia takiej wiedzy moze stanowi¢ podstawe¢ zarzadzania budzetem
gospodarstw domowych oraz umozliwi¢ ocen¢ zapotrzebowania konsumentéw na okreslone
dobra 1 ustugi.

Modele ekonometryczne uzupetnione badaniem empirycznym umozliwity poglebiong
analize zamoznoS$ci gospodarstw domowych w Polsce, mierzonej konsumpcja ustug spotecz-
nych, pozwalajac sformutowaé wnioski.

1. Komercjalizacja konsumpcji rozumiana jako stopniowy proces przechodzenia kon-
sumpcji publicznej w konsumpcje prywatng wywotuje niepokojace rozpietosci w dostgpie do
ustug spotecznych w zalezno$ci od sytuacji dochodowej os6b i1 gospodarstw domowych.
Oszacowane réwnania konsumpcji tych ustug w poszczegoélnych grupach decylowych poka-
zuja, ze wigkszo$¢ zmiennych jest nieistotna. Znacznie lepiej opisuja konsumpcje ushug spo-
tecznych modele w agregatach dochodowych. Przeprowadzona analiza ekonometryczna
w agregatach dochodowych pokazata, ze w latach 1995-2009 zaznaczyta si¢ zalezno$¢ pare-
towska 80/20 w przypadku konsumpcji ustug kultury i1 rekreacji oraz ochrony zdrowia. A za-
tem, okoto 80% osob i1 gospodarstw domowych korzystato z dobr kultury i rekreacji oraz
ochrony zdrowia na zblizonym, niskim poziomie, a tylko 20% wyraznie lepiej zaspokajato
swe potrzeby w tym zakresie. Badanie nie potwierdzito jednoznacznie istnienia tej zaleznosci
w przypadku ustug edukacyjnych. Najwiekszy wzrost konsumpcji ustug spotecznych obser-
wuje si¢ w wysokodochodowych grupach gospodarstw domowych.

2. Na podstawie analizy parametrow strukturalnych oszacowanych modeli, z ostroznym
optymizmem mozna stwierdzi¢, ze osoby i gospodarstwa najubozsze zaczynaja ,,goni¢” te
bogatsze, nadrabiajac straty. Wzrost zamoznosci polskich gospodarstw mierzony konsumpcja
ustug spotecznych jest zjawiskiem stopniowalnym — udziat wydatkow na ustugi spoteczne ro-
snie we wszystkich grupach zamoznos$ci, cho¢ w sposéb zréznicowany.

3. Rosnace dochody rozporzadzalne wywotaty dwukrotnie wigksza sklonno$¢ do kon-
sumpcji w gospodarstwach pracownikow w stosunku do gospodarstw emerytow i rencistow,
a prawie 9-krotng w stosunku do gospodarstw rolnikow. Udziat wydatkéw konsumpcyjnych
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w dochodach rozporzadzalnych gospodarstw pracujacych na wtasny rachunek okazat si¢ pra-
wie staty.

4. Proces komercjalizacji wywiera istotny wptyw na korzystanie z ustug spotecznych. Dla
tej czesci ludnosci, ktéra ma ograniczone $rodki budzetowe niektore ustugi zaspokajajace po-
trzeby wyzszego rzedu sg niedostepne, badz dostgpne w sposob ograniczony. Konsekwencja
tego zjawiska jest ksztattowanie si¢ zasobow kapitatu ludzkiego na niskim poziomie jako-
sciowym.

5. Nierownomierno$¢ konsumpcji uslug spotecznych w  grupach spotleczno-
ekonomicznych 1 demograficznych w opinii konsumentéw $wiadczy o duzej rozpietosci
w dostepie do tych ustug. Stosunek przecigtnych miesigcznych wydatkow w najwyzszej gru-
pie dochodowej do wydatkow w grupie najnizszej na kulture i rekreacje wynosi 5,5, na
ochrong¢ zdrowia 1,8, za$ na edukacje tylko 0,9. Relacja wydatkow respondentéw z wyksztat-
ceniem wyzszym do wydatkow respondentdw z wyksztatceniem podstawowym wynosi: dla
kultury i rekreacji: 5,6, dla ochrony zdrowia: 0,9 a dla edukacji 2,9. Na kulturg i1 rekreacje
najwigcej wydaja specjalisci z wyzszym wyksztatceniem i kadra kierownicza, a najmniej ro-
botnicy niewykwalifikowani. Wydatki na zdrowie najbardziej obcigzaja budzety wiascicieli
prywatnych firm i rolnikéw, a najmniej robotnikow niewykwalifikowanych. Stosunek wydat-
kéw gospodarstw najliczniejszych do wydatkow gospodarstw 1-osobowych na kulture i re-
kreacje wynosi 1,1; na ochron¢ zdrowia 1,2; na edukacje 13,3. W gospodarstwach najmtod-
szych wiekiem w stosunku do najstarszych relacja wydatkow na kulture i rekreacje jest wy-
jatkowo wysoka 1 wynosi 48, na edukacje 16, a na ochrong¢ zdrowia 0,5. Stosunek wydatkoéw
gospodarstw domowych w metropoliach do wydatkow na wsi na kulture i rekreacj¢ wynosi
2,8; na ochron¢ zdrowia 1,1; na edukacje 0,5.

6. Urynkowienie ustug spolecznych zachwiato bezpieczenstwem socjalnym niektérych
grup ludno$ci, obcigzyto budzety gospodarstw domowych optatami za §wiadczenie tych
ustug. Dane Eurostatu za 2008 rok pokazuja, ze w Unii Europejskiej wsrod wydatkow na
ustugi spoteczne najwyzszy udzial wykazuje kultura i1 rekreacja (9,2%), znacznie mniejszy
zdrowie 3,5%, a edukacja tylko 1,1%. W Polsce wydatki na kulture i rekreacj¢ wyniosty
9,6%, na ochrone zdrowia 3,9%, a na edukacje 1,2%. Réznice w stosunku do UE, przecietnie
biorac, sa niewielkie, bo miara Srednia daje informacj¢ 0ogdlng 1 nie pokazuje zréznicowania
struktury konsumpcji migdzy krajami. Z badania ankietowego wynika, ze w Polsce $rednie
wydatki na kulture i rekreacje stanowity 7,8% wydatkow ogotem (zmienno$é Vs = 241,1%),
na ochron¢ zdrowia — 5,1% (zmienno$¢ Vs = 229,7%), a na edukacje 4% (zmienno$¢ Vs =
110,2%). Wydatki na ustugi spoteczne w polskich gospodarstwach domowych silnie zaleza
od cech spoteczno-ekonomicznych i demograficznych gospodarstw domowych oraz miejsca
zamieszkania. State podnoszenie rozwoju ustug spotecznych wynika z koniecznosci konwer-
gencji spoteczno-ekonomicznej wzglgdem krajow najbardziej rozwinigtych.

7. Na podstawie przeprowadzonego badania mozna stwierdzi¢, ze do wydatkéw najwyz-
szej rangi bezapelacyjnie nalezg wydatki na Zywnos¢ i napoje bezalkoholowe we wszystkich
grupach gospodarstw. Ich wysoki udziat w budzetach $§wiadczy o tym, Ze polskie gospodar-
stwa sg przewaznie Sredniozamozne lub ubogie (za wyjatkiem waskiej grupy elit ekonomicz-
nych). W dalszej kolejnosci wydajemy na uzytkowanie mieszkania i no$niki energii oraz
transport. Najmniej wydajemy na restauracje i hotele. Wysoki wzrost konsumpcji i malejaca
(cho¢ nadal wysoka) sktonno$¢ do konsumpcji nie wynikaja z zamoznosci, lecz sg rezultatem
niskich dochodéw. W Polsce nie wida¢ zjawiska nadkonsumpcji dobr. Utrzymywanie ,,w ry-
zach ptac” dato rezultat w postaci niedopuszczenia do rozwoju konsumpcjonizmu i zadtuzenia
gospodarstw na takg skale, jak w krajach bogatych (np. w USA).

8. Oszacowane rownania konsumpcji ustug spotecznych wskazuja na niewielki, roznokie-
runkowy wplyw dochodu na ich konsumpcje. Konsumpcja tych ustug zalezy nie tylko od do-
chodu, lecz od wielu innych czynnikéw, uwzglednionych w badaniu ankietowym.
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Zgodno$¢ analizy ekonometrycznej i statystycznej, potwierdzona badaniem ankietowym,
upowaznia do wskazania efektow ustug spotecznych. Na podstawie analizy wyestymowanych
1 empirycznie zweryfikowanych modeli, majacych obiektywne uwarunkowania mozna za-
uwazy¢, ze w miar¢ wzrostu dochodow dokonuje si¢ przesuniecie popytu konsumpcyjnego
w kierunku ushug spotecznych. Niezwykle waznym efektem tego procesu jest poprawa jako-
$ci zycia spoleczenstwa. Wzrost znaczenia sektora III, sektora ustug spotecznych to nie tylko
przeptyw czynnikow wytworczych do tego sektora, ale takze rozszerzenie funkcji ustugowych
w pozostatych. Produkcja w sektorach I i II nie jest mozliwa bez takich ustug jak: projekto-
wanie nowych produktéw, wprowadzanie innowacji produktowych i technologicznych, bada-
nie rynku, organizowanie kampanii promocyjnych, czy rozpoznawania konkurentéw. Nie-
zbedne staje si¢ zatem inwestowanie w kapitat ludzki, wspieranie rozwoju ustug profesjonal-
nych, bo to one sg gwarantem rozwoju gospodarczego i spotecznego. Dokonujace si¢ prze-
miany, polegajace na budowaniu gospodarki opartej na wiedzy i spoteczenstwa informacyj-
nego oraz wzrost dochodéw ludnosci sprzyjaja rozwojowi ustug spotecznych. Pozwala to na
coraz lepsze zaspokojenie zindywidualizowanych wymagan konsumentéw. Wprowadzenie
odptatnosci za $§wiadczenie tych ustug spowodowalo, ze ich konsumpcja jest finansowana tyl-
ko czesciowo ze srodkow publicznych. Nowa sytuacja wymusza na gospodarstwach domo-
wych szukanie oszczednosci w budzetach, by zaspokoi¢ nie tylko podstawowe potrzeby edu-
kacyjne, zdrowotne kulturalne i rekreacyjne, ale takze wyzszego rzgdu. Niepokojace tempo
zadluzania si¢ ludnosci sktania do podjecia dziatan edukacyjnych w zakresie doskonalenia za-
rzadzania finansami 0s6b i gospodarstw domowych. Wiedza glowy gospodarstwa domowego,
jak zarzadza¢ budzetem, by ograniczy¢ ryzyko nadmiernego zadluzenia moze skutecznie
chroni¢ je przed upadioscia, czesto prowadzaca do ubdstwa. Wskazany model Pareto-Lorenza
moze stanowi¢ uzyteczne narzedzie, sluzace do zarzadzania budzetem osob i gospodarstw
domowych. Nabyta przez czlonkow gospodarstw domowych wiedza pozwoli szukaé
oszczgednos$ci na finansowanie ustug spotecznych, moze zagwarantowa¢ zmniejszenie ryzyka
nadmiernego zadluzenia i ograniczy popadanie w ubdstwo. P0ziom zamoznos$ci gospodarstw
to efekt decyzji finansowych 1 umiejetnosci wygospodarowania $rodkdw na korzystanie
z ushug spolecznych, kreujacych kapitat ludzki. Proponuje si¢ wprowadzenie do programu za-
je¢ lekcyjnych w szkole w ramach przedmiotu ,,przedsiebiorczos¢” elementy zarzadzania bu-
dzetem gospodarstwa domowego.

Praca zawiera prezentacj¢ najwazniejszych teorii i poje¢ z zakresu ekonomii sektora
ustug ze szczegdlnym uwzglednieniem uslug spotecznych, poréwnanie wynikow badan wia-
snych z wynikami badan innych badaczy oraz wskazanie na potrzebe otwarcia nowych obsza-
réw badan. Kierunki dalszych badan sformutowane zostaty w zakonczeniu pracy.

W pracy habilitacyjnej czgsciowo wykorzystane zostaly wyniki badan zawarte
w publikowanych pracach. Jednakze, znajdujace si¢ w rozprawie habilitacyjnej koncepcje
teoretyczne i przedstawione propozycje rozwigzan metodycznych oparte na modelach ilo-
sciowych oraz wyniki badania ankietowego nie byty publikowane.

4. Charakterystyka dorobku dydaktycznego

— prowadzone przedmioty i wyklady autorskie,

Statystyka, Statystyka opisowa, Statystyka matematyczna, Whnioskowanie statystyczne,
Matematyka w ekonomii, Matematyka i metody ilo$ciowe, Ekonometria i prognozowanie
procesow ekonomicznych, Demografia, Ekonomia menedzerska, Ekonomia matematyczna,
Makroekonomia, Finansowanie nieruchomosci, Technologie informacyjne.

— liczba wypromowanych licencjatow i magistrow,
liczba wypromowanych licencjatow: 75, magistrow 28.
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— liczba i rodzaj publikacji dydaktycznych,
a) podreczniki akademickie
1. B. Olbrych, Wnioskowanie statystyczne w przyktadach, Wydawnictwo Politechnika
Radomska, Radom 2009, ISBN 978-83-7351-326-6, stron 196.
2. B. Olbrych, T. Sagan, Statystyka. Wybrane zagadnienia. Przyktady zastosowan, \Wy-
dawnictwo WSH, Radom 2002, ISBN 83-916648-9-9, stron 194.
3. B. Olbrych, T. Sagan, Podstawy teorii i zastosowania, Wydawnictwo WSH, Radom
2003, ISBN 83-918037-5-9, stron 213.
b) skrypt
1. J. Buga (red.), E. Kiedrowicz, G. Matecka, B. Olbrych, Statystyka opisowa w przykia-
dach,
e wydanie I, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom 1998, ISSN 0860-9241,
stron 187,
e wydanie II popr. i uzupeilnione, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom
1999, ISSN 0860-9241, stron 197,
e wydanie III popr. i uzupetnione, Wydawnictwo Politechnika Radomska, Radom
2000 ISSN 0860-9241, stron 214.
2. Redakcja naukowa B. Olbrych (red.), Metody ilosciowe i jakosciowe, a nauki ekono-
miczne, Ekonomika, Prace Naukowe nr 1(14) 2006 r., Wydawnictwo Politechnika Ra-
domska, ISSN 1230-6347, Radom 2006.

udzial w zespolach programowych studiow,

Kierowanie przygotowaniem nowych programéw studiow — udzial w charakterze dzieka-
na, prorektora WSH w Radomiu.

Cztonek zespotu: Wydziat Ekonomiczny UTH w Radomiu.

wdrozenie oryginalnych, innowacyjnych form dydaktycznych,
UTH w Radomiu, wspotpraca interaktywna ze studentami — wykorzystanie Internetu,
WSHIiFM im. F. Skarbka w Warszawie - zastosowanie programu gretl.

inne dzialania na rzecz dydaktyki.
Wyktady autorskie popularyzujgce matematyke wsrod mtodziezy 1 studentow z elemen-
tami wiedzy ekonomicznej.

Osiagniecia badawcze (dziatania innowacyjne i wdrozeniowe)

dzialania na rzecz upowszechniania badan.

udzialy w projektach badawczych

1. Udzial w Projekcie Forsight regionalny dla szkét wyzszych Warszawy 1 Mazowsza
,Akademickie Mazowsze 2030” w charakterze eksperta (metoda DELHI). Projekt
wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Konsorcjum Szkot
Wyzszych w Warszawie, 2011r.

2. Udziat w projekcie: Internetowa Promocja Nauki realizowanego przy udziale srodkoéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Kapitat Ludzki — dziatanie
4.2. Rozwoj kwalifikacji kadr systemu B + R 1 wzrost swiadomosci roli nauki w roz-
woju gospodarczym.

inne formy aktywnos$ci w upowszechnianiu badan.
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6. Osiagniecia w dzialalnoS$ci organizacyjnej

— udzial w komisjach uczelnianych,

Wydziatowa Komisja Wyborcza.
Wydziatlowa Komisja ds. promocji.

— pelnienie funkcji z wyboru,
— organizacja konferencji naukowych,

a) Rola towaroznawstwa zarzqdzaniu jakoscig w warunkach gospodarki opartej na
wiedzy, wrzesien 2010. Wydzial Ekonomiczny Politechniki Radomskiej, PAN
O/Poznan, Radom 2010.

b) Etyka w dziatalnosci gospodarczej. Fikcja czy sukces? WSH w Radomiu, Radom
2003.

— czlonkostwo w organizacjach naukowych, radach naukowych, komitetach redak-
cyjnych,

Polskie Towarzystwo Polityki Spoteczne;j.

— inna dzialalno$¢ organizacyjna.

7. Wspolpraca krajowa i miedzynarodowa

— staze i misje naukowe,

— efekty wspolpracy w nauce,
Efektem wspotpracy z Ukrainian State University of Finanse and International Trade w Ki-

jowie sg publikacje na Ukrainie, udziat w konferencji zagranicznej oraz recenzowanie przez
profesora R. Motoryna z w/w Uniwersytetu monografii: Ocena wydatkéw konsumpcyjnych
gospodarstwa domowych w warunkach niepewnosci. Efektem wspotpracy krajowej byt udziat
w Projektcie Forsight regionalny dla szkot wyzszych Warszawy 1 Mazowsza ,,Akademickie
Mazowsze 20130” w charakterze eksperta (metoda DELHI) oraz udziat w projekcie: Interne-
towa Promocja Nauki w ramach Programu Kapitat Ludzki — dziatanie 4.2. Uczestnictwo
w konferencjach krajowych 1 migdzynarodowych niosto mozliwo$¢ prezentowania wynikow
prac badawczych. Komercjalizacja ustug spotecznych uruchomita mechanizmy wywotujace
przeobrazenia w strukturze wydatkéw gospodarstw domowych. W procesie badawczym pod-
jeta zostata proba przedstawienia:

nowego spojrzenia na stan wiedzy w zakresie badan nad konsumpcja indywidualng ushug
spotecznych, wobec braku teorii ustug spotecznych,

wiasnych propozycji wzbogacajacych dorobek teoretyczny, metodologiczny i praktyczny
w zakresie analizy konsumpcji gospodarstw domowych,

uwarunkowan konsumpcji indywidualnej ustug spotecznych.

Postep naukowy w zakresie podjetej problematyki badawczej polega:

na aktualizacji opisu sytuacji gospodarstw domowych w warunkach przemian gospodar-
czych ze szczegdlnym uwzglednieniem komercjalizacji ustug spotecznych,

ocenie zamozno$ci gospodarstw domowych w agregatach dochodowych, mierzonej po
raz pierwszy konsumpcja indywidualng ustug spotecznych,

konstrukcji modeli teoretycznych, aproksymujacych rozktad struktury wydatkow kon-
sumpcyjnych na ustugi spoteczne,

okresleniu kierunkéw zmian struktury wydatkow konsumpcyjnych w latach 1995-2009,
nieréwnomiernosci konsumpcji oraz miejsca ustug spotecznych w strukturze wydatkow
gospodarstw domowych,
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— sformulowanie rekomendacji dla makropolityki, w tym polityki spoteczne;.

— efekty wspoélpracy w dydaktyce,

Opublikowanie podrgcznikow, dotyczacych przedmiotow takich, jak: statystyka, statysty-
ka opisowa, wnioskowanie statystyczne, a takze modyfikacja, ulepszanie i rozszerzanie pro-
graméw nauczania, wyklady autorskie. Podreczniki oraz udziat w konferencjach dydaktycz-
nych mialy na celu ,,doskonalenie poznania” w zakresie rozumienia prawidtowosci zjawisk,
stosowania metod i technik obliczania. Wykorzystanie przyktadow z praktyki gospodarczej
wspomaga rozumienie teorii przez studentow i poprawia efekty nauczania.

8. Nagrody, wyréznienia i odznaczenia
e Zloty Krzyz Zashugi (2011).
e Nagroda Indywidualna II stopnia Rektora Politechniki Radomskiej za dziatalno$¢ na-
ukowa i dydaktyczng (2009).

6. 06. 2013 r.

data podpis habilitanta
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