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Imie i nazwisko: Piotr Gryszel

1. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe — z podaniem nazwy, miejsca i roku ich
uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej

2005-2006

26.V1.2003

1998 — 2002

1993 — 1998

31.V.1998

Studia podyplomowe Organizacja i zarzgdzanie oswiatq — Wyzsza
Szkota Zarzadzania Gospodarka Regionalng i Turystyka w Kielcach
Stopien doktora nauk ekonomicznych w zakresie ekonomii, Akademia
Ekonomiczna im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wydziat Gospo-
darki Regionalnej i Turystyki w Jeleniej Gorze.

Tytut rozprawy doktorskiej: Regionalne i lokalne systemy informacji
W turystyce.

Promotor rozprawy doktorskiej: prof. zw. dr hab. Andrzej Rapacz.
Recenzenci rozprawy doktorskiej: dr hab. Aleksander Panasiuk, prof.
nadzwyczajny Uniwersytetu Szczecinskiego oraz dr hab. Janusz Ma-
rak, prof. nadzwyczajny Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego
we Wroclawiu.

Dzienne Studia Doktoranckie, Akademia Ekonomiczna im. Oskara
Langego we Wroctawiu, Wydziat Nauk Ekonomicznych.

Dyplom ukonczenia studidow wyzszych, Akademia Ekonomiczna we
Wroctawiu, Wydziat Gospodarki Regionalnej i Turystyki w Jelenigj
Gorze, kierunek Ekonomia, specjalno§¢ Marketing.

Tytul magistra ekonomii, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, WYy-
dzial Gospodarki Regionalnej 1 Turystyki w Jeleniej Gorze.

Tytul pracy magisterskiej: Szkolne schroniska mitodzieZowe woje-
wddztwa jeleniogorskiego. Ocena funkcjonowania.

Promotor pracy magisterskiej: prof. dr hab. Krzysztof R. Mazurski.
Recenzent pracy magisterskiej: dr Maja Jedlinska.
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2. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

1.X.1998 - 30.V1.2002

01.X.2002 - 30.1X.2003

1.X.2004 - nadal

1.X.2004-30.1X.2014

Praca dydaktyczno-naukowa w ramach Dziennych Studiow
Doktoranckich w Katedrze Marketingu i Zarzadzania Gospo-
darka Turystyczng, na Wydziale Gospodarki Regionalnej i
Turystyki w Jeleniej Gorze, Akademii Ekonomicznej im.
Oskara Langego we Wroclawiu. Regularne zajgcia ze studen-
tami.

Asystent w Katedrze Marketingu i Zarzadzania Gospodarka
Turystyczng na Wydziale Gospodarki Regionalnej 1 Tury-
styki, Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wro-
ctawiu.

Adiunkt w Katedrze Marketingu i Zarzadzania Gospodarka
Turystyczng na Wydziale Gospodarki Regionalnej i Tury-
styki, Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wro-
ctawiu (obecnie Wydziat Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu).

Starszy wyktadowca w Staropolskiej Szkole Wyzszej w Kiel-
cach (wczeéniej jako Wyzsza Szkota Zarzadzania Gospo-
darka Regionalng i Turystyka w Kielcach potem Wyzsza
Szkota Ekonomii, Turystyki i Nauk Spotecznych w Kielcach)
— praca na drugim etacie poza podstawowym miejscem pracy.
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3. Wskazanie osiagnig¢cia wynikajacego z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003
r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz. U. 2016 r. poz. 882 ze zm. w Dz. U. z 2016 r. poz. 1311.)

3.1. Tytul osiagniecia naukowego

Jako osiggni¢cie wynikajgce z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki wskazuj¢ cykl
publikacji pt. Ksztaftowanie i ocena konkurencyjnosci regionow turystycznych.

W sktad proponowanego cyklu wchodza:

1. GRYSZEL P. (2004), Funkcjonowanie regionalnych i lokalnych organizacji tu-
rystycznych w Polsce, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu
Nr 1043, ISSN 0324-8445, s. 149-164.

2. GRYSZEL P. (2004), Regionalne i lokalne organizacje turystyczne jako instytu-
cje wspierajgce rozwoj regionalnego produktu turystycznego. [wW:] Panasiuk A.
(red.), Markowe produkty turystyczne. Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecin-
skiego, Szczecin - Niechorze, ISBN 83-89142-29-5, s. 23-34.

3. GRYSZEL P. (2004), Dziatania Lokalnej Organizacji turystycznej na rzecz
ksztaltowania jakosci produktu turystycznego regionu. [W:] Ksztattowanie jakosci

produktu turystycznego regionu z zachowaniem rozwoju zrownowazonego. Insty-
tut Turystyki, Warszawa, ISBN 83-88376-46-2, s. 163-172.

4. GRYSZEL P. (2006), Lokalna Organizacja Turystyczna a zarzqgdzanie turystykq
w regionie, Gospodarka a §rodowisko. Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej
we Wroclawiu Nr 1145, ISSN 0324-8445, s. 102-119.

5. GRYSZEL P. (2006), Zarzgdzanie turystykq w regionie w Republice Czeskiej na
przyktadzie Libereckiego Kraju. [w:] Rapacz A.(red.), Gospodarka turystyczna
w regionie. Przedsigbiorstwo, Samorzqd, Wspotlpraca. Akademia Ekonomiczna
we Wroctawiu i Wyzsza Szkota Zarzadzania Gospodarka Regionalng i Tury-
styka w Kielcach, Jelenia Gora, ISBN 83-923997-0-6, s. 231-240.

6. GRYSZEL P. (2008), Ewolucja systemu zarzqdzania turystykq jako element po-
prawy konkurencyjnosci rynkowej produktu turystycznego w regionach. Gospo-
darka a srodowisko Nr 10. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroclawiu nr 29, ISSN 1899-3192, s. 87-94.
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10.

11.

12.

13.

GRYSZEL P. (2010), Destination management company a ksztattowanie konku-
rencyjnosci obszaru turystycznego. [w:] Konkurencyjnos¢ miast i regionow na
globalnym rynku turystycznym, Sala J. (red.), PWE, Warszawa, ISBN 978-83-
208-1912-0, s. 637-653.

RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E. (2010), Klaster turystyczny jako
forma koopetycji w obszarze recepcji turystycznej. [w:] Konkurencyjnosé¢ miast i
regionow na globalnym rynku turystycznym, Sala J. (red.), PWE, Warszawa 2010,
ISBN 978-83-208-1912-0, s. 705-721.

RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2010), Tourism cluster as the
new form of tourism destination cooperation. [w:] Management 2010. Knowledge
and management in times of crisis and ensuing development, R. Stefko R.,
Frankovsky M., Adamisin P. (red.), PreSovska univerzita v PreSove, Presov, ISBN
978-80-555-0257-1 EAN 9788055502571, s. 546-553. Publikacja zarejestro-
wana w bazie Web of Science (WoS).

GRYSZEL P., (2010), Cooperation and competitiveness of a tourism area. [w:]
Management 2010. Knowledge and management in times of crisis and ensuing
development, R. Stefko R., Frankovsky M., Adamisin P. (red.), Pre§ovska univer-
zita v Presove, Presov, ISBN 978-80-555-0257-1, EAN 9788055502571, s. 539-
545. Publikacja zarejestrowana w bazie Web of Science (WoS).

GRYSZEL P., (2011), Wplyw turystyki na warunki zycia mieszkancow obszaru
recepcji turystycznej na przyktadzie Swieradowa-Zdroju. Gospodarka turystyczna
w regionie. Przedsiebiorstwo. Samorzad. Wspotpraca, Prace Naukowe Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 157, ISSN 1899-3192, s. 637-651.

GRYSZEL P. (2012), Destination management organization and creating the
quality of tourist product of a region. [w:] Management 2012. Research in man-
agement and business in the light of practical needs, Stefko R, Frankovsky M.,
Vravec J. (red.), PreSovska univerzita v Presove, PreSov, ISBN 978-80-89568-38-
3, EAN 9788089568383, s. 372-375. Publikacja zarejestrowana w bazie Web
of Science (WoS).

GRYSZEL P. (2014), Entrepreneurship of Residents as the Factor Influencing
Tourist Destination Competitiveness, [w:] Folia Turistica 4. Sbornik vedekcych

prac. Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici, Ekonomické fakulta, Banska
Bystica, ISBN 978-80-557-0697-9, s. 128-135.
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14. GRYSZEL P., (2014), The assessment of tourist destinations competitiveness
using a synthetic measure, [w:] Stefko R., Frankovsky M., Vravec J., Manage-
ment 2014. Business, management and social sciences research, PreSovska
univerzita v PreSove, PreSov, ISBN 978-80-8165-052-9, EAN 9788081650529,
s. 277-283. Publikacja zarejestrowana w bazie Web of Science (WoS).

15. GRYSZEL P. (2014), Konkurencieschopnost regionov cestovneho ruchu - me-
tody merania, [w:] Ekonomicka Revue Cestovného Ruchu No 2/2014. Univer-
zita Mateja Bela v Banskej Bystrici, Ekonomicka fakulta, Banska Bystica 2014,
ISSN 0139-8660, s. 88-98.

16. GRYSZEL P. (2014), Ocena konkurencyjnosci gorskich gmin turystycznych z
wykorzystaniem metody taksonomicznej, [w:] Folia Turistica Nr 32-2014, Kra-
kow, ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962, s. 93-116

17. GRYSZEL P., WALESIAK M., (2014), Zastosowanie uogolnionej miary odle-
glosci GDM w ocenie atrakcyjnosci turystycznej powiatéw Dolnego Slgska, [W:]
Folia Turistica Nr 31-2014, Krakow, ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962, s.
127-148

18. GRYSZEL P. (2015), Methods for the assessment of tourist destinations, Service
Management nr 1, vol. 15, Szczecin, ISSN 1898-0511, elSSN 2353-2858, DOI
10.18276/smt.2015.15-05, s. 5-12.

19. GRYSZEL P. (2015), Smart specjalizations. tourism competitiveness of Lower
Silesian spa municipalities, [w:] Folia Turistica 5. Zbornik vedeckych prac /
Gucik Marian (red ), Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici - Ekonomicka
fakulta, ISBN 978-80-557-0886-7, s. 48-53.

20. GRYSZEL P. (2015), Konkurencyjnosé¢ turystyczna gminy a poziom zycia miesz-
kancow, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 379,
ISSN 1899-3192, s. 201-209

21. GRYSZEL P. (2016), Funkcja turystyczna jako inteligentna specjalizacja w kszt-
attowaniu konkurencyjnosci regionéw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcze-
cinskiego. Ekonomiczne Problemy Turystyki, Uniwersytet Szczecinski, nr 1(33),
ISSN 1644-0501, ss. 69-79.

22. GRYSZEL P. (2017), ,, Inteligentna” specjalizacja a konkurencyjnos¢ regionow
turystycznych, Folia Turistica Nr 42-2017, ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962,
s. 31-54.
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23. GRYSZEL P., WALESIAK M. (2018), The Application of selected multiva-
riate statistical methods for the evaluation of tourism competitiveness of the Su-
dety communes, Argumenta Oeconomica , No 1(40) 2018, ISSN 1233-5835,
DOI: 10.15611/a0e.2018.1.06, s. 147-166. IF 0,178. IF 0,178. Publikacja zare-
jestrowana w bazach Journal Citation Reports (JCR) i Web of Science
(WoS).

24. GRYSZEL P. (2018), Ekonomia doswiadczen w ksztattowaniu konkurencyjnosci
regionow turystycznych, [w:] Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, nr 4, 2018, ISSN 1898-6447, DOI:10.15678/ZNUEK.2018.0976.0402,
ss. 23-38.

3.2. Charakterystyka osiggniecia naukowego
Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu i dyskusji zwraca si¢ wspotcze$nie uwage na to, ze region
turystyczny! nie powinien byé pojmowany tylko w wymiarze geograficznym jako miej-
sce, ktore turysta postrzega 1 kupuje jako ztozony produkt turystyczny dla zaspokojenia
swoich potrzeb. Powinien by¢ on traktowany rowniez jako zbior korzysci, ktore poprzez
wytwarzanie takiego witasnie produktu dla okreslonych segmentéw rynku turystycznego
osiggaja podmioty sektora prywatnego i publicznego. Korzys$ci te maja rowniez dopro-
wadzi¢ do podniesienia poziomu zycia lokalnej spotecznosci. Takie podejscie do zarza-
dzania turystyka w regionie pozwoli na zdobycie odpowiedniej przewagi konkurencyjnej
na permanentnie zmieniajacym si¢ rynku turystycznym. Okazuje si¢, ze samo przygoto-
wanie nawet najbardziej dopasowanej do potrzeb okreslonych segmentéw rynku oferty
turystycznej nie jest wystarczajgce. Bowiem cCoraz wigcej regiondw zaczyna umiejetnie
wykorzystywac 1 promowac posiadane walory turystyczne. Rozwoj nowoczesnych tech-
nologii, kanatéw dystrybucji 1 sSrodkdéw transportu powoduje, ze na rynku turystycznym
ro$nie bardzo szybko konkurencja, nawet pomiedzy regionami, ktére jeszcze niedawno
nie konkurowaly ze sobg.

Recepta na osiggnigcie sukcesu rynkowego moze by¢ odpowiednie ksztaltowanie
konkurencyjnosci regionow turystycznych. W tym celu region turystyczny powinien by¢
postrzegany jako ,,wielkie przedsigbiorstwo turystyczne”, w ktorym produkcja poszcze-
gblnych ustug jest zdecentralizowana, ale sprzedawane sg one pod wspolng marka na

1'W literaturze przedmiotu nieustannie trwa dyskusja nad znaczeniem okreélen ,,region turystyczny”, ,.de-
stynacja turystyczna” i ,,0bszar recepcji turystycznej”. Zajmujac si¢ problematyka konkurencyjnosci tury-
stycznej obszardw rowniez zabratem glos w tej dyskusji w pracy [7]. W swych publikacjach zamiennie
uzywatem tych trzech poje¢ majac za kazdym razem na mysli fragment przestrzeni, ktory turysta wybiera
jako miejsce docelowe swej podrozy. Tak tez bedzie w rozwazaniach prezentowanych w Autoreferacie.
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rynku. Konieczna jest zatem wspoOlpraca sektora prywatnego i publicznego oraz miesz-
kancow regionu turystycznego w celu kompleksowego zaspokojenia potrzeb turystow i
osiggniecia korzysci ekonomicznych przez pracownikow ,,wielkiego przedsigbiorstwa tu-
rystycznego” jakim jest region turystyczny.

Problematyka konkurencyjnosci regionow turystycznych jest ciggle obecna w bada-
niach naukowych. Jest to problem na tyle ztozony i aktualny, ze wcigz pojawiajg si¢ nowe
publikacje poswigcone konkurencyjnosci regionéw turystycznych, a w szczegdlnosci jej
mierzeniu. W bazie Google Scholar mozna odnalez¢ ponad 60 tys. publikacji dotycza-
cych konkurencyjnosci regiondow turystycznych (w tym ponad 36 tys. dotyczacych jej
pomiaru). W portalu spoteczno$ciowym Academia.edu zamieszczono ponad 1100 publi-
kacji dotyczacych tej problematyki, natomiast w bazie Web of Science zarejestrowano
76 prac po$wicconych konkurencyjnosci regionéw turystycznych?.

Konkurencyjno$¢ regionalna jest zjawiskiem ztozonym i wieloaspektowym. W
zwiazku z tym byla i nadal jest definiowana w sposob bardzo rézny 1 w wielu znacze-
niach. Zazwyczaj konkurencyjno$¢ rozwazana jest na poziomie mikro- i makroekono-
micznym. Czg¢sto mowi si¢ takze o poziomach posrednich odnoszacych si¢ do branz, sek-
torow, czy mniejszych niz kraj jednostek terytorialnych. Takim posrednim poziomem
konkurencyjnosci jest wiasnie konkurencyjnos¢ regiondow turystycznych odnoszaca si¢
do konkretnej branzy, w tym przypadku turystycznej, na poziomie regionu, pokrywaja-
cego si¢ z granicami administracyjnymi jednej lub kilku jednostek administracyjnych lub
z granicami geograficznymi, historycznymi, czy mentalnymi.

Potencjatl Przewaga Instrumenty Pozycja
konkurencyjnos$ci E:) konkurencyjna E:) konkurowania E> konkurencyjna

ZDOLNOSC KONKUROWANIA

KONKURENCYJNOSC
Rys. 1. Struktura konkurencyjnosci przedsigbiorstwa

Zrédto: M. A. Stankiewicz, (2000), Istota i sposoby oceny konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, ,,Gospo-
darka Narodowa” nr 7-8/2000 s. 95-111.

Rozwinigtg koncepcje konkurencyjnos$ci przedsigbiorstwa zaproponowat M.J. Stan-
kiewicz [Stankiewicz 2000]. Traktuje on konkurencyjnosc¢ przedsiebiorstwa jako agregat
(system) ztozony z czterech elementow (rys. 1.). Biorgc pod uwagg, ze region turystyczny
moze by¢ rozpatrywany jako ,,wielozakladowe przedsigbiorstwo” elementami struktural-
nymi, a zarazem podsystemami systemu ,.konkurencyjnosci regionu turystycznego”, pod-
dawanymi wplywom otoczenia ogolnego i wchodzacymi w interakcje z otoczeniem kon-
kurencyjnym s3:

2 Stan na dzien 30.03.2019 r.
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— potencjal konkurencyjnos$ci, ktorym jest ogdt zasobéw materialnych i niemate-
rialnych regionu, niezb¢dnych do tego, aby mégt on funkcjonowaé na rynkowej
arenie konkurencji;

— przewaga konkurencyjna, definiowana jako efekt takiego wykorzystywania po-
tencjalu konkurencyjnosci regionu (uwzgledniajacego uwarunkowania otocze-
nia), jakie umozliwia efektywne generowanie atrakcyjnej oferty rynkowej i sku-
tecznych instrumentéw konkurowania;

— instrumenty konkurowania, ktére mozna okresli¢ jako $rodki §wiadomie kreo-
wane przez podmioty regionalne w celu pozyskania kontrahentow dla przedsta-
wionej lub projektowanej (przyszlej) oferty;

— pozycja konkurencyjna, rozumiana jako osiagnigty przez region wynik konkuro-
wania w sektorze turystycznym, rozpatrywany na tle wynikow osigganych przez
konkurentow.

Roznice pomiedzy konkurencyjnoscig regionéw turystycznych a konkurencyjnoscia

przedsigbiorstw ukazano na rys. 2.

Konkurencyjno$¢ to zdolnos¢ do realizacji celow

| Przedsiebiorstwo | | Region

Wysoki poziom zycia
mieszkancow

Przetrwanie Dobre warunki prowadzenia

dziatalno$ci gospodarczej

Cele | Maksymalizacja wynikéw ‘

Mozliwos$é przyciagania inwestycji
i imprez o znaczeniu krajowym i
mi¢dzynarodowym

Przedmiot Pozycja na rynku
konkurencji zasilen

Pozycja na rynku zbytu Pozycja na wielu subrynkach

Konkurencyjnos¢ regionu to suma pozycji przedsiebiorstw,
jednostek przestrzennych i efektu synergii.

Rys 2. Réznice pomigdzy konkurencyjnoscig przedsigbiorstw a konkurencyjnoscig regionéw turystycz-
nych.
Zrédto: Opracowanie M. Januszewska, materiaty niepublikowane.

Zdaniem E. Lazniewskiej, R. Chmielewskiego i P. Nowaka [Lazniewska, Gorynia
2012, s. 32,33, 42] konkurencyjnos¢ regionalna moze by¢ rdwniez rozumiana jako:

- konkurowanie (competition) miedzy regionami o zasoby i aktywa (wzrost atrakcyj-
nos$ci i udzialu w rynku),

- konkurencyjnos$¢ regionow (competitiveness), w ktorej chodzi o dtugotrwatg po-
mys$Ino$¢ regionu (performance) dzigki wykorzystaniu jego wewngtrznych zasobow.

Konkurencyjno$¢ regionalna moze tez by¢ okreslana jako trwata zdolno$¢ regionu do

konkurowania, z innymi regionami, do zapewnienia trwalego, ekonomicznego wzrostu i
10
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rozwoju, wigczajac zdolno$¢ przyciaggania i trzymania produktywnego kapitatu, kreatyw-
nych talentéw, jak rowniez bycie innowacyjnym w szerokim sensie tego stowa [LaZniew-
ska, Gorynia 2012, s. 32,33, 42].

Jedng z najcze$ciej przytaczanych definicji konkurencyjnosci regiondéw turystycz-
nych zaproponowali J. Ritchie i G. Crouch [Mazanec, Wober, Zins 2007]. Zdaniem tych
autorow tym, co decyduje, o konkurencyjnosci regionu turystycznego jest jego zdolno$¢
do zwigkszania wydatkow turystycznych (m.in. inwestycyjnych), aby w coraz wigkszym
stopniu przyciagac gosci, zapewniajac im satysfakcjonujace, niezapomniane przezycia, i
to w optacalny sposob, przy jednoczesnym zwigkszeniu dobrobytu mieszkancéw i zacho-
waniu zasoboéw naturalnych dla przysztych pokolen. Natomiast OECD definiuje konku-
rencyjnos¢ regionow turystycznych jako zdolnos¢ do optymalizacji swej atrakcyjnosci
dla rezydentéw 1 nierezydentéw, oferowania innowacyjnych i atrakcyjnych ustug tury-
stycznych wysokiej jakosci odwiedzajacym (np. w odniesieniu ceny do jakosci) 1 zyska-
nia udzialu w krajowym i globalnym rynku turystycznym przy wykorzystaniu efektyw-
nych i zrbwnowazonych metod [Dupeyras, MacCallum 2013].

Z przedstawionych definicji wynika, ze pojecie konkurencyjnos$ci regionow, a tym
samym regionow turystycznych, jest pojeciem ztozonym i powinno by¢ rozpatrywane w
ujeciu systemowym — jako system potaczonych ze sobg réznych elementéw. Na konku-
rencyjnos¢ regiondw turystycznych wptywa bowiem wiele réznych czynnikow natury
obiektywnej, jak i subiektywnej. Czgsto zamiast konkretnego definiowania konkurencyj-
nosci regiondéw turystycznych przedstawia si¢ ja w postaci modeli. Najbardziej znane 1
najczesciej przytaczane modele zaproponowali J.R.B. Ritchi i G.I. Crouch [Crouch,
Ritchie 1999] oraz Dwyer i C. Kim [Dwyer, Kim 2003]. Pierwszy model (patrz rys. 3)
prezentuje 37 czynnikow podzielonych na 5 grup obejmujacych czynniki i zasoby wspo-
magajace, czynniki i zasoby przyciagajace, zarzadzanie regionem turystycznym, poli-
tyke, planowanie i zagospodarowanie oraz czynniki wzmacniajace i doskonalgce.
Wszystko to powinno uwzglednia¢ czynniki makrootoczenia i mikro otoczenia oraz prze-
wagg konkurencyjng i przewage komparatywna [Ritchie, Crouch 2005].

Natomiast drugi model (patrz rys. 4) opiera si¢ na 5 grupach czynnikow obejmujacych
zasoby odziedziczone 1 wytworzone, zasoby 1 czynniki wspierajace, zarzadzanie regio-
nem turystycznym oraz uwarunkowania popytu [Dwyer, Kim 2003].

11
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Przegladu i poréwnania roznych modeli konkurencyjnosci regiondéw turystycznych
dokonali m.in. F. Perna, M.J. Custodio, V. Oliveira [Perna, Custdodio, Oliveira 2018] pro-
ponujac swoj COMPETITIVTOUR Index Regioni oparty na 12 zmiennych odnoszacych
si¢ do zarzadzania regionem, jego oferty i sytuacji rynkowej. Podobnie C.M. Amaya-
Molinar, A.P. Sosa Ferreira, I. Ochoa-Llamas i P. Moncada-Jiménez [Amaya-Molinar,
Sosa Ferreira, Ochoa-Llamas, Moncada-Jiménez 2017] dokonali zestawienia czestotli-
wosci uwzgledniania 12 najistotniejszych czynnikow wplywajacych na konkurencyjnosé
turystyczng regionow w 27 najwazniejszych artykutach naukowych dotyczacych tej pro-
blematyki. Najczesciej uwzglednianymi w modelach konkurencyjnosci regiondéw tury-
stycznych czynnikami byly m.in. walory naturalne i zrbwnowazony rozwoj, marketing
regionalny, dziedzictwo kulturowe, ceny i podatki, atrakcje turystyczne, zasoby ludzkie,
bezpieczenstwo, jakos¢ zycia mieszkancoéw, e-gotowos¢ (wdrozenie technologii informa-
cyjnych i komunikacyjnych), infrastruktura, transport, zarzadzanie regionem. Na podsta-
wie tych czynnikéw wspomniani autorzy zbudowali swoj model oraz indeks konkuren-
cyjnosci regiondw turystycznych.

Na podstawie przedstawionych definicji 1 koncepcji, w swych rozwazaniach przyja-
tem, ze konkurencyjny region turystyczny to taki region, ktory bedzie w stanie stworzy¢
oferte turystyczng na krajowym i mi¢dzynarodowym rynku turystycznym tak, aby przy-
nosila ona efekty ekonomiczne i pozaeckonomiczne statym jego mieszkaficom oraz innym
zainteresowanym podmiotom. To region, ktory bedzie potrafit wygra¢ konkurencj¢ z in-
nymi regionami przyczyniajac si¢ do podniesienia jakosci zycia swych stalych mieszkan-
coOw.

Konkurencyjnos¢ regionow turystycznych jest kombinacjg przewag komparatywnych
1 konkurencyjnych. Ich teoretyczne podstawy leza w teorii przewag komparatywnych D.
Ricardo [Porter 1990, s.20]. Przewaga komparatywna regionu wynika¢ bedzie z czynni-
koéw zastanych, danych regionowi, ktorych nie mozna zmienié, np. walory przyrodnicze,
walory antropogeniczne, klimat lub mozna zmieni¢, ale wymaga to znacznego wysitku i
czasu, np. wyksztalcenie spoteczenstwa (kwalifikacje pracownikéw), unormowania
prawne. Przewaga konkurencyjna oznacza sposoby wykorzystania posiadanych zasobow,
czyli przewag komparatywnych. Polega ona migdzy innymi na wykorzystaniu cyku zycia
miejscowosci lub regionu turystycznego, wdrozenia innowacyjnych rozwigzan [por.
Ritchie, Crouch 2005, s. 63].

W odniesieniu do turystyki nalezy zwroci¢ rowniez uwage na jedng z cech podazy
turystycznej, tj. jej Sciste powigzanie z konkretng przestrzenig. Otdz stanowigce funda-
ment konkurencyjnosci turystycznej regionu walory turystyczne nie moga by¢ przeno-
szone. To z kolei determinuje ich niepowtarzalnos¢ i nie pozwala na zastgpowanie w in-
nych miejscach. Natomiast wszelkie proby tworzenia kopii atrakcji turystycznych nie
daja zazwyczaj pozadanych efektow, poniewaz wielu turystow ceni bardziej oryginalno-
$ci waloru niz fatwos¢ dostepu do niego. Ponadto gospodarka turystyczna majac $cisle
ustlugowy charakter, wymagajacy kontaktu turysty z wytworca ustugi, atrakcjg lub walo-
rem turystycznym powoduje konieczno$¢ przemieszczania si¢ turystow. Zatem inne re-
giony konkurujg gldwnie o inwestorow tworzac im korzystne warunki od inwestowania,
a regiony turystyczne musza konkurowa¢ o inwestorow oraz turystow. Inwestorzy
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bowiem musza chcie¢ zagospodarowywac niepowtarzalne walory turystyczne tworzac
odpowiednig infrastrukture a zachg¢ta do takiej inwestycji ma by¢ odpowiednia frekwen-
cja ze strony turystow. Moze tez wystapi¢ swoistego rodzaju zjawisko tworzenia sztucz-
nych atrakcji turystycznych, ktore majg za zadanie przyciggniecie turystow do regionéw
nie posiadajgcych waloréw turystycznych. W tym przypadku roéwniez méwimy o braku
mobilnos$ci podazy turystycznej 1 koniecznosci mobilnos$ci popytu (turystow).

Zakres badan

Biorac pod uwage zaprezentowane wyzej rozwazania teoretyczne W swych publika-
cjach wyszedtem z zalozenia, ze punktem wyjscia do ksztaltowania konkurencyjnosci
regionow turystycznych jest posiadanie atrakcyjnych waloréw turystycznych, odpowied-
nie ich zagospodarowanie i stworzenie na ich podstawie kompleksowego, regionalnego
produktu turystycznego, ktory powinien by¢ umiejetnie zarzadzany oraz sprzedawany na
rynku turystycznym. Tej problematyce poswigcitem prace [1], [2], [3], [4], [5], [6]-

W 2000 r. rozpoczgto zmiany w polskim systemie promocji i zarzadzania turystyka
na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Na podstawie ustawy z dnia 25 czerwca
1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej® od 1 stycznia 2000 r. mozna byto tworzyé w
Polsce Regionalne i Lokalne Organizacje Turystyczne (ROT i LOT), ktore jako platforma
wspotpracy pomiedzy samorzadem terytorialnym, przedsigbiorcami turystycznymi i in-
stytucjami non-profit miaty zaja¢ si¢ inicjowaniem tworzenia regionalnego produktu tu-
rystycznego oraz jego skuteczng promocja. Proces ten przebiegat dos¢ wolno i napotykat
wiele probleméw natury organizacyjno-formalnej. Mozna byto zaobserwowac brak zro-
zumienia dla idei tworzenia regionalnego produktu turystycznego. Dochodzilo tez do
sporow kompetencyjnych pomigdzy Regionalnymi i Lokalnymi Organizacjami Tury-
stycznymi a wydziatami promocji w urzedach gmin, starostwach powiatowych i urzedach
marszatkowskich. Uznalem zatem, Ze jest to dobry moment, aby w swoich badaniach
zajac sie problematyka tworzenia regionalnego produktu turystycznego jako jednego z
gtownych czynnikow ksztattowania konkurencyjnosci regionow turystycznych oraz pro-
blematyka skutecznego jego promoc;ji i sprzedazy.

W pracy [1] zaprezentowatem zasady tworzenia ROT i LOT, dokonatem klasyfikacji
celéw ich dzialalnosci, a takze na podstawie przeprowadzonych badan zidentyfikowatem
podstawowe problemy ich funkcjonowania. Dalej w pracy [2] odniostem si¢ do proble-
matyki tworzenia regionalnego produktu turystycznego przedstawiajac szczegdtowo jego
komponenty. Moim autorskim wktadem naukowym jest propozycja podziatu kompeten-
cji przy tworzeniu i promowaniu regionalnego produktu turystycznego pomigdzy rdzne
podmioty, w tym ROT i LOT. Wedtug Google Scholar praca [2] byta cytowana 13 razy
w publikacjach dotyczacych podobnej problematyki.

W pracach [3] i [4] wskazatem mozliwosci wptywu na tworzenie i jakos¢ produktu
turystycznego Lokalnych Organizacji Turystycznych. Na podstawie przeprowadzonych

8 Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizaciji Turystycznej (Dz.U. z 1999 r, Nr 62, poz. 689
Z p6zn. zm.)
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badan w wigkszosci wowczas dziatajagcych LOT dokonatem kompleksowej oceny ich
funkcjonowania wskazujac gtowne stabosci calego systemu promocji.

W pracy [5] przedstawitem przyktad wojewodztwa libereckiego w Republice Cze-
skiej jako regionu, w ktorym udato si¢ wdrozy¢ model kompleksowego zarzadzania tu-
rystyka na poziomie regionalnym. Przyktad ten byl nastepnie wykorzystany przez Dol-
noslaskg Organizacje Turystyczng w procesie wprowadzania zmian W funkcjonowaniu
tej organizacji®.

W pracy [6] przedstawilem proces wypracowywania modelu skutecznej kooperacji
w regionach turystycznych w krajach Europy Zachodniej. Ewoluowat on od modelu
wspoélnej promocji turystycznej przez kooperacje na rzecz tworzenia produktu turystycz-
nego do systemu marketingowego zarzgdzania destynacjg. Takie ujecie problemu suge-
rowato, ze polskie regiony turystyczne, korzystajac z doswiadczen europejskich, moga
poming¢ pewne etapy tego procesu i od razu przej$¢ do ostatniej fazy procesu kooperacji.
Zaproponowatem takze aby oprocz ROT 1 LOT w regionach powotywac¢ Instytucje Za-
rzadzania Destynacjg — Destination Management Company (DMC), ktére przez swoj po
czesci komercyjny charakter moga funkcjonowa¢ w pewnych obszarach rynku turystycz-
nego. Koncepcja ta powoli jest wdrazana w niektdrych regionach turystycznych i ROT
staja si¢ typowymi DMC. Przyktadem moze by¢ jedna z najskuteczniej dzialajacych Re-
gionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Podsumowaniem i rozwinigciem rozwazan zawartych w pracach [ 1-6] jest publikacja
[7], ktorej celem bylo rozszerzenie i uszczegdtowienie koncepcji DMC jako instytucji
przyczyniajacej si¢ do poprawy konkurencyjnosci regionu turystycznego oraz wskazanie
zmian w zarzgdzaniu turystykg na obszarach atrakcyjnych turystycznie. W pracy tej pod-
jatem dyskusje nad zasadno$cig uzywania poje¢ region turystyczny, destynacja tury-
styczna i obszar recepcji turystycznej, wskazatem 14 czynnikow majacych wptyw na kon-
kurencyjno$¢ regionu turystycznego. Moim istotnym wktadem jest przedstawienie zasad
kooperacji w regionie turystycznym oraz etapéw dochodzenia do systemu marketingo-
wego zarzadzania regionem turystycznym. Autorskim opracowaniem jest porOwnanie za-
sad funkcjonowania DMC oraz LOT. Publikacja ta posiada 9 zarejestrowanych cyto-
wan w Google Scholar. Skrot rozwazan z pracy [7] przedstawitem w wersji angielskoje-
zycznej w pracy [10], w wydawnictwie Uniwersytetu Preszowskiego (Stowacja). Byt to
moj wktad w dyskusje stowackiego §rodowiska naukowego nad ksztaltowaniem konku-
rencyjnosci regiondw turystycznych®. Drugg cze$¢ rozwazan dotyczaca wptywu DMC na
jakosc¢ regionalnego produktu turystycznego przedstawitem dwa lata p6zniej w pracy [12]
opublikowanej réwniez przez wydawnictwo Uniwersytetu Preszowskiego.

4 W Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej pracowatem w latach 2000-2004 na stanowisku kierownika
oddzialu w Jeleniej Gorze.

5 Publikacje w wydawnictwach stowackich i czeskich oraz udzial w dyskusji nad problemami konkuren-
cyjnos$ci regiondw turystycznych prowadzonej przez stowackie srodowisko ekonomistéw turystyki sg
efektem wieloletniej wspolpracy Katedry Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczng Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu z Katedra Turystyki i Gastronomii Uniwersytetu Mateja Bela w Ban-
skiej Bystrzycy oraz z Wydziatem Zarzadzania Uniwersytetu Preszowskiego. Wspotprace utatwia takze
moja dobra znajomos¢ jezyka czeskiego i jezyka stowackiego. Pozwolilo to na nawigzanie $cistej wspot-
pracy naukowej.
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Jednym z czynnikéw majacych istotny wplyw na podnoszenie konkurencyjnosci re-
gionow turystycznych jest skuteczna kooperacja, a nawet koopetycja réznych podmiotow
- jednostek samorzadu terytorialnego, przedsigbiorcow turystycznych i innych instytucji.
Wraz ze wspotautorami A. Rapaczem 1 D. Jaremen uznaliSmy, ze wyzszg forma wspot-
pracy w regionach turystycznych niz LOT jest klaster turystyczny. Autorska koncepcje
takiego klastra przedstawilismy w pracy [8]. Podobng koncepcje przedstawili$my row-
niez w angielskojezycznej pracy [9]. Zawarta w pracy [8] koncepcja Karkonoskiego Kla-
stra Turystycznego zostala nastgpnie zastosowana w praktyce do utworzenia klastra,
ktéry funkcjonuje w regionie karkonoskim do chwili obecne;j.

Efektem wysokiej konkurencyjno$ci obszaru recepcji turystycznej powinna by¢ row-
niez wysoka jako$¢ zycia mieszkancow tego obszaru. Wstepne badania wplywu turystyki
na warunki zycia mieszkancow przeprowadzitem wspélnie z T.A. Kobiatko w Swierado-
wie-Zdroju. Opublikowatem je w pracy [11], ktora byta wstepem do nastepnych badan
tego problemu. Wyniki badan wptywu konkurencyjnosci regionu turystycznego na po-
ziom zycia mieszkancow zamiescitem w pracy [20].

Kolejnym etapem badan nad konkurencyjnos$cia regiondw turystycznych byt prze-
glad metod jej pomiaru. Doszedtem do wniosku, ze jako zjawisko ztozone konkurencyj-
no$¢ turystyczna powinna by¢ mierzona za pomocg miar syntetycznych opierajacych si¢
na wielu zmiennych. Przegladu metod oceny konkurencyjnosci turystycznej dokonatem
w pracach [14], [15], [16], [18] [23]. W pracy [14] przedstawilem wtasng koncepcje Syn-
tetycznej Miary Konkurencyjnosci Regionéw Turystycznych (SMKRT) — Tourist
Destination Competitiveness Synthetic Measure (TDCSM). Miara ta wyliczana jest za
pomocg miary syntetycznej zaproponowanej przez D. Strahl [Strahl 1978] i opiera si¢ na
zestawie autorsko dobranych 12 zmiennych charakteryzujacych konkurencyjnos¢ regio-
néw turystycznych z szesciu podstawowych grup:

1. Charakteryzujacych infrastrukture regionu (turystyczng i ogélng).
Charakteryzujacych przedsigbiorczo$¢ w regionie.

Ukazujacych wielko$¢ 1 strukture ruchu turystycznego.

Pokazujacych stan srodowiska naturalnego 1 walorow turystycznych.
Oceniajacych poziom bezpieczenstwa turystow w regionie.

Pokazujacych skutecznos¢ wtadz samorzadowych w pozyskiwaniu srodkow fi-
nansowych wykorzystywanych na rzecz rozwoju regionu.

Zaleta miary jest m.in. koszt jej wyliczenia, poniewaz opiera si¢ ona na dostepnych
danych statystycznych. Empirycznej weryfikacji miary dokonalem tworzac ranking kon-
kurencyjnosci gmin sudeckich. Zaproponowalem rowniez wyodrgbnienie z TDCSM
dwoch miar czastkowych tj. TDCSM infrastrukturalnej opierajacej si¢ na zmiennych
dotyczacych infrastruktury w regionie oraz TDCSM finansowej opartej na zmiennych
finansowych. Takie uzycie miary pozwolito na stworzenie trzech rankingéw konkuren-
cyjnosci turystycznej gmin potozonych w Sudetach — rankingu konkurencyjnosci ogol-
nej, infrastrukturalnej i finansowej.

Rozbudowane rozwazania na temat oceny konkurencyjnosci regiondéw turystycznych
znalazly si¢ w pracy [23]. Wraz z M. Walesiakiem dokonatem przegladu zmiennych ob-
jasniajacych tworzacych TDCSM redukujac ich liczbe do 11. Nastepnie wykorzystujac
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stworzong przez M. Walesiaka [Walesiak 2011] uogdlniong miar¢ odleglosci GDM sta-
nowigcg zaawansowang metode pomiaru w Statystycznej analizie wielowymiarowej, do-
konali$my oceny konkurencyjno$ci sudeckich gmin turystycznych, a tym samym empi-
rycznej weryfikacji przydatnosci TDCSM. Dzigki temu powstal bardziej doktadny ran-
king konkurencyjnosci turystycznej gmin sudeckich. Na jego podstawie wyrdzniono 3
klasy gmin. W pierwszej klasie gmin o bardzo podobnym charakterze i wysokiej konku-
rencyjnosci turystycznej znalazly si¢ gminy: Karpacz, Szklarska Poreba, Swieradow-
Zdro6j, Kudowa-Zdrdj, Polanica-Zdroj i Szczawno-Zdrdj. Sa to dwa najwieksze osrodki
turystyczne Sudetow oraz 4 gminy uzdrowiskowe. Po drugiej stronie bieguna, w klasie
trzeciej o niskiej konkurencyjno$ci turystycznej znalazto si¢ 7 gmin miejskich tj. Ka-
mienna Gora, Luban, Bielawa, Dzierzoniéw, Ktodzko, Nowa Ruda, Watbrzych. Sg to
najwicksze miasta sudeckie. Ze wzgledu na liczbg mieszkancow w tych miastach 1 ko-
nieczno$¢ zapewnienia miejsc pracy w zdywersyfikowanej gospodarce funkcja tury-
styczna w tego typu gminach ma charakter neutralny i nie wywiera istotnego wpltywu na
rozwdj obszaru, ma tylko znaczenie uzupetniajace. W tym przypadku sg to miejscowosci
0 mocno zrdznicowanej strukturze funkcjonalnej, co prowadzi do zanizenia poziomu
konkurencyjnosci turystycznej. Srodkowa klase o przecigtnej konkurencyjnosci tury-
stycznej wypehity pozostate gminy Sudetow.

Ponadto wyrdzniono osobng klas¢ obejmujacg 5 gmin o bardzo specyficznym cha-
rakterze. Sg to 3 typowe gminy uzdrowiskowe (Duszniki-Zdro6j, Ladek-Zdrdj 1 Jedlina-
Zdr6j) oraz Jelenia Goéra i Stronie Slaskie. Gminy te posiadaja wysoki poziom konkuren-
cyjnosci turystycznej (pozycje 5, 9, 10, 11 1 12 w rankingu), ale charakterystyczne cechy
wyrdzniaja je z badanej zbiorowosci. Te cechy to polifunkcyjny charakter, potozenie
obok duzego, znaczacego osrodka miejskiego albo skrajnie peryferyjne potozenie.

Artykut [24] powstat w 2014 r. jednak ze wzgledu na procedury wydawnicze ukazat
si¢ on w czasopismie Argumenta Oeconomica (IF 0,178, ICV:117,28 (2017)) dopiero w
2018 r. Mo6j udziat autorski w artykule [23] wynosi 50%.

Kolejnej weryfikacji empirycznej zaproponowanej przeze mnie miary TDCSM do-
konatem w artykule [16], gdzie badatem konkurencyjno$¢ turystyczng gmin gorskich w
Karpatach i Sudetach. Liczbg zmiennych objasniajacych zwigkszytem do 16. W badaniu
wykorzystalem wspomniang wczes$niej miare syntetyczng D. Strahl. Dodatkowo w bada-
nych 30 gminach gorskich dokonatem oceny réznych form turystycznej wspotpracy sie-
ciowej przeliczajac je na skale punktowa i wykazujac korelacj¢ pomigdzy formami
wspolpracy sieciowej majagcymi miejsce na obszarze gminy, a poziomem jej konkuren-
cyjnosci turystycznej. Tu réwniez dokonatem wyliczenia dwoch miar czastkowych tj.
TDCSM infrastrukturalnej opierajacej si¢ na zmiennych dotyczacych infrastruktury oraz
TDCSM finansowej opartej na zmiennych finansowych.

W artykule [15] opublikowanym w jezyku stowackim, w czasopismie Ekonomicka
Revue Cestovného Ruchu No 2/2014 wydawanym przez Uniwersytet Mateja Bela w Ban-
skiej Bystrzycy przedstawitem przeglad metod oceny konkurencyjnosci gmin turystycz-
nych, wykorzystujac wyniki badan prowadzonych z M. Walesiakiem na potrzeby arty-
kutu [23] bedacego wowczas w toku prac redakcyjnych. Fakt ten wyraznie zaznaczytem
w tekScie. Podobnie przegladowy charakter ma artykut [18].
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Kolejnym etapem moich badan nad konkurencyjnoscia turystyczng regionéw byto
poszukiwanie i identyfikacja zwigzkow konkurencyjno$ci z atrakcyjnos$cia turystyczna,
poziomem zycia mieszkancow, funkcja turystyczng i inteligentng specjalizacja regionow
oraz posiadanymi walorami turystycznymi, atrakcjami turystycznymi i doswiadczeniami
jakie one generuja.

Biorac pod uwage, ze na poziom konkurencyjnosci turystycznej regionu znaczacy
wplyw ma jego atrakcyjno$¢ turystyczna i pojgcia te sg ze soba nieraz utozsamiane, oraz
ze atrakcyjnos$¢ turystyczna jestem zjawiskiem rownie skomplikowanym i ztozonym co
zjawisko konkurencyjnosci, zaproponowalismy z M. Walesiakiem zastosowanie uogol-
nionej miary odlegto$ci GDM do oceny atrakcyjnosci turystycznej obszaru. W artykule
[17] stworzyliémy ranking atrakcyjnosci turystycznej powiatow Dolnego Slaska, doko-
nujac przy tym przegladu roznych metod stuzacych do oceny atrakcyjnos$ci turystycznej
obszaru.

Wychodzac z zatozenia, ze wzrost konkurencyjnos$ci turystycznej regionu powinien
spowodowa¢ podniesienie poziomu zZycia jego mieszkancoéw przeprowadzilem badanie
tej zaleznosci w artykule [20]. Wykorzystujac wczesniej opracowang miar¢ TDCSM do-
konatem na podstawie 15 zmiennych metrycznych oceny konkurencyjnos$ci turystyczne;j
gmin wojewodztwa dolnoslaskiego w dwoch okresach w odstepie dziesieciu lat —w 2004
r.12013 r. Nastepnie na tej samej zasadzie skonstruowatem Syntetyczng Miare Poziomu
Zycia Mieszkancow (SMPZM) — Synthetic Measure of Residents’ Living Standard
Level (SMRLST) gmin wojewodztwa dolno$lagskiego w latach 2004 i 2013. Tu rowniez
uzylem 15 kolejnych zmiennych metrycznych. W wyniku przeprowadzonych badan za-
obserwowalem, ze pomie¢dzy konkurencyjnos$cig turystyczng gminy a poziomem zZycia
mieszkancow istnieje istotna korelacja dodatnia. Zatem poziom konkurencyjnosci tury-
stycznej gminy moze mie¢ istotny wplyw na poziom zycia mieszkancow. Natomiast wy-
liczajac r6éznice pomiedzy poziomem zycia w 2013 roku, a poziomem w 2004 roku oraz
konkurencyjnoscia turystyczng gminy w 2013 roku a konkurencyjno$cig w 2004 roku nie
zaobserwowalem aby zmiany konkurencyjnosci turystycznej gminy przektadaly sie
wprost proporcjonalnie na poprawe¢ poziomu zycia mieszkancow. Oznacza to, ze pozycja
konkurencyjna gminy na rynku turystycznym jest istotng determinantg poziomu zycia
mieszkancow. Systematyczne podnoszenie konkurencyjnos$ci turystycznej gminy nie
przeklada si¢ wprost proporcjonalnie na podniesienie poziomu zycia mieszkancow. I od-
wrotnie, niewielki spadek konkurencyjnosci nie pocigga za sobg automatycznie spadku
poziomu zycia mieszkancéw. Moze to prowadzi¢ do wniosku, Ze nie zawsze nadmierne
inwestowanie srodkéw w poprawe konkurencyjnosci gminy wptywa pozytywnie poziom
zycia mieszkancow.

Poszukujgc nowych sposobow przezwyciezania Kryzysu gospodarczego Komisja
Europejska oglosita strategi¢ Europa 2020 [Komisja Europejska 2010]. Jednym z narze-
dzi umozliwiajagcym osiggnigcie zatozonych w dokumencie celow ma by¢ tzw. inteligenta
specjalizacja (smart specjalization), ktoéra ma przyczyniac si¢ do podnoszenia konkuren-
cyjnosci regiondw. Komisja podjeta réwniez konkretne dziatania i uzaleznita alokacje
funduszy strukturalnych w perspektywie finansowej 2014-2020 od opracowania przez
poszczegodlne regiony Strategii Inteligentnej Specjalizacji (SIS). W zwigzku z tym
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podjalem badania, ktére mialy sprawdzi¢, czy zatozenia inteligentnej specjalizacji znajda
zastosowanie w podnoszeniu konkurencyjnosci turystycznej ,,najmniejszych regionow”
jakimi sg gminy. Znalazlo to odzwierciedlenie w artykutach [19], [21] 1 [22].

W artykule [19] badalem zwigzki pomiedzy inteligentng specjalizacja gminy, pozio-
mem zycia mieszkancow oraz konkurencyjnoscig turystyczng. Inteligentng specjalizacje
turystyczng gminy utozsamiatem poczatkowo z funkcja turystyczng gminy dodajac do
wczesniej stworzonych miar TDCSM 1 SMRLST kolejng Syntetyczna Miare Funkcji
Turystycznej Gminy (SMFTG) — Synthetic Measure of Municipal Tourism Function
(SMMTF). Z przeprowadzonej przeze mnie analizy wynika, ze istnieje silna dodatnia
korelacja pomiedzy funkcja turystyczng gminy wyrazajaca specjalizacje a poziomem
konkurencyjnosci turystycznej gminy. Nastawienie gminy na wykorzystanie swych wa-
lorow turystycznych sprawia, ze gminy te majg znaczacg pozycje¢ konkurencyjng na
rynku. Podobnie zbadalem korelacje pomiedzy poziomem specjalizacji turystycznej
(funkcja turystyczna) a poziomem zycia mieszkancow. W tym przypadku réwniez wy-
stapita istotna korelacja dodatnia. Oznacza to, ze podniesienie poziomu funkcji turystycz-
nej powinno skutkowa¢ podniesieniem poziomu zycia mieszkancow. Badajac zalezno$¢
pomiedzy konkurencyjnoscia turystyczng a poziomem zycia mieszkancow podobnie jak
w poprzednich przypadkach wykazano istotng korelacje¢ dodatnig. Wykazalem zatem, ze
poprawa konkurencyjnos$ci turystycznej gminy poprzez zastosowanie strategii inteligent-
nej specjalizacji prowadzi do podniesienia poziomu zycia mieszkancéw gminy.

W nastepnym artykule [21] po pogiebionych rozwazaniach teoretycznych uznatem,
ze Swiadomy wybor i rozwdj funkcji turystycznej przez gming lub region bgdzie rodzajem
inteligentnej specjalizacji. Na tej podstawie dokonatem oceny wplywu inteligentnej spe-
cjalizacji na konkurencyjnos$¢ turystyczng 169 gmin wojewodztwa dolnoslaskiego. W
tym celu obliczytem Syntetyczng Miar¢ Konkurencyjnosci Regionow (SMKR) - Region
Competitiveness Synthetic Measure (RCSM) opartg na 30 zmiennych metrycznych oraz
SMMTF opartg na 7 zmiennych metrycznych, z dwoch okresow 2004 r. i 2013 r. W ar-
tykule [21] udato si¢ zweryfikowac postawiong hipoteze badawcza, stwierdzajac ze inte-
ligenta specjalizacja regionu, opierajaca si¢ na rozwoju funkcji turystycznej, moze sku-
tecznie budowac wysoka konkurencyjno$¢ regionalng gminy. Posiadane przez gming wa-
lory turystyczne po odpowiednim zagospodarowaniu mogg by¢ traktowane jako inteli-
genta specjalizacja gminy. Tym samym gmina moze za ich pomoca budowac swa pozycje
konkurencyjna.

Kontynuacja moich rozwazan nad funkcja turystyczng gminy jako inteligentng spe-
cjalizacja turystycznag i jej wpltywem na poziom konkurencyjnosci turystycznej gminy jest
artykul [22]. W artykule rozszerzytem liste zmiennych metrycznych charakteryzujacych
SMMTF do 23. Wprowadzitem tez ograniczenie, ze funkcja turystyczna gminy moze by¢
uznana za uproszczong inteligentng specjalizacje, gdyz zatozeniem autorow tego pojecia
bylo duzo szersze jego stosowanie oraz miato si¢ ono odnosi¢ do wigkszych regiondéw na
poziomie co najmniej NUTS-2 lub NUTS-3.

W wyniku przeprowadzonych badan udato sie tez podzieli¢ gminy Dolnego Slaska
na cztery grupy gmin. Pierwsza grupe tworza gminy o wysokiej specjalizacji turystycznej
1 wysokiej konkurencyjnosci rynkowe;j, tzw. ,,Gwiazdy turystyczne” regionu — typowe,
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tradycyjne miejscowosci turystyczne i uzdrowiskowe. Druga grupg moga tworzy¢ gminy
o wysokiej specjalizacji turystycznej i niskiej konkurencyjnos$ci rynkowej. Tutaj oprocz
jednego odosobnionego przypadku gminy Bardo nie znalazla si¢ zadna gmina, co $wiad-
czy o tym, ze specjalizacja turystyczna nie powoduje obnizenia konkurencyjnosci rynko-
wej gminy. W trzeciej grupie gmin znalazly si¢ te o niskiej inteligentnej specjalizacji
turystycznej 1 wysokiej konkurencyjnosci rynkowej. Sg to gtéwnie duze gminy miejskie
(np. Wroctaw, Legnica, Walbrzych, Jelenia Gora) oraz gminy siedziby powiatow, gminy
o rozwinigtej funkcji przemystowo-ustugowe;j, ktore swa konkurencyjno$¢ rynkowa bu-
duja glownie poza gospodarka turystyczng. Funkcja turystyczna peini w nich role uzu-
pelniajaca. Czwartg grup¢ stanowily gminy o niskiej konkurencyjnos$ci rynkowej i mate;j
»inteligentnej” specjalizacji turystycznej. Sg to przewaznie gminy wiejskie lub miejsko-
wiejskie o funkeji rolniczej lub ustugowej. Funkcja turystyczna nie wystepuje w nich w
ogole lub jest w poczatkowej fazie rozwojowej. Za artykut [22] otrzymatem w 2017 .
drugg nagrode w konkursie na najlepszy artykul naukowy opublikowany w czasopismie
naukowym ,,Folia Turistica” (ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962), wydawanym przez
Akademi¢ Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha w Krakowie (11 punktéw na
lisScie B MNiSW, ICV: 86,56 (2017)).

Artykutem konczacym przedtozony do oceny cykl jest praca [24] majaca na celu
oceng wptywu wspotczesnych atrakeji turystycznych, kreujacych do$§wiadczenia tury-
stow, na konkurencyjno$¢ regionu turystycznego. Wspotczesne atrakcje turystycznej
dziatajace na zasadzie McDonaldyzacji i McDisneyizacji oferty turystycznej sa bardzo
pozytywnie oceniane przez turystow odwiedzajacych region turystyczny i czesto stano-
wig gltowny powdd podjecia podrdzy turystycznej. Tym samym przyczyniaja si¢ do
znacznego podniesienia konkurencyjnos$ci turystycznej obszaru.

Artykut opiera si¢ na studiach literaturowych oraz na badaniach opinii turystéw od-
wiedzajacych Sudety jako region turystyczny. Analizie poddatem oceny, wpisy i opinie
wyrazane w aplikacji TrpiAdvisor, a odnoszace si¢ do atrakcji turystycznych zlokalizo-
wanych w wybranych gminach turystycznych Sudetow. Wyboru tych gmin dokonatem
na podstawie rankingu stworzonego w publikacji [23].

Moge z catlym przekonaniem stwierdzi¢, ze wspodtczesne podejscie zwigzane z go-
spodarka do$wiadczen jest jednym z najbardziej skutecznych narzedzi kreujacych pozy-
cj¢ konkurencyjna regionu na rynku turystycznym.

3.3. Teoretyczne i aplikacyjne osiagniecia naukowe

Jako osiggniecia naukowe bedace wynikiem badan prezentowanych w zapropono-
wanym cyklu publikacji moge wskazac:

A. Autorska propozycj¢ podziatu kompetencji przy tworzeniu i promowaniu regional-
nego produktu turystycznego pomigdzy rézne podmioty, w tym ROT 1 LOT.

B. Wypracowanie zasad kooperacji w regionie turystycznym oraz etapéw dochodzenia
do systemu marketingowego zarzadzania regionem turystycznym pOprzez
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tworzenie w regionach Instytucji Zarzadzania Destynacja — Destination Manage-
ment Company (DMC) i klastrow turystycznych jako przejawow wspotpracy siecio-
wej.

C. Przedstawienie autorskiej koncepcji Syntetycznej Miary Konkurencyjnos$ci Regio-
now Turystycznych (SMKRT) — Tourist Destination Competitiveness Synthetic Me-
asure (TDCSM) oraz miar z nia zwiazanych tj. Syntetycznej Miary Poziomu Zycia
Mieszkancow (SMPZM) — Synthetic Measure of Residents’ Living Standard Level
(SMRLST) oraz Syntetycznej Miary Funkcji Turystycznej Gminy (SMFTG) — Syn-
thetic Measure of Municipal Tourism Function (SMMTF) jako miary poziomu ,,in-
teligentne;j specjalizacji”.

3.4. Prezentacja osiagnie¢ naukowych

A. Propozycja podzialu kompetencji przy tworzeniu i promowaniu regionalnego
produktu turystycznego pomie¢dzy rozne podmioty, w tym ROT i LOT.

Ze wzgledu na ztozony charakter regionalnego produktu turystycznego wykazywany
przez licznych autoréw [m.in. Altkorn 1994, Jedlinska, Szubert-Zarzeczny 1992, Kacz-
marek, Stasiak, Wtodarczyk 2002, Middleton 1996, Rapacz, Kornak 2001], tym réwniez
w moich wlasnych publikacjach, koniecznym byto wypracowanie zasad podziatu kom-
petencji przy tworzeniu i promowaniu regionalnego produktu turystycznego pomigdzy
rozne podmioty. Do podmiotéw tych mozna zaliczyc¢:

— Polska Organizacj¢ Turystyczng (POT),

— Regionalne Organizacje Turystyczne (ROT),

— Lokalne Organizacje Turystyczne (LOT),

— wydziaty 1 komorki odpowiedzialne za promocj¢ i turystyke w gminach, po-
wiatach, urzedach marszatkowskich,

— wydziaty i komoérki odpowiedzialne za promocje i turystyke w minister-
stwach,

— podmioty gospodarcze,

— izby gospodarcze,

— organizacje spoteczne.

Na podstawie statutow i dokumentow opisujacych zadania tych podmiotéw opraco-
watem zestawienie zadan i kompetencji identyfikujac te powtarzajace si¢. Nastepnie w
zestawieniu tabelarycznym dokonatem podziatu kompetencji pomi¢dzy te podmioty. Za-
warte w artykule [2] propozycje nalezy uzna¢ za pionierskie rozwigzanie w tym czasie,
kilkakrotnie wykorzystywane przy tworzeniu statutéw nowozaktadanych LOT i ROT.
Osobiscie bratem udziat przy tworzeniu Karkonoskiej Organizacji Turystycznej, LOT
Szklarska Poreba, czy LOT Ziemi Ktodzkiej. Wedtug Google Scholar praca [2] byta cy-
towana 13 razy w publikacjach dotyczacych podobnej problematyki.

Wypracowang przeze mnie metodologi¢ tworzenia 1 promowania produktéw tury-
stycznych w regionie wykorzystatlem réwniez przy tworzeniu licznych strategii rozwoju
turystyki 1 produktow turystycznych, o ktérych wspominam w pkt. 6 Autoreferatu.
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Szczegbdlnie wymyslona przeze mnie w 2008 r. marka ,,Kraina Wygastych Wulka-
noéw” zostata kompleksowo wdrozona przez gminy z obszaru Gor i Pogorza Kaczaw-
skiego. Do dzi$ jest ona rozwijana, kompleksowo promowana i identyfikuje si¢ z nig co-
raz wigcej gmin oraz podmiotdw gospodarczych dziatajacych na rynku turystycznym.

B. Wypracowanie zasad kooperacji w regionie turystycznym oraz etapow docho-
dzenia do systemu marketingowego zarzadzania regionem turystycznym po-
przez tworzenie w regionach Instytucji Zarzadzania Destynacjg — Destination
Management Company (DMC) i klastréw turystycznych jako przejawow wspol-
pracy sieciowej.

Majac na uwadze ograniczenia zwigzane z funkcjonowaniem LOT 1 ROT w regio-
nach turystycznych zaproponowalem rozwinigcie tej koncepcji poprzez tworzenie w re-
gionach turystycznych DMC oraz klastrow turystycznych.

Moim istotnym wktadem jest przedstawienie etapow dochodzenia do sprawnego sys-
temu marketingowego zarzadzania regionem turystycznym oraz koncepcji funkcjonowa-
nia DMC. W pracy [7] wykazatem istotne r6znice w funkcjonowaniu DMC oraz LOT.
Natomiast razem z A. Rapaczem oraz D.E. Jaremen popierajac zasadno$¢ wspOlpracy
sieciowe]j w regionach turystycznych przedstawitem koncepcje koopetycji w formie Kar-
konoskiego Klastra Turystycznego. Po opublikowaniu pracy [8] nasz trzyosobowy zespot
brat udziat w tworzeniu zaproponowanego przez nas Klastra. Karkonoski Klaster Tury-
styczny utworzono i podjat on dziatanie. Wydziat Ekonomii, Zarzadzania 1 Turystyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu jest cztonkiem wspierajacym klastra. Bie-
Zgca wspoOlpraca z podmiotami branzy turystycznej przyczynia si¢ do podnoszenia kon-
kurencyjnosci turystycznej Karkonoszy oraz do praktycznego zastosowania stworzonej
koncepcji. Podobnie nasze doswiadczenia wykorzystano do utworzenia Lokalnej Grupy
Dziatania (LGD) ,,Partnerstwo Ducha Gor” utworzonej przez przedsigbiorcow gmin kar-
konoskich, promujacej i sprzedajacej lokalne produkty.

Na state wspotpracuje rowniez z Fundacjg Doliny Patacow 1 Ogrodéw Kotliny Jele-
niogorskiej zarzadzajaca sieciowym produktem turystycznym jakim jest szlak Doliny Pa-
facow 1 Ogrodow udostepniajacy m.in. 11 obiektow uznanych za Pomniki Historii na te-
renie Parku Kulturowego Kotliny Jeleniogérskiej i w jego najblizszej okolicy.

C. Przedstawienie autorskiej koncepcji Syntetycznej Miary Konkurencyjnosci Re-
gionow Turystycznych (SMKRT) — Tourist Destination Competitiveness Synthe-
tic Measure (TDCSM) oraz miar z nig zwigzanych tj. Syntetycznej Miary Po-
ziomu Zycia Mieszkancéw (SMPZM) — Synthetic Measure of Residents’ Living
Standard Level (SMRLST) oraz Syntetycznej Miary Funkcji Turystycznej
Gminy (SMFTG) — Synthetic Measure of Municipal Tourism Function (SMMTF)
jako miary poziomu ,inteligentnej specjalizacji”.

Opierajac si¢ na modelach konkurencyjnosci regionéw turystycznych, ktore zapro-
ponowali J.R.B. Ritchi i G.I. Crouch [Crouch, Ritchie 1999] oraz Dwyer i C. Kim
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[Dwyer, C. Kim 2003] postanowilem zaproponowa¢ miare, ktora w sposob syntetyczny
przedstawialaby poziom konkurencyjnos$ci regionu turystycznego.

Przyjatem, ze do obliczenia TDCSM za kazdym razem powinny zostaé przyjete
zmienne z sze$ciu podstawowych grup:

1) charakteryzujgce infrastrukture regionu (turystyczng i ogoélng),

2) charakteryzujace przedsiebiorczo$¢ w regionie,

3) ukazujace wielko$¢ i strukturg ruchu turystycznego,

4) pokazujace stan Srodowiska naturalnego i waloréw turystycznych,

5) oceniajgce poziom bezpieczenstwa turystow w regionie,

6) pokazujace skutecznos¢ wladz samorzadowych w pozyskiwaniu srodkow finan-
sowych wykorzystywanych na rzecz rozwoju regionu.

Biorgc pod uwage dostepnos¢ bezptatnych danych statystycznych w statystyce pu-
blicznej opracowatem zestaw zmiennych majgcych wptyw na poziom konkurencyjnos$ci
regionu turystycznego.

Przyjatem zatoZenie, ze to gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego maja naj-
wigkszy wptyw na ksztaltowanie konkurencyjnosci turystycznej regionu. W przypadku
powiatdw 1 wojewddztw wptyw ten jest mniejszy. Dane powinny zatem odnosi¢ si¢ do
gmin. Dobdr takich zmiennych jest znacznie utrudniony, poniewaz w polskiej statystyce
publicznej najwigcej danych gromadzi si¢ w uktadzie krajowym 1 wojewddzkim. W przy-
padku powiatéw 1 gmin ilo$¢ danych jest ograniczona.

Tak skonstruowana TDCSM spetnia warunki stawiane miarom syntetycznym, a jej
najwigkszg zaletg jest niski koszt pozyskania danych statystycznych. Miary syntetyczne
proponowane przez innych autoréw wymagaja bardzo czgsto pozyskiwania informacji w
bezposrednich badaniach pierwotnych, np. ankietowych co znaczaco podnosi koszt wy-
liczenia miary syntetycznej. Przykladem moze by¢ zaproponowany przez Swiatowe Fo-
rum Ekonomiczne, Turystyczny Indeks Konkurencyjnosci (TTCI — Travel & Tourism
Competitiveness Index), ktory opiera si¢ na ogoélnodostgpnych danych statystycznych
oraz informacjach z badan ankietowych.

Poczatkowo w pracy [14] zaproponowatem 12 zmiennych objasniajgcych, aby w
pracy [23] badajac istotnos$¢ zmiennych zredukowac ich liczbe do 11. Na potrzeby pracy
[16] udato si¢ natomiast pozyska¢ 16 zmiennych objasniajacych. Ostatecznie TDCSM
opiera si¢ na nastgpujacych zmiennych:

X1 — miejsca noclegowe w hotelach na 1 km? powierzchni gminy,

X2 — miejsca noclegowe w innych obiektach noclegowych na 1 km? powierzchni
gminy,

X3 — liczba noclegow turystow rezydentow (Polakow) przypadajacych na 1000
mieszkancoOw gminy,

X4 —liczba noclegow turystow zagranicznych przypadajacych na 1000 mieszkancow
gminy,

x5 —udzial najcenniejszych obszarow chronionych (parki narodowe, rezerwaty przy-
rody, parki krajobrazowe) w powierzchni gminy w %,

X6 — wydatki gminy w dziale turystyka na 1000 mieszkancow w z1,
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X7 — pozyskane w latach 2007-13 $rodki z Unii Europejskiej oraz z budzetu panstwa
na finansowanie programow i projektéw unijnych na 1 mieszkanca w zt,

x8 — liczba podmiotéw gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedtug klasyfika-
cji PKD 2007) na 1000 mieszkancéw gminy (osoby fizyczne),

X9 — liczba podmiotéw gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedtug klasyfika-
cji PKD 2007) na 1000 mieszkancoéw gminy (osoby prawne),

X10 — dochody gminy w dziale turystyka i1 dziatalno$¢ ustugowa na 1000 mieszkan-
céw gminy,

X11 — dochody gminy od 0séb prawnych, od 0sob fizycznych i od innych jednostek
nieposiadajacych osobowos$ci prawnej (w tym oplaty miejscowe i1 udzial w podatku do-
chodowym),

x12 — dtugo$¢ sieci gazowej w gminie w km na 1 km?,

x13 — dhugos¢ sieci wodociggowej w gminie w km na 1 km?,

x14 — dhugos$¢ sieci kanalizacyjnej w gminie w km na 1 km?,

X15 — liczba mieszkancow i turystow przypadajaca na jedng przychodni¢ lekarska w
gminie w ciggu roku,

x16 —udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym w gminie.

Zmienne x15 1 x16 maja charakter destymulant. Zmienna x5 potraktowana zostata
jako nominata. Uznatem bowiem, Ze udziatl powierzchni chronionych w powierzchni
gminy powinien mie¢ charakter nominanty, gdyz do pewnego momentu ma on znaczny
wplyw na podniesienie atrakcyjnosci turystycznej regionu, a tym samym jego konkuren-
cyjnosci. Po przekroczeniu optymalnego progu, zbyt duza powierzchnia obszaréw chro-
nionych w gminie moze stanowi¢ jedng z barier prowadzenia inwestycji w gminie.
Trudno jest jednak ustali¢ dla tej zmiennej warto§¢ nominalng. Przyjeto zatem arbitralnie
jako warto$¢ nominalng prég 50% najcenniejszych obszaréw chronionych w gminie
(parki narodowe, rezerwaty przyrody, parki krajobrazowe). Mam jednak §wiadomos¢, ze
warto$¢ nominalna progu ma charakter dyskusyjny i moze stanowi¢ przedmiot dalszych
badan. Pozostate zmienne sg stymulantami.

Zaproponowana miara syntetyczna umozliwita rowniez wyodrgbnienie TDCSM dla
konkurencyjnos$ci pod wzgledem podstawowej infrastruktury turystycznej i jej wykorzy-
stania oraz $wiadczonych ustug turystycznych obliczonego na podstawie zmiennych x1,
X2, X3, x4, x8, x9, x12, x13,x14 (TDCSM infrastrukturalna), jak réwniez TDCSM dla
konkurencyjnos$ci pod wzgledem finansowym na postawie zmiennych x6, x7, x10, x11
(TDCSM finansowa).

Tak skonstruowana syntetyczna miara konkurencyjnosci regionu turystycznego po-
zwoli na obiektywng ocene¢ na kazdym poziomie podziatu administracyjnego kraju.

Poréwnania obiektow wielocechowych mozna dokonywac ze wzgledu na kazda z
cech oddzielnie (poréwnanie analityczne) albo ze wzgledu na specjalnie skonstruowang
ceche agregatowa bedaca funkcja cech diagnostycznych (poréwnanie syntetyczne).
Zmienna agregatowa zawiera informacje wnoszone przez wszystkie przyjete do analizy
pierwotne zmienne diagnostyczne jest traktowana jako miernik syntetyczny poziomu
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osigganego przez badane obiekty. Mozna wigc stwierdzi¢, ze stosowanie miernikow
syntetycznych umozliwia [Rapacz 2004, s. 62]:

1) Pordwnanie i porzgdkowanie regiondéw turystycznych,

2) Podziat regiondw na grupy mozliwie jednorodne,

3) Badanie stabilnosci regionow turystycznych,

4) Wyznaczenie wzorcOw oraz modeli dla poszczegdlnych grup regionow,

5) Prowadzenie badan prognostycznych majacych na celu okreslenie ksztaltowania

si¢ uktadow strukturalnych w przysztosci.

Postugiwanie si¢ miernikiem syntetycznym, czyli przejscie od wielowymiarowego
uktadu cech na uktad jednowymiarowy, pozwala stosowa¢ w miar¢ prosty pojeciowo
aparat metodyczny w postaci metod porzadkowania liniowego, daje tez duze mozliwosci
prowadzenia analiz porownawczych. Miernik syntetyczny umozliwia poréwnanie i po-
rzadkowanie regionow turystycznych ze wzgledu na poziom ich konkurencyjnosci tury-
stycznej, ktora wydaje si¢ na pozor niemierzalna.

Trzeba tez zaznaczy¢, ze zestaw zmiennych objasniajacych moze byé redukowany
lub rozszerzany, co uzaleznione jest od dostgpnosci danych statystycznych dla badanego
okresul.

Kolejnym zaproponowanym przeze mnie zestawem zmiennych byt zestaw do oceny
funkcji turystycznej regionu oraz ,,inteligentnej specjalizacji” tworzagcy SMMTF, tj.:

x1 — wskaznik gestosci bazy noclegowej, czyli liczba miejsc noclegowych przypa-
dajacych na 1 km? powierzchni obszaru,

x2 — wskaznik Beretje/Deferta, czyli liczba miejsc noclegowych przypadajacych na
100 mieszkancow obszaru,

x3 — wskaznik Deferta, czyli liczba korzystajacych z noclegow w obiektach zbio-
rowego zakwaterowania przypadajaca na 1 km? powierzchni obszaru,

x4 — wskaznik Charvata, czyli liczba udzielonych noclegéw przypadajaca na 100
mieszkancoOw obszaru,

x5 — wskaznik Schneidera, czyli liczba korzystajacych z noclegow w obiektach
zbiorowego zakwaterowania na 100 mieszkancoéw obszaru,

x6 — wskaznik liczby udzielonych noclegéw na 1 km? powierzchni obszaru,

X7 — liczba podmiotow gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedtug klasyfi-
kacji PKD 2007, oraz sekcje 1, H, K, O wedlug klasyfikacji PKD 2004) na 1000 miesz-
kancow gminy,

X8 - odsetek podmiotow gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedlug klasy-
fikacji PKD 2007, oraz sekcje I, H, K, O wedlug klasyfikacji PKD 2004) w liczbie pod-
miotow gospodarczych ogotem w %.

Zmienne dotyczace funkcji (specjalizacji) turystycznej uzupeilniono dodatkowo o
wspbtezynnik (iloraz) lokalizacji Isarda [Glowacki, Kramer, Zabifiski 1981] stuzacy do
okreslenia stopnia proporcjonalnosci rozmieszczenia badanego zjawiska w przestrzeni
wzgledem jakiego$ innego zjawiska.

26



Autoreferat przedstawiajacy opis dorobku i osiaggni¢¢ naukowych

Wskaznik lokalizacji jest miarg koncentracji dzialalnos$ci na wybranym obszarze w
odniesieniu do obszaru referencyjnego (np. wojewodztwa, kraju). Teoretyczng podstawa
wspotczynnika lokalizacji jest zatozenie ujednoliconej lokalnej konsumpcji oraz jednoli-
tego poziomu produktywno$ci w obu pordéwnywalnych obszarach. Miara ta okresla sto-
sunek udziatu sekcji w gospodarce regionalnej do udziatu sekcji w gospodarce kraju, kto-
rego ten region jest czescig [Lazniewska, Gorynia 2012]. Oznacza to, ze wspdtczynnik
lokalizacji wigkszy od 1 informuje o pewnym nadmiarze okreslonego zjawiska w danym
regionie 1 moze by¢ symptomem specjalizacji danego obszaru w okreslonej dziedzinie.

W zwiazku z powyzszym zaproponowatem kolejne zmienne objasniajace zjawisko
»inteligentnej” specjalizacji turystyczne;j:

X9 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukturg procentowa liczby turystow we-
dtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej powierzchni gminy wedtug jed-
nostek przestrzennych,

x10 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy struktur¢ procentowa liczby turystow
wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej mieszkancow wedlug jedno-
stek przestrzennych,

X11 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby miejsc noc-
legowych wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej powierzchni gminy
wedlug jednostek przestrzennych,

x12 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby miejsc noc-
legowych wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej mieszkancow we-
dtug jednostek przestrzennych,

x13 —iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby udzielonych
noclegow wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej powierzchni gminy
wedtug jednostek przestrzennych,

x14 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby udzielonych
noclegow wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej mieszkancow we-
dhug jednostek przestrzennych,

x15 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowg liczby turystow
wedtug jednostek przestrzennych do struktury procentowej miejsc noclegowych wedlug
jednostek przestrzennych,

x16 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby udzielonych
noclegéw wedhlug jednostek przestrzennych do struktury procentowej miejsc noclego-
wych wedlug jednostek przestrzennych,

x17 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowa liczby podmiotow
gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedlug klasyfikacji PKD 2007, oraz sekcje I,
H, K, O wedlug klasyfikacji PKD 2004) wedtug jednostek przestrzennych do struktury
procentowej podmiotéw gospodarczych ogdtem wedtug jednostek przestrzennych,

x18 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowg liczby podmiotéw
gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedlug klasyfikacji PKD 2007, oraz sekcje I,
H, K, O wedlug klasyfikacji PKD 2004) wedtug jednostek przestrzennych do struktury
procentowej liczby mieszkancow wedlug jednostek przestrzennych,
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x19 — iloraz lokalizacji Isarda wyrazajacy strukture procentowg liczby podmiotow
gospodarki turystycznej (sekcje H, I, N, R wedtug klasyfikacji PKD 2007, oraz sekcje I,
H, K, O wedhlug klasyfikacji PKD 2004) wedlug jednostek przestrzennych do struktury
procentowej powierzchni gminy wedtug jednostek przestrzennych.

Wynikiem wzrostu konkurencyjnosci regionu turystycznego powinna by¢ poprawa
poziomu zycia jego mieszkancow w zwigzku z tym zaproponowalem na potrzeby pracy
[20] zestaw zmiennych tworzacych Syntetyczng Miare Poziomu Zycia Mieszkancow
(SMPZM) — Synthetic Measure of Residents’ Living Standard Level (SMRLST). Sa to:

X1 — przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania w m? na 1 osobe,

X2 — liczba statych mieszkancéw na 1 ogélnodostepng apteke,

X3 — liczba przychodni lekarskich na 10 tys. stalych mieszkancéw,

x4 — odsetek dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym,

X5 — ludnos$¢ korzystajaca z oczyszczalni Sciekow miejskich 1 wiejskich w %,

X6 — $cieki przemystowe i komunalne odprowadzane do wod i ziemi wymagajace
oczyszczenia na 1 km? powierzchni gminy,

X7 — udziat terendw zieleni w powierzchni ogoétem gminy w %,

x8 — stopa bezrobocia rejestrowanego w gminie w %,

X9 — nowo wybudowane mieszkalne budynki jednorodzinne na 10 tys. mieszkancéw,

x10 — saldo migracji w gminie na 1000 mieszkancow,

X11 — ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 os6b w wieku produkcyjnym,

X12 — udziaty gminy w podatkach stanowigcych dochody budzetu panstwa (podatek
dochodowy od 0s6b fizycznych) na 1 mieszkanca,

x13 — liczba wyplacanych dodatkéw mieszkaniowych na 1000 mieszkancow,

x14 — mieszkancy korzystajacy z sieci gazowej w%,

X15 — czytelnicy bibliotek publicznych na 1000 ludnosci.

Zmienne X2, X3, X6, X8, x11 oraz x13 majg charakter destymulant. Zmienna x10 po-
traktowana zostala jako nominata®. Pozostale zmienne s3 stymulantami.

Wszystkie zaproponowane zestawy zmiennych w postaci miar syntetycznych wyko-
rzystatem w pracach [14-16, 18-23].

® Uznatem Ze migracja na poziomie zerowym jest stanem najlepszym dla gminy. Ubytek ludno$ci $wiad-
czy o pogarszajacych si¢ warunkach zycia w gminie. Podobnie naplyw nowych mieszkancéw moze spo-
wodowacé pogorszenie warunkdéw zycia obecnych mieszkancow.
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4. Omowienie pozostalych osiagnie¢ naukowo — badawczych
4.1. Problematyka badawcza

Prace uzupehiajace gléwne osiggniecie naukowe jakim jest wskazany przeze mnie
cykl publikacji mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze obszary tematyczne:

1. Metodologiczne aspekty tworzenia regionalnego produktu turystycznego oraz

zwigzane z tym problemy wspotpracy sieciowe;.

2. Implementacja zasad rozwoju zrownowazonego w obszarach recepcji turystycz-

nej.

Publikacje zaliczane do pierwszego obszaru tematycznego sg kontynuacjq 1 znacza-
Ccym uzupelnieniem wskazanego przeze mnie gtownego osiggniecia naukowego. Jak
wskazatem wczesniej w rozwazaniach teoretycznych dotyczacych konkurencyjnosci re-
gionow turystycznych, atrakcyjny 1 kompleksowy regionalny produkt turystyczny, opie-
rajacy si¢ na odpowiednio zagospodarowanych walorach turystycznych jest podstawg bu-
dowania konkurencyjno$ci regiondow turystycznych. Jego zlozony charakter raczej nie
pozwala aby byt on tworzony przez jeden podmiot. Powstanie kompleksowego, regional-
nego produktu turystycznego wymaga wspotpracy wielu podmiotoéw i instytucji o bardzo
réznym charakterze organizacyjno-prawnym. Ustawa o Polskiej Organizacji Turystycz-
nej’ data po raz pierwszy mozliwo$¢ taczenia srodkéw publicznych oraz prywatnych w
celu tworzenia i promowania oferty i produktu turystycznego. Wcze$niejsze regulacje
prawne wymuszaly jednolito$¢ osobowosci prawnej podmiotéw tworzacych organizacje.
W zwiazku z tym zaczely powstawa¢ ROT, LOT. Po pewnym czasie, na obszarach wiej-
skich, pojawity si¢ Lokalne Grupy Dziatania (LGD), zaczgto tez tworzy¢ DMC oraz kla-
stry turystyczne. Prace obejmujg m.in. takie zagadnienia jak polityka turystyczna, kreo-
wanie markowych produktow turystycznych (np. szlakow), wspdlpraca sieciowa (w tym
tworzenie klastrow turystycznych).

Badania nad ta tematyka prowadzitem przede wszystkim z A. Rapaczem, D.E. Jare-
men 1 E. Nawrocka w ramach dziatalno$ci statutowej Katedry Marketingu 1 Zarzadzania
Gospodarkg Turystyczng Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Do najwazniej-
szych prac znajdujacych si¢ w tym obszarze nalezy zaliczy¢:

1. GRYSZEL P., JAREMEN D.E., NAWROCKA E., (2004), Regionalna poli-
tyka turystyczna na pograniczu polsko-niemiecko-czeskim, [w:] Ekonomiczne

Problemy Turystyki nr 4, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr
383, ISSN 1644-0501, s. 17-28.

" Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz.U. z 1999 r, Nr 62, poz. 689
Z p6zn. zm.)
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2.

10.

GRYSZEL P., JAREMEN D.E., NAWROCKA E., (2005), Polityka tury-
styczna Czech, Polski i Niemiec a mozliwosci rozwoju wspolpracy transgraniCz-
nej w zakresie turystyki na pograniczu polsko-czesko-niemieckim, [w:] Prace
Naukowe AE we Wroctawiu Nr 1067, ISSN 0324-8445, s. 13-25.

GRYSZEL P., (2005), Szlak Cysterski na Dolnym Slgsku jako produkt tury-
styczny. Zatozenia metodologiczne, [w:] Prace Naukowe AE we Wroctawiu
1074, ISSN 0324-8445, s. 295-305.

GRYSZEL P., (2005), Mozliwosci kreowania markowych produktow turystycz-
nych na Dolnym Slgsku, [w:] Prace Naukowe AE we Wroctawiu nr 1067, ISSN
0324-8445 5.158-169.

GRYSZEL P.,(2005), Dziatania samorzqdu terytorialnego na rzecz ksztattowania
regionalnej i lokalnej polityki turystycznej. [w:]: A. Panasiuk (red.), Polityka tu-
rystyczna, Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin, ISBN 83-
89142-38-4, s. 164-170.

GRYSZEL P., (2007), Kompleksowe zagospodarowanie regionu na potrzeby tu-
rystyki rowerowej. Aspekty metodologiczne na przykitadzie Szklarskiej Poreby.
[w:] Ekonomiczne Problemy Turystyki Nr 8, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego Nr 465, ISSN 1644-0501, s. 59-64.

RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2010), Dolina Patacow i Ogro-
dow jako przejaw wspoipracy na rynku turystycznym, [w:] Acta Scientiarum Po-
lonorum Oeconomia Nr 9(4) 2010, Wydawnictwo SGGW, ISSN 1644-0757, s.
413-422.

RAPACZ A., GRYSZEL P. (2010), Partnerstwo w tworzeniu terytorialnego pro-
duktu turystycznego na przyktadzie Sudetow, [W:] Marketing przysztosci. Trendy.
Strategie. Instrumenty, red. A. Smalec, G. Rosa, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego nr 596, Ekonomiczne Problemy Ustug nr 56, ISSN 1640-6818, s.
293-304.

RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2010), Dolina Patacéw i Ogro-
dow Kotliny Jeleniogorskiej — od szlaku turystycznego do klastra, [w:] Nauka i
dydaktyka w turystyce i rekreacji, Lodzkie Towarzystwo Naukowe, £.6dz 2010,
ISBN 978-83-60655-39-9, s. 49-62.

RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D., (2011), Mozliwosci wspélpracy
podmiotow gospodarki turystycznej w percepcji wlascicieli przedsigbiorstw tury-
stycznych dziatajgcych w Karpaczu, [w:] Rapacz A. (red.), Gospodarka tury-
styczna w regionie. Przedsiebiorstwo. Samorzqd. Wspdipraca, Prace Naukowe
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Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 157, ISSN 1899-3192, s. 504-
514.

11. GRYSZEL P., JAREMEN D.E., RAPACZ A. (2014), Fundusze unijne czynni-
kiem ksztattujgcym funkcje turystyczng wybranych gmin turystycznych regionu
Jjeleniogorskiego,, [w:] J. Potocki, J. Ladysz (red.), Gospodarka przestrzenna.
Aktualne aspekty polityki spoleczno-gospodarczej i przestrzennej, Prace Nau-

kowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 367, Wroctaw 2014,
ISSN 1899-3192, ss. 76-89.

12. GRYSZEL P., (2016), Dziedzictwo protestantow w krajobrazie Sudetow jako pro-
dukt turystyczny, [w:] Kultura i turystyka: sacrum i profanum, Mokras-Grabow-

ska J., Latosinska J. (red.), Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa
Lodzkiego, ISBN 978-83-61001-74-4, ss. 241-260.

Drugi obszar tematyczny tworza publikacje dotyczace zasad zrownowazonego roz-
woju stosowanych w regionach turystycznych. Koncepcja zrownowazonego rozwoju jest
bowiem jedng z kluczowych koncepcji determinujacych rozwoj turystyki w regionie. Jest
to koncepcja, ktora moze mie¢ szerokie zastosowanie, ale do konca nie wiadomo na ile
jest ona wprowadzana w zycie. Koncepcja zrdwnowazonego rozwoju zaktada zaspokaja-
nie biezacych potrzeb bez pogarszania mozliwo$ci zaspokajania potrzeb kolejnych poko-
len. Powyzsze stwierdzenie precyzyjnie oddaje ide¢ koncepcji a tradycyjna ekonomia za-
ktada, ze podstawowym celem funkcjonowania przedsigbiorstwa powinno by¢ dazenie
do maksymalizacji zysku. Jest to z pewnoscia zalozenie aktualne, ale coraz czgsciej po-
stuluje si¢ jednak, aby dazenie to nie odbywalo si¢ kosztem otoczenia. W zrownowazo-
nym rozwoju zwraca si¢ uwage na integracje trzech filarow rozwoju przedsiebiorstw:
gospodarczego, spotecznego, ekologicznego. W pierwszym z nich przedsigbiorstwo po-
winno dazy¢ do maksymalizacji zysku poprzez zapewnienie satysfakcji swoim klientom,
co jest zgodne z tradycyjnym podej$ciem do dziatalnosci gospodarczej. W drugim po-
winno dazy¢ do wzrostu jako$ci zycia mieszkancow w otoczeniu przedsiebiorstwa. W
trzecim natomiast podmiot powinien dgzy¢ do zrownowazenia wykorzystania zasobow
naturalnych z ich ochrong. Zrownowazony rozwo6j regiondw turystycznych ma $cisty
zwiazek z ksztattowaniem ich konkurencyjnos$ci turystyczne;.

Publikacje z obszaru badawczego dotyczacego rozwoju zrbwnowazonego powstaty
w ramach mojego udzialu w badaniach statutowych Katedry Marketingu i Zarzadzania
Gospodarkg Turystyczng Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu we wspotautor-
stwie z A. Rapaczem i D.E. Jaremen. Dotyczg one zagadnien udziatu mieszkancoéw, gmin
1 przedsigbiorcéw w realizacji idei zrownowazonego rozwoju regiondéw turystycznych.
Do najwazniejszych prac znajdujacych si¢ w tym obszarze nalezy zaliczyc¢:

1. RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2008), Udziat mieszkarncow w
realizacji idei zrownowazonego rozwoju w gminach turystycznych. [w:] G. Go-
tembski. (red.) Turystyka jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci regionow w
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dobie globalizacji. Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2008, ISBN 978-83-7417-363-6, 5.162-179.

2. GRYSZEL P., JAREMEN D.E., RAPACZ A., (2008), Zasady zrownowazo-
nego rozwoju w praktyce funkcjonowania obiektow hotelarskich. [w:] S. Wo-

dejko (red.), Zrownowazony rozwdj turystyki, Szkota Gtowna Handlowa w
Warszawie, Warszawa, ISBN 978-83-7378-410-0, s. 365-386.

3. RAPACZA.,GRYSZEL P.,JAREMEN D.E., (2009), Aktywnos¢ gmin jako pod-
stawowy czynnik realizacji koncepcji turystyki zrownowazonej, [W:] Gospodarka
turystyczna w regionie. Przedsiebiorstwo. Samorzqd. Wspolpraca, Prace Nau-
kowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 50, ISSN 1899-3192, s. 54-
62.

4. RAPACZ A., JAREMEN D., GRYSZEL P., (2009), The application of sustain-
able development principles in practical functioning of hotel establishments in
Poland based on the example of Lower Silesia region, [w:] Sustainable Tourism
within High Risk areas of environmental crisis. University of Messina, Messina,
ptyta CD ISBN 978-88-96116-20-3.

5. RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2010), Rola gestoréw obiektéw
hotelarskich w edukacji gosci na rzecz rozwoju zrownowazonego, [w:] Poskrobko
B. (red.) Edukacja dla zrownowazonego rozwoju, t. II, Edukacja dla tadu ekono-
micznego, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Biatystok-Wroctaw, ISBN
978-83-61643-68-5, s. 343-360.

6. RAPACZ A., GRYSZEL P., JAREMEN D.E., (2011), Samorzqgd terytorialny
szczebla gminnego a realizacja koncepcji turystyki zrownowazonej, [w:] Dziedzic
E. (red.), Turystyka wobec nowych zjawisk w gospodarce swiatowej, Oficyna Wy-
dawnicza SGH, Warszawa, ISBN 978-83-7378-666-0, s. 555-578.

Pobocznym obszarem moich zainteresowan naukowych, nie zwigzanych z zagadnie-
niami konkurencyjnos$ci regiondw turystycznych sg zagadnienia z zakresu historii tury-
styki i zagospodarowania turystycznego oraz ustug przewodnictwa turystycznego i pilo-
tazu wycieczek. Problematyce tej po§wiecitem co najmniej 11 publikacji, ktorych szcze-
gblowy wykaz znajduje si¢ w zataczniku 4.

4.2. Charakterystyka iloSciowa dorobku publikacyjnego
Po uzyskaniu stopnia doktora opublikowatem tacznie 123 prace naukowe (w tym 20

w jezyku angielskim, 1 w jezyku niemieckim, 1 w jezyku slowackim i 1 w jezyku cze-
skim). Znaczacg czgs¢ dorobku naukowego stanowig 52 artykuty naukowe (w tym 37
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samodzielnie, a 9 w jezyku angielskim) w uznanych czasopismach naukowych krajowych
1 zagranicznych. Byly to przede wszystkim:

Argumenta QOeconomica (15 punktow na liScie A MNiSW, IF 0,178,
ICV:117,28 (2017)), czasopismo zarejestrowane w bazach Journal Citation
Reports (JCR) i Web of Science (WoS).

Acta Scientiarum Polonorum Oeconomia (15 punktéw na liscie B MNiSW, IF
0,178, ICV:100,28 (2017))

Scientific Journal of University of Szczecin "Service Management" (13 punktow
na liScic B MNiSW),

Prace Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego — Ekonomiczne Problemy Tury-
styki (13 punktow na liscie B MNiSW),

Folia Turistica Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie (11 punktow na
liscie B MNiSW, ICV: 86,56 (2017)),

Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (11 punktow na li-
scie B MNiSW, ICV: 88.04 (2017)),

Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (10 punktow na li-
scie B MNiSW),

Prace Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego — Ekonomiczne Problemy Ustug (8
punktéw na liscie B MNiSW),

Folia Turistica (Uniwersytet Mateja Bela w Banskiej Bystrzycy),

Ekonomicka Revue Cestovného Ruchu (Uniwersytet Mateja Bela w Banskiej By-
strzycy)?®.

Opublikowatem réwniez 44 prace (w tym 20 samodzielnie) jako rozdziaty w mono-
grafiach krajowych i zagranicznych. Bytem redaktorem 7 monografii i 1 zeszytu prac
naukowych. Bylem réwniez wspotautorem 2 podrecznikow akademickich wydanych
przez Wydawnictwo Naukowe PWN oraz Wydawnictwo DIFIN. Sumaryczne zestawie-
nie moich publikacji zawiera tabela 1.

8 Liczba punktow na liscie MNiSW wedlug wyszukiwarki https://punktacjaczasopism.pl. Podano ostatnig
dostepna punktacje. Stan na dzien 21.03.2019 r.
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Tabela 1. Opublikowany dorobek naukowy habilitanta.

Rodzaj publikacji Przed doktoratem Po doktoracie
Redakcja monografii 7
Redakcja prac haukowych 1
Autorstwo rozdzialu w monografii 20
(w tym w jezyku angielskim) 3
Wspotautorstwo rozdziatu w monografii 27
(w tym w jezyku angielskim) (5)
Autorstwo artykutéw naukowych 5 37
(w tym w jezyku angielskim) (6)
Wspotautorstwo artykutow naukowych 25
(w tym w jezyku angielskim) 3
Wspotautorstwo podrecznikdéw akademickich 2
Publikacja w materiatach konferencyjnych 4
(w tym w jezyku angielskim) 3
Razem publikacje 5 123
(w tym w jezyku angielskim) (20)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Strukture moich prac naukowych oraz przyrost ich liczby w latach 1999-2019 pre-
zentuja rys. 51 6.
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Rys. 5. Struktura prac naukowych habilitanta w latach 1999-2019 (I kwartat).
Zrodto: opracowanie whasne
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Rys. 6. Przyrost liczby prac naukowych habilitanta w latach 1999-2019 (I kwartat).
Zrédto: opracowanie wlasne

Liczb¢ moich prac zarejestrowanych w bazach Journal Citation Reports, Web of
Science, Scopus, Publish or Perish 1 Google Scolar przedstawia tabela 2. Wedtug bazy
Publish or Perish moje prace byly cytowane 234 razy a Indeks Hirscha wynosi 7, nato-
miast i10-index (liczba publikacji posiadajacych przynajmniej 10 cytowan) 2, natomiast
wedlug bazy Google Scholar liczba cytowani wynosi 212 a Indeks Hirscha wynosi 7, a
110-index wynosi 3. W bazie Web of Science zarejestrowanych 5 moich prac, a w bazie
Scopus 1. Obie bazy nie odnotowatly jeszcze cytowan.

Tabela. 2. Parametry oceny jakos$ci dorobku naukowego habilitanta

Nazwa bazy
V:;Eizn;igﬁgﬁgg- Journal Web of Scopus | Publish Google
Citation Science or Scholar
Reports (WoS) Perish
(JCR)
Liczba publikacji nau- 1 5 1 98 87
kowych w bazie
Liczba cytowan publika- 0 0 0 234 212
cji wedlug bazy
Indeks Hirscha (h-in- 0 0 0 7 7
dex) opublikowanych
publikacji wedlug bazy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie baz Journal Citation Reports, Web of Science, Publish
or Perish, Scopus oraz Google Scholar (stan na dzien 21.03.2019 r.).
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4.3. Uczestnictwo w projektach badawczych

Podczas mojej pracy naukowej uczestniczylam w 4 miedzynarodowych projektach
badawczych i 1 projekcie badawczym finansowanym ze zrédel centralnych, w tym
w 4 projektach wystepowatem w roli wspélwykonawcey i eksperta, a w 1 projekcie
pehitem funkcje kierownika:

1. [2001-2002] projekt badawczy finansowany przez Komitet Badan Naukowych nr
5 H02C06321 pt. ,,Wspotpraca i integracja w turystyce w Euroregionie Nysa w
perspektywie cztonkostwa w Unii Europejskiej” pod kierownictwem prof. dr hab.
Andrzeja Rapacza — wspélwykonawca.

2. [2003] Projekt PHARE CBC ,,Mate Projekty Euroregionalne” pt. ,,Wspolpraca i
integracja w turystyce w Euroregionie Nysa w perspektywie czlonkostwa Polski
w Unii Europejskiej” (nr PL2002/000-607/9). Podmiot realizujacy Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu, partner Uniwersytet Techniczny w Libercu —
wspolwykonawca.

3. [2015] projekt badawczy pt. ,,Kvalita podnikatelského prostredi v cestovnim ru-
chu v prihranicnich oblastech Euroregionu Nisa-Nysa” (JakoS¢ ustug turystycz-
nych w przygranicznych regionach Euroregionu Nisa-Nysa) finansowanego ze
srodkéw Funduszu Wyszechardzkiego. Gtownym realizatorem projektu byt Uni-
wersytet Techniczny w Libercu — ekspert, wspélwykonawca.

4. [2018-2019] projekt badawczy dotyczacy polsko-czeskiej wspotpracy transgra-
nicznej pt. ,,Analyza sluzeb v cestovnim ruchu v c¢esko-polském pohranici” (Ana-
liza ushug turystycznych na polsko-czeskim pograniczu) finansowany ze srodkow
programu INTERREG V-A Re-publika Czeska — Polska 2014-2020 (Nr
CZ.11.4.120/0.0/0.0/16_012/0000946), podmiot realizujagcy Uniwersytet Tech-
niczny w Libercu, partner Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wydziat
Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki — ekspert, wspélwykonawca.

5. [2018-2019] projekt badawczy dotyczacy polsko-czeskiej wspotpracy transgra-
nicznej pt. ,, Ocena ustug i konkurencyjnosci regionow turystycznych na czesko-
polskim pograniczu” finansowany ze srodkéw programu INTERREG V-A Repu-
blika Czeska — Polska 2014-2020 (Nr CZ.11.4.120/0.0/0.0/16_012/0001510),
podmiot realizujacy Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wydziat Ekono-
mii, Zarzadzania i Turystyki, partner Uniwersytet Techniczny w Libercu — Kie-
rownik projektu.

W latach 2004-2018 bytem rowniez czlonkiem zespolow badawczych i wyko-
nawcg 16 zadan badawczych w ramach realizacji dzialalnosci statutowej Katedry
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Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczna Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu. Poszczegolne zadania oraz tematy badawcze zostaty szczegdélowo opisane w
Zalaczniku 4.

4.4. Nagrody i wyroznienia za dzialalno$¢ naukowa

Po doktoracie otrzymatem 11 nagréd na dzialalno$é naukowa przyznanych przez
Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (w tym 4 nagrody | stopnia i 7
nagrod 11 stopnia):

1. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiggniecia w dziedzinie praca naukowo-

badawcza w 2003 roku, przyznana 1.10.2004 r.

2. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiggnigcia w dziedzinie praca naukowo-

badawcza w 2004 roku, przyznana 1.10.2015r.
3. Nagroda indywidualna | stopnia za osiggni¢cia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2006 roku, przyznana 30.09.2007 r.

4. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiggnigcia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2007 roku, przyznana 30.09.2008 r.

5. Nagroda indywidualna | stopnia za osiggnigcia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2008 roku, przyznana 30.09.2009 r.

6. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiggnigcia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2009 roku, przyznana 29.09.2010 r.

7. Nagroda indywidualna | stopnia za osiggni¢cia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2010 roku, przyznana 1.10.2011 r.

8. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiaggnigcia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2012 roku, przyznana 1.10.2013 r.

9. Nagroda indywidualna | stopnia za osiggnigcia w dziedzinie praca naukowo-

badawcza w 2014 roku, przyznana 1.10.2015r.

10. Nagroda indywidualna Il stopnia za osiggniecia w dziedzinie praca naukowo-

badawcza w 2016 roku, przyznana 1.10.2017 r.
11. Nagroda indywidualna 11 stopnia za osiagni¢cia w dziedzinie praca naukowo-
badawcza w 2017 roku, przyznana 1.10.2018 r.

W 2010 r. na wniosek Rektora Wyzszej Szkoty Ekonomii Turystyki i Nauk Spotecz-
nych w Kielcach otrzymatem Srebrny Krzyz Zastugi.

W 2011 r. otrzymatem od Ministra Sportu i Turystyki drugg nagrode dla promotora
w konkursie na najlepszg prace magisterskg z zakresu gospodarki turystycznej. Nagro-
dzono prace napisang pod moim kierunkiem: Horochowska P. (2011), Wykorzystanie
koncepcji badawczej Mystery shopping do mierzenia poziomu jakosci obstugi w placow-
kach informacji turystycznej w regionie jeleniogorskim, Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroclawiu, Jelenia Goéra.
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W 2012 r. otrzymatem od Ministra Sportu i Turystyki Odznake Honorowa Za Za-
stugi dla Turystyki.

W 2017 r. otrzymatem druga nagrode w konkursie na najlepszy artykul naukowy
opublikowany w czasopi$mie naukowym ,,Folia Turistica” (ISSN 0867-3888, e-ISSN
2353-5962), wydawanym przez Akademi¢ Wychowania Fizycznego im. Bronistawa
Czecha w Krakowie (11 punktow na liscie B MNiSW, ICV: 86,56 (2017)) za artykut
., Inteligenta” specjalizacja a konkurencyjnosc regionow turystycznych.

4.5. Udzial w konferencjach naukowych

W latach 2004-2018 uczestniczytem w 76 krajowych i miedzynarodowych konfe-
rencjach naukowych, w Polsce i w zagranicznych osrodkach naukowych. W znaczacej
wigkszos$ci byly to konferencje, w ktorych czynnie uczestniczytem i podczas, ktérych
byty prezentowane wyniki moich badan w postaci referatow (76 referatéw i 1 poster).
Szczegotowy wykaz konferencji oraz wygtoszonych referatow przedstawiono w Zatacz-
niku 4.

4.6. Recenzowanie publikacji w czasopismach

W 2014 r. bylem recenzentem 5 artykulow naukowych w czasopismie naukowym
»Studia Oeconomica Posnaniensia” (ISSN 2300-5254), wydawanym przez Uniwersy-
tet Ekonomiczny w Poznaniu (10 punktow na liscie B MNiSW, ICV: 67,83 (2017)).

W 2015 r. bylem recenzentem 1 artykulu naukowego w czasopi$mie naukowym ,,Folia
Turistica” (ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962), wydawanym przez Akademi¢ Wy-
chowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha w Krakowie (11 punktéw na liscie B
MNiSW, ICV: 86,56 (2017)).

W 2016 r. przygotowatem 24 recenzje artykuléw naukowych do publikacji Turystyka
wobec wyzwan XXI wieku, A. Niemczyk (red.), Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nowym Saczu. Bylem tez recenzentem 1 artykulu naukowego do czasopisma nauko-
wego ,,Turyzm” (ISSN 0867-5856, e-ISSN 2080-6922) wydawanego przez Uniwersytet
Lodzki (7 pkt na liscie B MNiSW) oraz recenzentem 1 artykulu naukowego w czaso-
pismie naukowym ,,Folia Turistica” (ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962), wydawa-
nym przez Akademi¢ Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha w Krakowie (11
punktow na liscie B MNiSW, ICV: 86,56 (2017)).

W 2017 r. przygotowatem 6 recenzji artykuléw naukowych do publikacji Wspoiczesne

oblicza turystyki, K. Borodako (red.), Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie oraz 1 re-
cenzje dla ACC JOURNAL — mi¢dzynarodowego czasopisma naukowego wydawanego
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przez Uniwersytet Techniczny w Libercu (Technicka univerzita v Liberci) (ICV: 79,59
(2017)).

W 2018 r. ponownie przygotowalem 1 recenzje¢ artykulu naukowego do czasopisma
naukowego ,,Turyzm” (ISSN 0867-5856, e-ISSN 2080-6922) wydawanego przez Uni-
wersytet £odzki (8 pkt na liscie B MNiSW).

Na poczatku 2019 r. przygotowatem recenzj¢ 1 artykulu naukowego w czasopi$mie
naukowym ,,Folia Turistica” (ISSN 0867-3888, e-ISSN 2353-5962), wydawanym przez
Akademi¢ Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha w Krakowie (11 punktow na
liscie B MNiSW, ICV: 86,56 (2017)) oraz recenzje 4 artykuléw naukowych do wydaw-
nictwa Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, przygotowywanego z okazji I1T Ogo6l-
nopolskiej Studencko-Doktoranckiej Konferencji Naukowej Turystyki ECONFTOUR
2019.

5. Dzialalno$¢ dydaktyczna

Zaraz po ukonczeniu studidow magisterskich rozpoczatem dziatalno$¢ dydaktyczna pro-

wadzong ze studentami Wydziatu Gospodarki Regionalnej 1 Turystyki w Jeleniej Gorze

Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu (obecnie Wydziat Ekono-

mii, Zarzadzania 1 Turystyki w Jeleniej Gorze Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-

wiu). Realizowane przeze mnie zajecia dydaktyczne obejmuja szeroka tematyke ekono-

miczno-turystyczng. Od momentu podjgcia pracy prowadzitem zajecia dydaktyczne na

studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia, na kierunkach

Ekonomia, Zarzadzanie i Turystyka, z takich przedmiotoéw jak:

Systemy informacji i rezerwacji w turystyce

- Systemy informacji rynkowej w turystyce (wyktad autorski, ¢wiczenia i laborato-
ria),

- Diagnostyka i analiza ekonomiczna przedsi¢biorstw turystycznych (¢wiczenia),

- Nauka o przedsi¢biorstwie turystycznym (¢wiczenia),

- Podstawy ekonomiki przedsiebiorstwa turystycznego (¢wiczenia),

- Ekonomika turystyki (wyktad i ¢wiczenia),

- Badanie rynku turystycznego (¢wiczenia),

- Teoria i analiza rynku (¢wiczenia),

- Zagospodarowanie turystyczne kraju (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Diagnostyka ekonomiczna (¢wiczenia),

- Zarzadzanie gospodarka turystyczna w regionie (wyktad i ¢wiczenia),

- Elementy prawa turystycznego Unii Europejskiej (wyktad autorski),

- Finansowanie inwestycji turystycznych (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Kanon krajoznawczy (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Etyka i etykieta w turystyce (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Cwiczenia terenowe (¢éwiczenia wyjazdowe),
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- Etyka w biznesie czyli menedzer z zasadami (wyklad do wyboru),
- Prawo w turystyce (wyktad autorski),

- Agroturystyka (wyktad i ¢wiczenia w zastepstwie),

- Marketing ustug (¢wiczenia w zastepstwie).

Ponadto w latach 2004-2014 w Staropolskiej Szkole Wyzszej w Kielcach (wcze$niej w
Wyzszej Szkole Ekonomii, Turystyki 1 Nauk Spotecznych w Kielcach) prowadzitem za-
jecia z nastgpujacych przedmiotow:

- Zagospodarowanie turystyczne kraju (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Elementy prawa turystycznego Unii Europejskiej (wyktad autorski),

- Finansowanie inwestycji turystycznych (wyktad autorski),

- Ochrona praw konsumenta (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Zarzadzanie jakoScia w turystyce (wyktad autorski 1 ¢wiczenia),

- Ekonomika turystyki (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Badanie rynku turystycznego (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Analiza rynku (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Organizacja i obstuga ruchu turystycznego (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Zarzadzanie finansami firm turystycznych (wyktad autorski i ¢wiczenia),

- Transport w turystyce (wyktad autorski 1 ¢wiczenia),

- Systemy informacji i rezerwacji w turystyce (wyktad autorski i laboratoria),

- Miedzynarodowe organizacje turystyczne (wyktad autorski),

- Zarzadzanie turystykg w miejscowoSci i regionie (wyktad autorski).

Do najwazniejszych osiagni¢¢ dydaktycznych moge zaliczy¢ wspodtautorstwo dwoch
recenzowanych podrecznikéw akademickich wydanych przez ogoélnopolskie wy-
dawnictwa:

1. Meyer B. (red), 2006, Obstuga ruchu turystycznego, \Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa, ISBN 978-83-01-14820-1, ss. 246 (wspolautor).

W 2006 roku z inicjatywy dr hab. Beaty Meyer prof. US z Uniwersytetu Szczecin-
skiego powotano mig¢dzyuczelniany zespot do opracowania podrgcznika akademickiego
z zakresu obstugi ruchu turystycznego z serii ,,Turystyka” wydawanej przez Wydawnic-
two Naukowe PWN. Opracowanie adresowane byto do studentéw uczelni wyzszych na
kierunkach zwigzanych z turystyka i rekreacja, jak rowniez praktykow branzy turystycz-
nej. Recenzentem podrecznika byta prof. dr hab. Barbara Marciszewska z Akademii Mor-
skiej w Gdyni. M¢j udziat polegat na przygotowaniu punktéw 10.1 (wspolnie z Anng
Dotowy), 10.2 (wspdlnie z Anng Dotowy) i 10.3:

- Dotowy A., Gryszel P., 10.1. Zasady uzyskiwania uprawnien przewodnika tury-
stycznego i pilota wycieczek, s. 138-146.

- Dotowy A., Gryszel P., 10.2. Odpowiedzialnos¢ przewodnika i pilota wycieczek,
s. 147-148.
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- Gryszel P., 10.3. Zadania przewodnika turystycznego, s. 149-150.

2. Rapacz A. (red.), 2007, Przedsigbiorstwo turystyczne, Wydawnictwo Difin, War-
szawa, ISBN 978-83-7251-772-2, ss. 280 (wspotautor).

W 2007 roku pod kierunkiem prof. Andrzeja Rapacza i przy wspotpracy dr Darii
Jaremen, dr Izabeli Michalskiej-Dudek, dr Marleny Bednarskiej bratam udziat w przygo-
towaniu podrgcznika akademickiego, ktorego glowng ideg byto przedstawienie w sposob
uporzadkowany podstawowych zagadnien z ekonomiki przedsiebiorstw turystycznych.
Opracowanie adresowane byto przede wszystkim do studentow uczelni ekonomicznych
1 uniwersytetow prowadzacych specjalnosci turystyczne, pracownikoOw przedsiebiorstw
turystycznych (w tym szczegoélnie kadry kierowniczej) oraz wszystkich 0sob zaintereso-
wanych problematykg ich funkcjonowania. Recenzentem opracowania byli: prof. dr hab.
Wtodzimierz Gaworecki, Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku oraz prof.
dr hab. Aleksander Panasiuk, Uniwersytet Szczecinski. Moj udziat polegat na przygoto-
waniu rozdziatéw 2 i 5 oraz pkt. 8.4. rozdziatu 8:

- Gryszel P., 2. Podstawy prawne dzialalnosci przedsigbiorstw turystycznych, S. 31-
50.

- Gryszel P., 5. Zarzgdzanie zapleczem materialnym przedsiebiorstwa turystycznego,
s. 103-120.

- Gryszel P., 8.4. Wykorzystanie logistyki w zarzqdzaniu operacyjnym przedsigbior-
stwa turystycznego, s. 234-241.

Moja dziatalno$¢ dydaktyczng docenili studenci Wydziatu Ekonomii, Zarzadzania i
Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu czterokrotnie przyznajac mi
nagrody w konkursie na najlepszego wyktadowcg DeBesciaki (w 2005 r., w 2010 1. i
w 2018 r. w dwoch kategoriach).

W 2013 r. prowadzilem wyklady w ramach studiéow podyplomowych Menedzer
ustug turystycznych i hotelarskich organizowanych na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu. Opracowatem koncepcje¢ i przeprowadzitem wyktad z przedmiotu Prawo tu-
rystyczne.

W latach 2000-2012 bylem organizatorem i kierownikiem 7 kurséw pilotow wy-
cieczek organizowanych na podstawie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ustugach tury-
stycznych przez Oddziat Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego w Jele-
niej Gorze. Podczas kurow prowadzitem wyktady z zakresu prawa turystycznego, orga-
nizacji turystyki w Polsce, metodyki prowadzenia wycieczek.

Od 2000 roku jestem, regularnie w cyklu dwuletnim, wykladowca na kursach dla
przewodnikow gorskich sudeckich organizowanych na podstawie Ustawy z dnia 29 sierp-
nia 1997 o ustugach turystycznych przez Oddzial Polskiego Towarzystwa Turystyczno-
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Krajoznawczego w Jeleniej Gorze. Podczas kurow prowadze wyktady z zakresu prawa
turystycznego, historii Slaska (1), historii turystyki, metodyki prowadzenia wycieczek.
Prowadzg tez szkoleniowe wycieczki metodyczne.

Od 2005 roku jestem opiekunem Studenckiego Kola Naukowego Turystyki na
Wydziale Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu. Do gtéwnych celéw dziatalnosci kota nalezy:

1) uczestnictwo w konferencjach poglebiajacych wiedz¢ wyniesiong z wyktadow i
¢wiczen,

2) udziat w badaniach naukowych,

3) uczestnictwo w wycieczkach studyjnych i obozach naukowych,

4) udziat w szkoleniach i kursach z zakresu turystyki,

5) publikacja artykutéw naukowych w zeszytach i materiatach konferencyjnych,

6) kontakt z branzg turystyczng - spotkania z przedstawicielami branzy turystycznej

W latach 2005-2018 studenci-cztonkowie kota brali udzial w studenckich konferen-
cjach naukowych w kraju i zagranicg (Dania, Ukraina, Republika Czeska). W tym czasie
opublikowano 41 artykuléw naukowych, ktorych bytem opiekunem naukowym.

Bylem tez organizatorem i opiekunem naukowym 6 studenckich konferencji na-
ukowych (w tym 4 miedzynarodowych) oraz 3 miedzynarodowych studenckich semi-
nariow naukowych:

[2009] — Studencka konferencja naukowa pt. Wspoiczesne problemy regionow i przedsie-
biorstw turystycznych — Szklarska Poregba.

[2012] — Migdzynarodowa studencka konferencja naukowa pt. Turystyka spoleczna. Stan
I perspektywy rozwoju w Polsce i Republice Czeskiej — Szklarska Porgba.

[2014] — Polsko — stowackie studenckie sympozjum naukowe Ksztaftowanie konkuren-
cyjnosci regionow turystycznych w zjednoczonej Europie — Banska Bystrzyca (Stowacja)
przy wspoétudziale przy wspotudziale Katedry Turystyki Uniwersytetu Macieja Bela w
Banskiej Bystrzycy.

[2014] — Polsko — czeskie studenckie sympozjum naukowe Ksztattowanie konkurencyj-
nosci regionow turystycznych na przyktadzie Euroregionu Nysa — Liberec (Czechy) przy
wspotudziale Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Technicznego w Libercu.

[2015] — Wspodlorganizacja migdzynarodowego sympozjum studenckiego pt. Kvalita
podnikatelskeho prostredi v cestovnim ruchu v prihranicnich oblastech Euroregionu
Nisa-Nysa (Jakos¢ ustug turystycznych w przygranicznych regionach Euroregionu Nisa-
Nysa) — Harrachov (Czechy). Organizator: Uniwersytet Techniczny w Libercu oraz Ka-
tedra Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczna Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu.

[2018] — II Ogdlnopolska Studencko—Doktorancka Konferencja Naukowa Turystyki
ECONFTOUR 2018 — Szklarska Porgba, przy wspoétudziale Uniwersytetow Ekonomicz-
nych w Katowicach, Krakowie i Poznaniu.

44



Autoreferat przedstawiajacy opis dorobku i osiaggni¢¢ naukowych

[2018] — XII Konferencja Mtodych Naukowcow Akademickiego Centrum Koordynacyj-
nego Szkot Wyzszych w Euroregionie Nysa — Szklarska Porgba, przy wspotudziale Uni-
wersytetu Technicznego w Libercu, Internationales Hochschulinstitut Zittau oraz
Hochschule Zittau-Gorlitz.

[2019 (marzec)] — Miedzynarodowa studencka konferencja naukowa pt. Ocena ustug i
konkurencyjnosci regionow turystycznych na czesko-polskim pograniczu — Szklarska Po-
reba.

[2019 (kwiecien)] — Miedzynarodowa studencka konferencja naukowa pt. ,,Analyza
sluzeb v cestovnim ruchu v cesko-polském pohranici” (Analiza ustug turystycznych na
czesko-polskim pograniczu) — Hejnice (Czechy)

W latach 2006-2008 bylem wykladowca i trenerem w najwickszym w Polsce pro-
gramie szkoleniowym kadr turystyki pt. Turystyka wspélna sprawa, realizowanym przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci S.A. Prowadzilem wyktady z zakresu ko-
mercjalizacji produktu turystycznego, obstugi klienta, prawa w turystyce.

W 2010 r. na zlecenie Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej LOTUR —
bytem wykladowca w projekcie szkoleniowym pt. Zawaod informator turystyczny. Pro-
wadzitem wyktady z zakresu funkcjonowania systemu informacji turystycznej, obstugi
klienta, prawa w turystyce, ekonomicznych aspektow turystyki. Natomiast na zlecenie
Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej bytem wykladowea w projekcie szkoleniowym
Kurs teleinformatora turystycznego z certyfikatem pracownika call center Informacji Tu-
rystycznej dla osob niepetnosprawnych. Wyktady z zakresu atrakcji turystycznych na
Dolnym Slasku, funkcjonowania systemu informacji turystycznej, obstugi klienta, prawa
w turystyce, ekonomicznych aspektow turystyki byly prowadzone za posrednictwem spe-
cjalnie skonstruowanej platformy e-lerningowej z wykorzystaniem telekonferencji.

Od roku akademickiego 2005/2006 petitem funkcj¢ tutora, prowadzac seminaria
dyplomowe i magisterskie na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunkach Eko-
nomia, Zarzadzanie oraz Turystyka. Jestem promotorem 49 prac magisterskich i licen-
cjackich na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu oraz 38 prac magisterskich i
licencjackich w Staropolskiej Szkole Wyzszej w Kielcach.

Na podstawie uchwaty 47/2014 Rady Wydziatu Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu z dnia 27 czerwca 2014 r. powierzono mi
obowiazki promotora pomocniczego rozprawy doktorskiej mgr Katarzyny Trybus$ nt.
Uwarunkowania i perspektywy rozwoju turystyki osob niepetnosprawnych na Dolnym
Slgsku. Obowiazki promotora rozprawy petni prof. dr hab. Andrzej Rapacz. Zaawanso-
wanie w przygotowaniu pracy wynosi ok. 95% 1 bedzie ona ztozona do publicznej obrony
przed 30.06.2019 r.

6. Dzialalno$¢ popularyzatorska i organizacyjna
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Od 1985 roku jestem aktywnym cztonkiem Polskiego Towarzystwa Turystyczno-
Krajoznawczego. Jest to najwi¢ksza i najstarsza w Polsce organizacja turystyczna zaj-
mujaca si¢ szeroko rozumianym rozwojem turystyki — popularyzacja turystyki, ksztatce-
niem kadr, tworzeniem i utrzymaniem infrastruktury turystycznej. W latach 2005 — 2009
bylem czlonkiem Zarzgdu Oddziatu PTTK ,,Sudety Zachodnie” w Jeleniej Gorze a od
2013 r. petnie¢ funkcje przewodniczacego Komisji Rewizyjne;.

W latach 1994 — 2008 bylem czlonkiem Zarzadu Oddzialu Wojewodzkiego Pol-
skiego Towarzystwa Schronisk Mlodziezowych w Jeleniej Gorze, od 1995 r. skarbni-
kiem. Po reformie administracyjnej bytem cztonek Zarzadu Oddzialu PTSM ,,Ziemi Je-
leniogorskie)”. Wspolpracowatem przy organizacji wielu imprez turystycznych, m.in.
Ogo6lnopolskiego Mtodziezowego Turnieju Turystyczno-Krajoznawczego 1 Jeleniogér-
skiego Rajdu Mtodziezy Szkolnej oraz kontrolowatem dziatalnosci finansowg Oddziatu.

Od 1999 r. do teraz, przez pi¢¢ kadencji jestem prezesem Kola Przewodnikow Su-
deckich przy Oddziale PTTK ,,Sudety Zachodnie” w Jeleniej Gorze. Jest to najwicksze
koto zrzeszajace przewodnikow gorskich w Polsce, liczace ponad 270 cztonkéw. Do mo-
ich zadan nalezy koordynacja biezacej dziatalnosci kota, a w szczego6lno$ci organizacja
wyktadow 1 szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe przewodnikow.

26 czerwca 2006 r., na podstawie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych, Marszatek Wojewodztwa Dolnoslaskiego powotat mnie na cztonka Panstwo-
wej Komisji Egzaminacyjnej do Spraw Przewodnikéw Goérskich Sudeckich, a 3
czerwca 2011 r. powierzyt mi funkcj¢ przewodniczacego tej komisji, ktorg sprawuje do
tej pory. Do zadan komisji nalezy przygotowywanie oraz przeprowadzanie egzaminow
zawodowych dajacych prawo do wykonywania zadan przewodnika gorskiego sudec-
kiego. Sa to uprawnienia zawodowe nadawane w ramach systemu zawodow regulowa-
nych.

11 maja 2018 r. Minister Przedsigbiorczosci i Technologii powotat mnie na cztonka
Sektorowej Rady do Spraw Kompetencji w Turystyce. Do zadan Rady nalezy:

- wspOtpraca w zakresie porozumien edukacyjnych dziatajacych w zakresie zintegro-
wania edukacji i pracodawcow,

- okreslenie obszaro6w badawczych odnoszacych si¢ do kompetencji w sektorze tury-
styki, ze szczegblnym uwzglednieniem sytuacji pracownikow znajdujacych si¢ w naj-
trudniejszej sytuacji na rynku pracy, w tym powyzej 50 roku zycia lub o niskich kwalifi-
kacjach,

- badanie rynku pracy w turystyce,

- inicjowanie tworzenia sektorowych ram kwalifikacji oraz kwalifikaciji,

- przekazywanie informacje nt. zapotrzebowania na kompetencje do instytucji edu-
kacyjnych, instytucji rynku pracy, w tym agencji zatrudnienia oraz powiatowych urz¢dow
pracy.
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Na przestrzeni lat bytem réwniez wykonawea licznych ekspertyz i opracowan:

[2003] — opracowanie Strategia rozwoju turystyki w miescie Jelenia Gora i powiecie je-
leniogorskim, Fundacja Karkonoska — wspotautor.

[2004] — opracowanie Strategii rozwoju turystyki w wojewodztwie dolnoslgskim, Polska
Agencja Rozwoju Turystyki S.A. — konsultant zewngtrzny i wspotwykonawca.

[2006] — opracowanie Strategii rozwoju turystyki dla miasta Wista, Dolnoslaska Organi-
zacja Turystyczna — wspotautor.

[2006] — wspotautor i wykonawca projektu EQUAL ,,Ofensywa jakosci dla hoteli i pen-
sjonatow” realizowanego przez Karkonoskg Agencj¢ Rozwoju Regionalnego S.A w ra-
mach IW EQUAL. Gléwnym celem projektu byto ksztaltowanie kultury jakosci w ob-
szarze ustug hotelarskich oraz wypracowanie przewodnika dobrych praktyk dla branzy
hotelarskiej (stworzenie innowacyjnej metodologii badania jakosci ustug hotelarskich i
zastosowanie jej do wszechstronnej i wnikliwej analizy dziatalno$ci 50 beneficjentow
programu).

[2007] — opracowanie Strategii rozwoju turystyki dla miasta i gminy Zgorzelec, Urzad
Miasta w Zgorzelcu — wspotautor.

[2008] — opracowanie Strategii rozwoju turystyki w powiecie trzebnickim, Dolno$laskie
Centrum Rozwoju Lokalnego s.c. — wspotautor.

[2008] — opracowanie Programu rozwoju sportu w miescie Jelenia Gora, Urzad Miasta
Jelenia Goéra — kierownik projektu, wspotautor.

[2008] — opracowanie Koncepcji promocji i systemu identyfikacji ustug Gor i Pogorza
Kaczawskiego w latach 2008 — 2013, Stowarzyszenie Kaczawskie — kierownik projektu,
gtoéwny autor.

[2008] — opracowanie Programu rozwoju turystyki dla Gor i Pogorza Kaczawskiego w
latach 2008 — 2013, Stowarzyszenie Kaczawskie — kierownik projektu, wspotautor.

[2008] — opracowanie Koncepcji Subregionalnego Produktu Turystycznego Wzgorz
Trzebnickich i Doliny Baryczy, Dolnoslaskie Centrum Rozwoju Lokalnego s.c. — wspot-
autor.

[2018] — Badanie rynku pracy w sektorze przewodnikow turystycznych i pilotow wycie-

czek. Udzial jako wspotautor, w migedzyuczelnianym zespole do przeprowadzenia badan
I przygotowania raportu z badan zrealizowanych przez zesp6t pracownikow AWF w
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Krakowie i Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu na zlecenie Ministerstwa
Sportu i Turystyki, nr 2917.127/2508/BPT/DT.

W ramach dziatalno$ci organizacyjnej petni¢ rowniez funkcje specjalne w powota-
nych przez Rad¢ Wydziatlu Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu na kadencj¢ 2016-2020 zadaniowych komisjach wydziatowych. Je-
stem przewodniczacym Wydzialowej Komisji ds. Wspoélpracy z Zagranicg. Jestem tez
czlonkiem Senackiej Komisji ds. Wspolpracy z Zagranica.

Od 01.10.2016 r. jestem Pelnomocnikiem Rektora ds. Wspolpracy z Zagranica
na Wydziale Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
cltawiu.

0Od 01.10.2006 r. pelnitam funkcje Opiekuna praktyk zagranicznych na kierunku
Ekonomia (specjalnos¢ ,,Zarzadzanie gospodarka turystyczng i hotelarstwem’) a od 2014
r. na kierunku Turystyka.

0Od 2005 r. petie funkcje¢ czlonka komitetu organizacyjnego cyklicznej konferen-
cji naukowej Gospodarka turystyczna w regionie. Przedsigbiorstwo. Samorzqd. Wspot-
praca organizowanej przez Katedr¢ Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczna
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (2017 r. w Lomicy, 2015 r. w Szklarskiej
Porgbie, 2013 r. w Karpaczu, 2011 r. w Szklarskiej Porebie, 2009 r. w Wojanowie, 2007
r. w Libercu, 2006 r. w Czeskim Raju, 2005 r. w Jeleniej Gorze).

W 2012 r. bytlem czlonkiem komitetu organizacyjnego Ogolnopolskiej konferencji
naukowej — VI Gremium Ekspertow Turystyki, organizowanej w dniach 29 listopada — 1
grudnia 2012 r. przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu i Forum Turystyki Re-
gionow z siedzibg w Szczecinie przy wsparciu Ministerstwa Sportu i Turystyki. Jest to
najwigksza branzowo-naukowa konferencja turystyczna organizowana w Polsce.

W 2013 r. bylem organizatorem i przewodniczacy komitetu naukowego konferen-
cji naukowej Zarys dziejow turystyki i przewodnictwa w Sudetach organizowanej w dniu
9.10.2013 r. przez PTTK Oddzial Sudety Zachodnie w Jeleniej Goérze i Uniwersytet Eko-
nomiczny we Wroctawiu.

W 2017 r. bylem organizatorem i przewodniczacy komitetu naukowego konferen-
cji naukowej 200 lat zorganizowanego przewodnictwa w Sudetach 1817-2017 organizo-
wanej w dniu 18.11.2017 r. przez PTTK Oddzial Sudety Zachodnie w Jeleniej Gorze i
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu.

Dodatkowo bytem organizatorem i1 przewodniczacym komitetow naukowych stu-
denckich konferencji naukowych wspomnianych w punkcie 5 Autoreferatu.

W latach 1998 — 2000 pracowalem w Centrum Informacji Turystycznej i Kulturalnej
w Jeleniej Gorze na stanowisku specjalisty do spraw promocji i zastepcy kierownika.
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W latach 2000 — 2005 pracowalem w Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej na
stanowisku kierownika oddzialu w Jeleniej Gorze.

Posiadam rowniez szereg uprawnien branzowych oraz ukonczytem liczne szkole-
nia i kursy. Do najwazniejszych naleza:

[1993] — przodownik turystyki gorskiej PTTK,

[1994] — kurs mtodziezowych organizatorow turystyki odbyty w Matej Fatrze na Stowacji
— uprawnienia nadane przez Klub Stowackich Turystow,

[1995] — przodownik turystyki pieszej PTTK,

[1996] — nauczyciel krajoznawca — uprawnienia nadane przez Kuratorium O$wiaty i Wo-
jewddzki Osrodek Metodyczny w Jeleniej Gorze,

[1997] — przewodnik gorski sudecki, pilot wycieczek,

[1999] — instruktor przewodnictwa,

[1998] — ukonczone szkolenie Menedzeréw Produktow Markowych — Turystyka Tranzy-
towa i Przygraniczna organizowane przez Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki,

[2000] — ukonczone szkolenie trenerow regionalnych — Marketing turystyczny w regionie
organizowane przez Polska Organizacje Turystycznag,

[2001] — ukonczony kurs kadr kierowniczych i pracownikéw osrodkéw informacji tury-
stycznej w Euroregionie Nysa organizowane przez IHK-Bildungszentrum Dresden,
[2001] — ukonczony kurs kadr kierowniczych w turystyce organizowany przez Landesto-
urismusver-band Sachsen e.V. (Saksonski Zwigzek Turystyki),

[2006] — ukonczony kurs przewodnika praskiego (czeska licencja na miasto Praga),
[2010] — ukonczony kurs Horsky pruvodce Krkonose (czeska licencja przewodnika gor-
skiego na obszar Karkonoszy),

[2016] — ukonczony kurs przewodnika Karkonoskiego Parku Narodowego.

1. Wspélpraca miedzynarodowa i wyjazdy zagraniczne

Podejmowana przeze mnie wspélpraca miedzynarodowa zwigzana jest przede
wszystkim z osrodkami naukowymi w Republice Czeskiej, Republice Stowackiej oraz
Republice Federalnej Niemiec.

0d 01.10.2016 1. jako Pelnomocnik Rektora ds. Wspotpracy z Zagranicg na Wydziale
Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu jestem
koordynatorem 1 przedstawicielem Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w
Akademickim Centrum Koordynacyjnym Szkol Wyzszych Euroregionu Nysa
(ACC). ACC powstato w 1991 roku w celu koordynowania dziatalnosci pedagogicznej,
naukowej i1 badawczej pracownikow dydaktycznych i naukowych uczelni wyzszych,
ktore funkcjonuja w rejonie czesko-niemiecko-polskiego obszaru pogranicza, w
Euroregionie Nysa. Dzialalno§¢ ACC zwigzana jest ze wspomaganiem europejskiego
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ksztalcenia akademickiego pod katem zapiséw Deklaracji Bolonskiej. Skoncentrowana
jest w szczegdlnosci na koordynacji migdzynarodowych przedsiewzig¢ naukowo-
badawczych na terenie Euroregionu Nysa.

Od 01.10.2016 r. jestem tez cztonkiem Rady Redakcyjnej ACC JOURNAL -
migdzynarodowego czasopisma naukowego, ukazujgcego sie od 2009 roku. Wydawca
jest Uniwersytet Techniczny w Libercu (Technicka univerzita v Liberci).

ACC JOURNAL to czasopismo recenzowane. Jest kontynuacja publikacji pt.
Vedecka pojednani/Prace Naukowe, ktorg wydawano w latach 1995-2008. Czasopismo
jest zarejestrowane w miedzynarodowych bazach INDEX COPERNICUS
INTERNATIONAL, ERIH PLUS, ROAD Directory of Open Access Scholarly
Resources oraz DOAJ Directory of Open Access Journals. ISSN 1803-9782 (wersja
drukowana), ISSN 1803-9790 (wersja na ptycie CD-ROM), ISSN 2571-0613 (Online).

W 2015 r. bylem ekspertem i partnerem przy realizacji projektu pt. Kvalita podni-
katelského prostredi v cestovnim ruchu v prihranicnich oblastech Euroregionu Nisa-Nysa
(Jako$¢ ustug turystycznych w przygranicznych regionach Euroregionu Nisa-Nysa) fi-
nansowanego ze srodkéw programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska
2014-2020. Gtownym realizatorem projektu byt Uniwersytet Techniczny w Libercu.

W latach 2001-2005 bytem czlonkiem Grupy Roboczej ,, Turystyka” Euroregionu Nysa.

Bylem rowniez organizatorem 6 miedzynarodowych studenckich konferencji i
sympozjow naukowych wspomnianych w punkcie 5 Autoreferatu.

W terminie 19-23 pazdziernika 2015 roku uczestniczytem w wyjezdzie w ramach
programu Erasmus + (Staff Mobility for Teaching) do Uniwersytetu Macieja Bela w
Banskiej Bystrzycy (Stowacja). Gtownym celem wyjazdu dydaktycznego byta realizacja
zaje¢ dydaktycznych dla studentéw uczelni partnerskiej. Tematyka prowadzonych zajec
obejmowata nastgpujace tresci: Methods for assessment of tourist destinations
competitiveness oraz Tourist function of destinations — tourism development models.

Wyjazd w ramach programu Erasmus + Staff Mobility for Teaching wptynat na
podniesienie moich kwalifikacji, a takze pozwolil na wymian¢ do$wiadczen oraz
poglebienie wspotpracy pomigdzy Katedrami partnerskich Uczelni - Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroclawiu oraz Uniwersytetu Macieja Bela w Banskiej Bystrzycy.
Byta ona takze konsekwencja wieloletniej wspotpracy oraz organizowanego w 2014 r.
polsko — stowackiego studenckiego sympozjum naukowego pt. Ksztattowanie
konkurencyjnosci regionow turystycznych w zjednoczonej Europie 0Organizowanego
przeze mnie w Banskiej Bystrzycy, przy wspotudziale Katedry Turystyki Uniwersytetu
Macieja Bela.

Kolejnym wyjazdem w ramach programu Erasmus + (Staff Mobility for Teaching)
byt wyjazd w dniach 17-21 pazdziernika 2016 roku do Uniwersytetu Technicznego w
Libercu (Czechy). W tym przypadku réwniez gtownym celem wyjazdu dydaktycznego
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byla realizacja zaje¢ dydaktycznych dla studentow uczelni partnerskiej. Tematyka
prowadzonych zaje¢ obejmowata nastepujace tresci: Methods for the merketing and
promotions for tourist destinations, Methods for assessment of tourist destinations
competitiveness oraz Tourist function of destinations — tourism development models.

Wyjazd ten pozwolit rowniez na poglgbienie wspotpracy z Katedra Marketingu
Wydziatu Ekonomicznego TUL co zaowocowalo realizacja wspdlnych projektow w
ramach Programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska 2014-2020, o czym
wspomniano w punkcie 5 Autoreferatu.

Wspétpraca miedzy partnerskimi Uczelniami zaowocowala realizacja projektu doty-
czacego polsko-czeskiej wspolpracy transgranicznej pt. ,, Ocena ustug i konkurencyjnosci
regionow turystycznych na czesko-polskim pograniczu” finansowanego ze srodkéw pro-
gramu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska 2014-2020. Jestem kierowni-
kiem tego projektu realizowanego od 1.10.2018 r. do 30.04.2019 r. i obejmujgcego:

- organizacje wyjazdu studyjnego polskich studentow do libereckiego kraju,

- przeprowadzenie badan ankietowych konkurencyjno$ci turystycznej wybranych
miejscowosci Euroregionu Nysa,

- organizacj¢ mi¢dzynarodowej studencko-doktoranckiej konferencji naukoweyj,

- wydanie publikacji dotyczacej konkurencyjnosci turystycznej regiondw przygra-
nicznych.

Dodatkowo jestem ekspertem i partnerem przy realizacji lustrzanego projektu fi-
nansowanego ze srodkow programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska 2014-
2020 pt. Analyza sluzeb v cestovnim ruchu v cesko-polském pohranici (Analiza ustug tu-
rystycznych na polsko-czeskim pograniczu). Projekt realizuje Uniwersytet Techniczny w
Libercu i przewiduje on:

- organizacj¢ wyjazdu studyjnego czeskich studentow w polskie Karkonosze,

- przeprowadzenie badan ankietowych jakosci ustug turystycznych w wybranych
miejscowosci po stronie czeskiej Euroregionu Nysa,

- organizacje mi¢dzynarodowej studenckiej konferencji naukowej,

- wydanie publikacji dotyczacej jakosSci ushug turystycznych w regionach przygra-
nicznych.

Whiosek wraz z zatacznikami opracowatem zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie szczegdlowego
trybu 1 warunkéw przeprowadzania czynnosci w przewodzie doktorskim, w
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postgpowaniu habilitacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu profesora (Dz. U. z
2016 r., poz. 1586) oraz szczegdétowymi zaleceniami Centralnej Komisji ds. Stopni i Ty-
tutow.® Wykaz opublikowanych prac naukowych oraz kompleksowe zestawienie mojego
dorobku w obszarach okreslonych Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyz-
szego z dnia 1 wrzesnia 2011 r. w sprawie kryteriow oceny osiggni¢¢ osoby ubiegajacej
si¢ 0 nadanie stopnia doktora habilitowanego (Dz. U. nr 196, poz. 1165) zestawiajg Za-
taczniki 4, 61 7.

Jelenia Gora, 03 kwietnia 2019 r.

Foks 63520/

® Forma dokumentowania wnioskéw o wszczecie postepowania - Wzory Dokumentacji Wniosku Habilitacyjnego
(wzor wniosku, wzor autoreferatu, wzor o§wiadczenia, wzor wykazow dorobku habilitacyjnego obszar nauk spolecz-
nych) zgodnie z zaleceniami Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytutéw. Zrédto: http://www.ck.gov.pl/articles/id/47.html
stan na dzien 30 marca 2019 r.
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