
 

MŁODSZY SPECJALISTA DS. OBSŁUGI 
KLIENTÓW  
Dom Maklerski PKO BP/ Biuro Sprzedaży Detalicznej w Łodzi/ Punkt Obsługi Klienta w Jeleniej Górze 

Miejsce pracy: Jelenia Góra 
Wymiar etatu:  1.0 
Termin zgłoszeń: do 12.02.2016r. 

Główne zadania: 
• aktywne pozyskiwanie nowych klientów POK  
• analiza rynku konkurencji, elastyczne reagowanie na zmieniające się uwarunkowania rynkowe 
• profesjonalna i kompleksowa obsługa klientów POK 
• współpraca z innymi jednostkami Banku w ramach cross-sellingu  
• dbanie o wizerunek Punktu Obsługi Klienta oraz Domu Maklerskiego 

Oczekujemy: 
• wykształcenia wyższego lub w trakcie nauki (ostatnie lata studiów) 
• orientacji na wynik 
• komunikatywności, łatwości nawiązywania relacji międzyludzkich, dyspozycyjności, odporności na stres, 

umiejętności pracy w zespole 
• znajomości pakietu MS Office 
• mile widziana znajomość produktów inwestycyjnych w zakresie działalności maklerskiej  

Oferujemy: 
• umowę o pracę 
• atrakcyjny pakiet socjalno-motywacyjny, w tym prywatną opiekę zdrowotną i Pracowniczy Program 

Emerytalny 
• konkurencyjne wynagrodzenie  
• profesjonalny system szkoleń 

 
Zgłoszenia (CV i list motywacyjny) prosimy wysyłać na adres rekrutacja@pkobp.pl z dopiskiem w temacie wiadomości „Młodszy Makler Jelenia Góra”.  
W nadsyłanych dokumentach prosimy o dopisanie klauzuli: Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych do potrzeb niezbędnych do realizacji procesu 
rekrutacji przez PKO Bank Polski SA i Grupę Kapitałową PKO Banku Polskiego zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (DzU z 2014 r., , 
poz. 1182 ze zmianami.). Uprzejmie informujemy, że skontaktujemy się jedynie z wybranymi osobami. Prowadzący proces rekrutacji zapewniają poufność. 
 
 
 


